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|. Panorama de la actividad turistica 2011

Tendencias del turismo internacional

El turismo mundial ha experimentado una expansién y diversificacién hasta convertirse
en uno de los sectores de mayor crecimiento econémico superando factores relevantes
como: crisis econémicas, cambios politicos y los desastres naturales (OMT). La llegada
de turistas internacionales a nivel mundial experimenté un crecimiento de 4.6 por
ciento’, alcanzando la cifra de 983 millones de turistas en todo el mundo. La regién de
mayor crecimiento fue Europa (6.2%) que ademds representa mds del 50 por ciento de
la llegada de turistas internacionales. Por su parte, la regién de América mostré un
crecimiento de 4.0 por ciento, impulsado por América del Sur (9.4%), seguido de
América Central (4.8%) y en menor proporcién El Caribe y América del Norte (3.9 % y
2.5 %, respectivamente).

Segun la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT), los principales motivos de viajes a
nivel mundial fueron por ocio y vacaciones (51.0%), visita a familiares y amigos (27%),
negocios y motivos profesionales (15%).

El transporte aéreo (51.0%) continua siendo la principal forma llegada de turistas
internacionales a los diversos destinos.

Los ingresos generados por el turismo a nivel mundial se estiman en 1,030 millones de
délares, lo cual representa un crecimiento del 3.9 por ciento. A nivel de regién, los

ingresos por turismo en América crecieron 5.7 por ciento, seguido muy de cerca por
Europa (5.2%).

El turismo en Nicaragua

El turismo receptor

Nicaragua alcanzé un total de 1,121,529 visitantes en 2011 (49,869 visitantes mds
que en 2010), lo cual representé un incremento de 4.6 por ciento con respecto al afio
anterior. Los principales mercados emisores continuaron siendo Centroamérica vy
Norteamérica con 61.3 y 28.2 por ciento, respectivamente, seguido de Europa (6.2%),
regién que ademds incrementd su participacion en el turismo receptor de Nicaragua, y
Otras Regiones (4.1%).

La via terrestre es la principal via de llegada de los visitantes (64.1%), seguido de la via
aérea (33.3%) y con menor participacién la via acudtica sin incluir los cruceros (2.7%).

! Panorama OMT del turismo internacional, edicién 2012.
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En el motivo de viaje se observé cambios en comparacién con 2010. Este afio, el
motivo vacaciones (49.4%) destacé en primer lugar, lo cual indica 17.7 puntos
porcentuales (pps) mds que en 2010; se observé una baja en las visitas a familiares
(23.7%), aunque redujo 16.1 pps, contrariamente los viajes por negocios disminuyeron
su participacién pasando de 12.0 por ciento a 6.0 por ciento y otros motivos®
ponderaron 20.9 por ciento.

Motivos de viaie de los visitantes no residentes

(porcentaje)

Concepo 2011 2010
Vacaciones o recreo 494 317
Visitas o familiares / amigos 27 9.7
Trabajo 0 negocios 6.0 120
Ofros’ 209 166
Tofal 100.0 100.0

1/ Otros mofivos incluye salud, ferias, congresos y mofivos refigiosos
Fuente : Encuesta de Turismo - BCN

Para el total de visitantes, el tiempo promedio de permanencia en el pais fue de 8.1
dias y el gasto promedio diario (GPD) por persona fue de 42.1 délares. Los visitantes
que arribaron al pais via aérea registraron un GPD de 67.6 délares por persona, lo
que representé 13 ddélares mds que el afio anterior. Se destacé el GPD realizado por
los visitantes procedentes de Norteamérica 63.9 ddlares en comparacién con los 42.5
délares gastados durante el afno 2010. Asi mismo, la permanencia de quienes viajaron
por via aérea (9.4 dias) fue mayor a los de via terrestre (7.4 dias).

Gréaficol — 1

Estadia y gasto promedio via aérea 2010 - 2011
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2 N . . -
Otros motivos incluye congresos, motivos de salud y motivos religiosos

Cuenta satélite de turismo de Nicaragua 2011 2



Por su parte, el GPD de los visitantes via terrestre fue de 25.9 ddlares, inferior al
registrado durante el afo 2010 (U$27.0).

Grafico | — 2
Estadia y gasto promedio por region de procedencia - 2011

i Estadia promedio —4— Gasto promedio diario
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Fuente: Divisién Econémica - BCN

Durante 2011, se atendié el arribo de 48 cruceros, con un total de 39,210
excursionistas desembarcados, de los cuales el 44.4 por ciento utilizé servicios de tours
operadoras y el 55.6 por ciento realizé visitas por su propia cuenta.

Del total de cruceristas que arribaron al pafs, el 78 por ciento desembarcd en puerto
San Juan del Sury el 22 por ciento lo hizo en puerto Corinto.

El gasto de este tipo de visitante se ubicé en 22.6 délares promedio (sin incluir tours),
los cuales fueron destinados de la siguiente forma: el 68.5 por ciento a la compra de
artesania, 12.6 por ciento a transporte, 11.7 por ciento al consumo de restaurantes y el
resto (7.2%) en otros bienes y servicios. En el caso especifico de los tours contratados,
se observé que el gasto promedio fue de 55.7 délares por persona.

El turismo emisor

Llos nicaragienses que viajaron al exterior se dirigieron principalmente a
Centroamérica por la via terrestre y Norteamérica por la via aérea.

El motivo principal de viaje continua siendo la visita a familiares y/o amigos (60.8%),
vacaciones (13.8%) y otros (25.3%).
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En promedio, el gasto diario fue de 23.1 délares por persona, siendo los que utilizan la
via aérea quienes reportan mayor gasto (U$131.8), debido a que se incluye el costo
del boleto aéreo, y menor para quienes viajan por via terrestre (U$ 11.7). Los
residentes que viajaron al exterior registraron una estadia media de 13.8 dias.

|l. Resultados de la Cuenta Satélite de Turismo de Nicaragua -

2011

Con el propésito de dar a los usuarios una mejor comprensién de los resultados de la
CSTN, estos se presentan organizados en tres acépites. Inicialmente se describe la
produccién destinada a satisfacer la demanda del turismo, en segundo lugar se
muestra el comportamiento del consumo turistico y finalmente se presenta un andlisis
de los indicadores macroeconémicos relevantes para medir el aporte econémico del
turismo (VA turistico y PIB turistico) a la economia nicaragiense.

Produccién Turistica

Las denominadas actividades caracteristicas del turismo, aportaron el 69.6 por ciento
de la produccién para uso turistico. Dentro de estas actividades se destacd, por su
aporte, la actividad de restaurantes (27.1%), seguida de hoteles (19.1%), transporte
(14.2%) y servicios recreativos (7.3%) y, en menor proporcién, las agencias de viajes
(1.9%). Sin embargo, hoteles, las agencias de viaje y los servicios de transporte fueron
las actividades con mayor expansién (16.2% y 11.9% respectivamente).

En conjunto, aquellas industrias que tienen vinculos indirectos con el turismo y que se
denominan industrias conexas y no especificas aportan el 30.5 por ciento. Dentro de
ellas se incluye la comercializacién de artesanias.

Gréfico Il - 1
Aporte a la produccion turistica segun tipo de industria.
(porcentaje)
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conexas

Fuente: Divisién Econémica - BCN

e
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Consumo Turistico

El consumo turistico receptor mostré una marcada recuperacién al pasar de 35.6 por
ciento de participacién en 2010 a 40.6 por ciento durante 2011. En tanto, el turismo
interno disminuyd su participacién pasando de 38.8 por ciento en 2010 a 33.8 por
ciento en 2011. Por su parte, la participacién del turismo emisor, se mantuvo en 25.6
por cientfo.

El consumo turistico interior (receptor mds interno) alcanzé los 15,657.6 millones de
cérdobas, lo cual representa un crecimiento del 11.9 por ciento, impulsado por el
crecimiento del consumo receptor (23.5

La estructura de consumo de los visitantes no residentes (turismo receptor) indicé que
los principales componentes fueron alojamiento (30.7%), servicios de restaurantes y
similares (21.3%) y transporte (16.0%).

El turismo emisor se concentré en servicios de transporte (45.9%), compra de bienes
(27.2%) y servicios de restaurantes y similares (14.3%).

Los nacionales que hacen turismo dentro del pafs concentran su consumo
principalmente en los servicios de restaurantes, bares y similares (35.2%), servicios de
transporte de pasajeros (16.5%) y compra de alimentos (36.5%). Un hecho particular
en 2011 fue el aumento de la participacién del consumo de servicios de recreacién

(9.9%).

Gréfico Il - 2
Estructura de consumo por forma de turismo 2011
(porcentaje)
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Fuente: Divisién Econémica - BCN
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Valor agregado turistico (VAT)

La participacién del VAT en el valor agregado nacional fue de 4.8 por ciento, con un
aporte de 66.4 por ciento por parte de las industrias caracteristicas. Al sumar una
estimacién de los impuestos generados por los aportes de la actividad turistica, se
estima que el PIB turistico habria aportado el 5 por ciento al PIB total.

En la generacién de valor agregado de manera detallada, dentro de las actividades
caracteristicas se destacé el aporte de la actividad de restaurantes (23.2%), seguido de
alojamiento (18.1%), los servicios de transporte de pasajeros (11.8%) y servicios de
recreacién (8.6%).

Las industrias conexas y las no especificas (que incluyen comercio al detalle vy
artesanias) aportan el 11.0 y 22.5 por ciento, respectivamente.

Gréafico Il - 3
Valor agregado turistico por actividad econémica - 2011
(porcentaje)
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Fuente: Divisién Econémica - BCN
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Cuadro AE - 1
Consumo turistico receptor por productos
(miles de cérdobas)

PRODUCTOS

2011

A. Productos especificos
A.1 Productos caracterfsticos
1 — Servicios de alojamiento
1.1 — Hoteles y otros servicios de alojamiento
2 — Servicios de provisién de alimentos y bebidas
2.1 — Bares y restaurantes y similares
3 — Servicios de transporte de pasajeros
3.1 Carretera
3.1.1 Carretera dentro del pafs
3.1.2 Carretera internacional
3.2 Maritimo
3.3 Aéreo
3.3.1 Aéreo dentro del pafs
3.3.2 Aéreo internacional
3.4 Servicios conexos al transporte
3.5 Alquiler de equipo de transporte de pasajeros
4 — Agencia de viajes, tour operadores y gufas de turismo
4.1 Agencias de viajes y similares
5 — Servicios recreativos y otros servicios de esparcimiento
5.1 Servicios culturales, recreativos y esparcimiento
A.2 Productos conexos
6 — Servicios turisticos diversos
6.1 Servicios financieros y de seguros
6.2 Otros servicios de alquiler de bienes
6.3 Ofros servicios turisticos
6.4 Servicios de mantenimiento y reparacién
B. Productos no especificos

TOTAL

6280,984.1
6242,914.6
2624,682.9
2624,682.9
1819,411.9
1819,411.9
1143,009.2
516,514.8
516,514.8
20,231.6
172,986.8
172,986.8
245,804.0
187,472.0
225,411.0
225,411.0
430,399.6
430,399.6
38,069.5
38,069.5
11,395.6
25,560.8
1,113.0
2257,257.9

8538,242.0

Fuente: Divisién Econémica - BCN
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Cuadro AE - 2

Consumo turistico interno por productos
(miles de cérdobas)

PRODUCTOS 2011

A. Productos especificos 4578,258.2
A.1 Productos caracteristicos 4519,414.8
1 — Servicios de alojamiento 131,899.8
1.1 — Hoteles y ofros servicios de alojamiento 131,899.8
2 — Servicios de provisién de alimentos y bebidas 2508,064.7
2.1 — Bares y restaurantes y similares 2508,064.7
3 — Servicios de transporte de pasajeros 1083,091.6
3.1 Carretera 351,385.2
3.1.1 Carretera dentro del pafs 351,385.2

3.1.2 Carretera internacional -
3.2 Maritimo 13,879.4
3.3 Aéreo 570,953.7
3.3.1 Aéreo dentro del pais 570,953.7

3.3.2 Aéreo internacional -
3.4 Servicios conexos al transporte 93,544.8
3.5 Alquiler de equipo de transporte de pasajeros 53,328.5
4 — Agencia de viajes, tour operadores y gufas de turismo 94,979.9
4.1 Agencias de viajes y similares 94,979.9
5 — Servicios recreativos y otros servicios de esparcimiento 701,378.8
5.1 Servicios culturales, recreativos y esparcimiento 701,378.8
A.2 Productos conexos 58,843.4
6 — Servicios turfsticos diversos 58,843.4
6.1 Servicios financieros y de seguros 9,920.6
6.2 Otros servicios de alquiler de bienes 19,535.9

6.3 Ofros servicios turfsticos -
6.4 Servicios de mantenimiento y reparacién 29,386.8
B. Productos no especificos 2541,119.9
TOTAL 7119,378.0

Fuente: Divisién Econémica - BCN
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Cuadro AE - 3

Consumo turistico emisor por productos
(miles de cérdobas)

PRODUCTOS 2011

A. Productos especificos 3928,211.3
A.1 Productos caracteristicos 3921,216.1
1 — Servicios de alojamiento 562,748.1
1.1 — Hoteles y otros servicios de alojamiento 562,748.1
2 — Servicios de provisién de alimentos y bebidas 772,124.5
2.1 — Bares y restaurantes y similares 772,124.5
3 — Servicios de transporte de pasajeros 2445,500.0
3.1 Carretera 276,322.6

3.1.1 Carretera dentro del pafs -
3.1.2 Carretera internacional 276,322.6
3.2 Maritimo 74.3
3.3 Aéreo 2161,695.4

3.3.1 Aéreo dentro del pais -
3.3.2 Aéreo internacional 2161,695.4

3.4 Servicios conexos al transporte -
3.5 Alquiler de equipo de transporte de pasajeros 7,407.8
4 — Agencia de viajes, tour operadores y gufas de turismo 30,745.0
4.1 Agencias de viajes y similares 30,745.0
5 — Servicios recreativos y otros servicios de esparcimiento 110,098.5
5.1 Servicios culturales, recreativos y esparcimiento 110,098.5
A.2 Productos conexos 6,995.2
6 — Servicios turfsticos diversos 6,995.2
6.1 Servicios financieros y de seguros 6,680.9
6.2 Otros servicios de alquiler de bienes 86.0

6.3 Ofros servicios turfsticos -
6.4 Servicios de mantenimiento y reparacién 228.3
B. Productos no especificos 1460,972.1
TOTAL 5389,183.3

Fuente: Divisién Econémica - BCN
|
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Cuadro AE - 4
Consumo turistico interior por productos
(miles de cérdobas)

PRODUCTOS

2011

A. Productos especificos
A.1 Productos caracteristicos
1 — Servicios de alojamiento
1.1 — Hoteles y otros servicios de alojamiento
2 — Servicios de provisién de alimentos y bebidas
2.1 — Bares y restaurantes y similares
3 — Servicios de transporte de pasajeros
3.1 Carretera
3.1.1 Carretera dentro del pais
3.1.2 Carretera internacional
3.2 Maritimo
3.3 Aéreo
3.3.1 Aéreo dentro del pafs
3.3.2 Aéreo internacional
3.4 Servicios conexos al transporte
3.5 Alquiler de equipo de transporte de pasajeros
4 — Agencia de viajes, tour operadores y gufas de turismo
4.1 Agencias de viajes y similares
5 — Servicios recreativos y otros servicios de esparcimiento
5.1 Servicios culturales, recreativos y esparcimiento
A.2 Productos conexos
6 — Servicios turisticos diversos
6.1 Servicios financieros y de seguros
6.2 Otros servicios de alquiler de bienes
6.3 Otros servicios turfsticos
6.4 Servicios de mantenimiento y reparacién
B. Productos no especfficos

TOTAL

10859,242.3
10762,329.4
2756,582.6
2756,582.6
4327,476.5
4327,476.5
2226,100.8
867,900.0
867,900.0

34,111.0
743,940.4
743,940.4

339,348.8
240,800.5
320,390.9
320,390.9
1131,778.5
1131,778.5
96,912.9
96,912.9
21,316.2
45,096.8

30,499.9
4798,377.8

15657,620.1

Fuente: Divisién Econémica - BCN
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