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PRESENTACIÓN 
 
 
El Banco Central de Nicaragua (BCN) pone a disposición del público en general la actualización 
de la Cuenta Satélite del Turismo de Nicaragua (CSTN), como parte de la publicación del nuevo 
Sistema de Cuentas Nacionales de Nicaragua (SCNN 2006).   
 
La nueva serie de la CSTN 2006-2012 tiene el propósito de dar a conocer, entre otros 
importantes indicadores, el aporte al valor agregado de la economía generado por las 
actividades relacionadas con el turismo, teniendo como sustento la información estadística 
proveniente del SCNN 2006.  
 
Este proceso comenzó con una revisión del clasificador de actividades turísticas de Nicaragua y 
que sirve de base para la clasificación de las actividades y productos que se contemplan en la 
CSTN. Seguidamente, se realizaron actualizaciones de los niveles de las actividades 
consideradas relevantes para el turismo, según los resultados de las cuentas nacionales 
referencia 2006, de las estructuras de consumo turístico y de los coeficientes de consumo 
intermedio.  
 
La CSTN, está conformada por una serie de tablas cuyos resultados se refieren al consumo 
turístico según su forma, las cuentas de producción, los cuadros de oferta y utilización turística y 
los indicadores no monetarios. 
 
Los resultados obtenidos evidencian la importancia que tiene el turismo dentro de las actividades 
desagregadas, así como en la economía del país.  
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I. ANTECEDENTES 

 
A partir de 1994, el Banco Central de Nicaragua (BCN) inició la recopilación de 
información estadística necesaria para la elaboración de la Cuenta Satélite de Turismo de 
Nicaragua (CSTN) como parte del Sistema de Cuentas Nacionales.  Este proceso incluyó la 
ejecución de las encuestas de turismo emisor y receptor en fronteras y la compilación de 
registros administrativos para satisfacer los requerimientos por el enfoque de la demanda; y 
los resultados de las cuentas nacionales para las actividades relevantes al turismo necesarias 
para el enfoque de la producción. 
 
La base metodológica sobre la cual se elaboró la CSTN la constituyen el manual 
internacional del sistema de cuentas nacionales 1993 (SCN 93) y el documento Cuenta 
Satélite de Turismo, referencia metodológica (CSTRM) de la Organización Mundial del 
Turismo. Con la información compilada y la aplicación metodológica a la realidad de 
Nicaragua, en diciembre de 2009 se publicó la metodología y primeros resultados de la 
CSTN, inicialmente para los años 2005-2008, con actualizaciones anuales. 
 
Con el objetivo de contar con un sistema de estadísticas macroeconómicas actualizado, útil y 
más robusto, el BCN realizó en septiembre de 2012 la publicación de un nuevo año de 
referencia para las cuentas nacionales de Nicaragua (SCNN 2006). Como parte del 
proceso, los subsistemas estadísticos han seguido la adecuación al marco central con 
referencia 2006; así, la CSTN siguió un proceso de actualización, el cual dio como 
resultado la nueva CSTN 2006.  
 
En esta primera entrega de la CSTN 2006, el sistema sigue integrado por las primeras 6 
tablas: las cuatro tablas del consumo turístico del visitante, la tabla de producción de las 
industrias vinculadas al turismo y la tabla que presenta un análisis de oferta – demanda 
turística. Como parte de la ampliación y siempre dentro del proceso de mejoras, se ha 
incluido una tabla que muestra la evolución de los indicadores no monetarios como es la 
llegada de visitantes y la oferta de alojamiento. Los resultados obtenidos permiten dar a 
conocer, entre otros indicadores, la participación del valor agregado turístico (VAT) 
generado por las industrias turísticas y dimensionar la importancia que este tiene en la 
economía del país.    
 
 

II. MARCO CONCEPTUAL, ASPECTOS TEÓRICOS DE LA CSTN 
 
Las Cuentas o Sistemas Satélite, según el SCN 93 tiene por objeto extraer de la contabilidad 
nacional determinadas actividades económicas que tienen relevancia y cuyo análisis 
proporcionan información estadística importante para la toma de decisiones manteniendo 
siempre la coherencia con el marco central y compartiendo sus conceptos básicos, 
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definiciones, clasificaciones y reglas de contabilidad.  Tal es el caso de actividades como el 
turismo, salud, medio ambiente, cultura, entre otras. 
 
La CST es un instrumento diseñado para proporcionar información económica del turismo, 

interrelacionando los usos y disponibilidades de bienes y servicios de la denominada 
industria turística, y facilitando las comparaciones internacionales.  
 
La actualización de la CSTN tiene su base metodológica en el SCNN 2006 y las 
recomendaciones internacionales de la OMT a través del documento “Cuenta satélite de 
turismo: referencia metodológica (CSTRM 2008)”. 
 
2.1  Turismo y visitantes 
 
En el marco conceptual de la CST se señala que el término viajes se refiere a la actividad 
que realizan los viajeros durante sus desplazamientos fuera del denominado entorno 
habitual. Sin embargo, el concepto de turismo limita el alcance de esta definición 
considerándose únicamente aquellas “actividades que realizan las personas durante sus 
viajes y estancias en lugares distintos de su entorno habitual, por un período de tiempo 
consecutivo inferior a un año, con fines de ocio, por negocios u otros motivos, no 
relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en el lugar visitado.”   
 
Para denominar a una persona visitante debe tenerse en cuenta el entorno habitual, la 
duración y motivo del viaje. De esta forma, se evita incluir como visitantes a las personas que 
realizan desplazamientos frecuentes entre su domicilio y su centro de trabajo, estudio u otros 
lugares, ya que esos desplazamientos implican movilización de un lugar a otro sin que sea 
turismo.  
 
Los visitantes se dividen en dos tipos: 
  

- Visitantes que pernoctan, son aquellos que al menos permanecen una noche en algún 
tipo de alojamiento, es decir, permanecen más de 24 horas y se denominan turistas.  

- Visitantes del día o excursionistas, son aquellos que retornan el mismo día.  

 
Por su parte, hay tres tipos de turismo, con base en el sitio donde se realiza la actividad 
turística y el lugar de residencia del visitante: 
 

- Turismo interno: Comprende las actividades de los visitantes residentes en la 
economía de referencia, como parte de un viaje dentro del territorio nacional.  

- Turismo receptor: Comprende las actividades de los visitantes no residentes en la 
economía de referencia. 

- Turismo emisor: Comprende las actividades de los visitantes residentes fuera de la 
economía de referencia, como parte de un viaje internacional. 
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2.2  Demanda y Oferta turística 
 
La demanda turística se relaciona directamente al “consumo realizado por, o en nombre del 
visitante, antes, durante y después de la realización de un viaje, desarrollándose éste fuera 
del entorno habitual” (CSTRM 2008). En ese sentido, el consumo turístico se mide por los 
gastos vinculados al viaje que realiza el visitante, según se describe en la definición anterior.  
 
Como una particularidad, la actividad turística es el resultado de una decisión exclusiva de 
la demanda. Es decir, es el visitante o demandante quien hace el turismo y determina, por su 
nivel de consumo, el nivel de la producción que se imputa como oferta turística. En ese 
sentido, la oferta de bienes y servicios de las actividades económicas que satisfacen la 
demanda turística, son denominados productos turísticos. 
 
Los productos considerados como específicos son aquellos directamente vinculados al 
turismo y que se dividen en dos subgrupos: característicos y conexos. Por su parte, los 
productos no específicos no son dirigidos específicamente al turismo, pero pueden ser 
consumidos por los visitantes. 
 
A su vez, las actividades turísticas tienen que ver con los procesos productivos que realizan 
las empresas que están estrechamente relacionadas con el turismo. Al conjunto de ese tipo 
de unidades económicas se les denomina industria turística. La nueva CSTN referencia 2006 
tiene una mayor cobertura y mejor medición de la actividad turística.  
 
En el siguiente cuadro se incluyen todas las actividades turísticas, su clasificación y 
correspondencia con clasificadores internacionales. 
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Código CNIC Productos Corrrespondencia CIIU rev. 3 Correspondencia CCP 1.0 CIUAT

Productos Característicos del Turismo (PCT)

28.1 Servicios de alojamiento para visitantes 5510 631 5510-1 al 5510-5

28.2 Servicios de provisión de alimentos y bebidas 5520 632, 633 5520-1 al 5520-5

29.1 Servicios de transporte de pasajeros por carretera 6010,6021,6022

641, 64211 al 64214, 

64219, 64221, 64229

6021-1, 6021-3, 

6022-1 

29.3 Servicios de transporte de pasajeros por agua 6110, 6120 651, 652 6120-2, 6120-3

29.4 Servicios de transporte aéreo de pasajeros 6210, 6220 661 al 664 6210-1, 6220-1, 6220-2

29.5 Agencias de viaje y similares 6304 678 6301-1 al 6304-4

33.1 Servicios de alquiler de  equipo de transporte

7111 al 7113, 

7121 al 7130 731, 732 7111-1

37.2 Servicios culturales, deportivos y recreativos

9211 al 9220, 

9231 al 9249 844, 845, 961 al 969 9232, 9233, 9241, 9219, 9249

Productos e Industrias conexas al turismo

Servicios turísticos diversos: financieros y de seguros

31.5 Servicios financieros
6599, 6711, 

6712, 6719
711, 715

6519-1, 6592

31.4 Servicios de seguros 6601 al 6603 713 6601-1

33.1 Otros servicios de alquiler de bienes

7111 al 7113, 

7121 al 7130 732 7130

34.1 Otros servicios turísticos 7513 91 7513, 7521

38.1 Servicios de transporte conexos al turismo 5020, 5040, 6303 871, 8725, 676 5020

Productos no específicos del turismo

27.2 Servicios de comercio al por menor 

5010 al 5050 

5211 al 5220 62 5211, 5219

Clasificación de productos y actividades turísticas 

 

 

III. DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS 
 
La CSTN proporciona información de los principales aspectos económicos del turismo como 
producción, consumo y aporte a la economía del país e indicadores físicos tales como 
pernoctaciones, número de visitantes y oferta de alojamiento.  
 
En este apartado, se proporcionan los resultados que derivan de la actualización de la CSTN 
2006 – 2012 teniendo como base el nuevo Sistema de Cuentas Nacionales de Nicaragua 
(SCNN 2006).  
 
Primeramente, se presenta la producción y consumo turístico, donde se aborda su 
composición y destino, así como las principales variaciones respecto a la CSTN base 1994. 
Después se describe el aporte del valor agregado turístico a la economía del país y, 
finalmente, se revisan algunos resultados relevantes de la evolución registrada en la nueva 
tabla de indicadores turísticos.  
 
 
 
 

Tabla 1 
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3.1 Principales resultados 2012 
 
Producción 
 
Las actividades características del turismo aportaron en conjunto el 73.6 por ciento de la 
producción turística, sobresaliendo la actividad de restaurantes (28.5%), seguida de hoteles 
(22.0%), transporte (12.2%), servicios recreativos (8.8%) y agencias de viajes (2.12%). Por su 
parte las actividades conexas y las no específicas aportaron el 6.7 y 19.7 por ciento 
respectivamente. 
 
Consumo turístico 
 
En relación al consumo turístico, la principal forma de consumo corresponde al turismo 
interno (43.1%) seguido del turismo receptor (36.1%) y finalmente el turismo emisor (20.8%).  
 
Según la estructura de consumo del turismo interno, los residentes gastan principalmente en 
servicios de restaurantes (35.2%) y servicios recreativos (12.5%) y transporte de pasajeros 
(8.1%). 
 
Por su parte, los principales componentes del consumo receptor corresponden a servicios de 
alojamiento (29.3%), restaurantes (27.0%) y transporte de pasajeros (8.2%). 
 
Los nicaragüenses que viajan al exterior concentran su gasto de consumo en transporte 
aéreo (35.9%), restaurantes (14.8%) y productos no característicos (28.2%). 
 
Valor agregado turístico (VAT) 
 
La participación del VAT en el valor agregado de la economía fue de 4.4 por ciento, el 
principal aporte lo realizan las actividades características (71.1%), seguido de las actividades 
no específicas (19.5%) y las actividades conexas (9.5%). 
 
En la creación de VAT, se destacan las actividades de hoteles (22.7%), restaurantes (22.5%) 
y servicios recreativos (11.0%) 
 
 
3.2  Producción y consumo turístico  
 
La producción de la industria turística está constituida por los bienes y servicios producidos 
por todas aquellas actividades características y conexas al visitante. El nivel de esa 
producción se extrae de las cuentas nacionales mediante el uso de ratios que permiten 
separar una porción de la producción total de las actividades económicas que es consumida 
por los turistas.  
 
En términos de valor bruto de producción (VBP), en la CSTN referencia 2006 se tiene una 
mejor medición de las actividades características del turismo, principalmente los servicios de 
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hoteles y similares. Esto se debe a una mayor cobertura por el lado de cuentas nacionales, al 
incluir los hoteles ubicados en zonas rurales o costeras. De igual manera, la actividad 
transporte refleja cambios significativos en su medición al incorporarse los servicios de moto 
taxis, ampliación en las agencias de viajes y el transporte aéreo. 
 
Por otra parte, se incorporó la producción de otros servicios conexos al turismo que 
anteriormente formaban parte de los productos no específicos y que corresponden a los 
pagos por trámites migratorios. 
   
Las actividades de mayor aporte al total de la producción destinada al turismo, a lo largo de 
la serie 2006-2012, son los servicios recreativos,  restaurantes, hoteles y similares y servicios 
de transporte que en promedio mantuvieron una participación de 10.6, 28.8, 20.2 y 11.4 
por ciento respectivamente. Cabe mencionar, que se ha observado algunos cambios en la 
composición respecto a la CSTN 1994; las actividades restaurantes, servicios recreativos y 
hoteles incrementan su participación en 3.1, 2.8 y 1.0 puntos porcentuales, respectivamente; 
mientras que la actividad de transporte disminuyó 3.4 puntos porcentuales. 
 
 
 

Gráfico 1 
Producción turística por actividad económica, promedio 2006-2012 
(porcentaje) 
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Fuente: BCN 

 
 
Por el lado del consumo turístico, se destaca el turismo interno como la principal forma de 
turismo con un promedio de 42.7 por ciento a lo largo de la serie, es decir, 7.1 puntos 
porcentuales superior con referencia a la participación que se tenía en la base 1994. Este 
resultado está acorde a los resultados y experiencias de otros países donde la principal 
forma de turismo es el interno. Por su parte, el consumo receptor se mantiene como la 
segunda forma de consumo, aunque con menor participación (3.4%) en comparación con la 
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base 1994. El turismo emisor ha venido disminuyendo su participación dentro del consumo 
turístico. 
 

Gráfico 2 
Distribución del consumo según forma de turismo, promedio 2006-2012 
(porcentaje) 

 
 

42.7   

32.7   

24.6   

35.6   36.1   

28.3   

-

5.0   

10.0   

15.0   

20.0   

25.0   

30.0   

35.0   

40.0   

45.0   

Consumo interno Consumo receptor Consumo emisor

Ref_ 2006

Base 1994

 
Fuente: BCN 

 

 

Al analizar el consumo turístico interior, que es la suma del consumo receptor más consumo 
interno, los resultados indican un cambio en la composición en relación a la base 1994. El 
consumo interno muestra mayor participación, 13.3 por ciento por encima del consumo 
receptor. 
 

Tabla 2 
Participación en el consumo interior, período 2006-2012 
(porcentaje) 

Concepto Ref 2006 Base 1994 

Consumo turístico interno 56.7 50.5 

Consumo del turismo receptor 43.3 49.5 

Fuente: BCN.   

 
 
3.3 Valor agregado turístico (VAT)  
 
El valor agregado turístico (VAT) es el indicador de referencia para medir el aporte de la 
actividad turística al producto interno bruto (PIB). Las participaciones del valor agregado 
turístico de cada actividad respecto al valor agregado turístico total puede variar respecto a 
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las ponderaciones de la producción (VBP), esto debido a que las actividades producen con 
distintos coeficientes de consumo intermedio (costos), lo cual incide en diferentes 
capacidades de generar mayor o menor valor agregado. 
 
Respecto a los resultados de la base 1994, en la referencia 2006 se observó incremento en 
la participación del valor agregado de la actividad de restaurantes de 4.6 puntos 
porcentuales; otra actividad que aumentó su aporte en el VAT son los servicios alojamiento 
(1.0%); mientras que la actividad de transporte disminuyó su participación en 2.0 puntos 
porcentuales. Estas variaciones están influidas en parte por la actualización de los 
coeficientes de consumo intermedio de las actividades, con base en los resultados de las 
encuestas especiales realizadas con carácter más exhaustivo para el cambio de año de 
referencia de las cuentas nacionales 2006.  
 
 
 
Gráfico 3 
Composición del valor agregado 
(porcentaje) 
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De manera general, el VAT turístico con la referencia 2006 se ubica 20.4 por ciento por 
encima del observado en la base 1994. Sin embargo, dado que otras actividades menos 
vinculadas al turismo como comercio, industria manufacturera y agricultura tuvieron un 
mayor impacto en las nuevas cuentas nacionales, la participación del VAT en el VA total 
pasó de 4.8 por ciento (base 1994) a 4.4 por ciento.  
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Gráfico 4  
Valor agregado turístico, período 2006 - 2012 
(porcentaje) 
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En la siguiente tabla se presentan las actividades turísticas de mayor impacto en las nuevas 
cuentas nacionales versus otras actividades no turísticas. Se puede apreciar que estas 
últimas, tienen mayor incidencia en el valor agregado referencia 2006. 
 
 
Tabla 3 

Valor agregado turístico en cuentas nacionales
(porcentaje)

Restaurantes                       105.5   
Servicios de recreación.                         48.8   
Alquiler equipo de transporte                         15.6   
Servicios personales y empresariales                       135.4   
Propiedad de vivienda                         41.7   
Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca                         24.7   

 Actividades turisticas 

 Actividades no 

turisticas 

 
Fuente: BCN. 
 

 

 
Actualmente, la oferta turística de alojamiento se compone de 812 establecimientos, es 
decir, se han creado 432 establecimientos durante el período 2006 – 2012, lo que indica 
una  evolución de 113.6 por ciento para dicho período. El impulso de las campañas de 
promoción turística cuyos resultados se reflejan con el incremento del flujo de visitantes, así 
como los beneficios para las inversiones a través de la Ley No. 306 “Ley de Incentivos para 
la Industria Turística de la República de Nicaragua, son razones que contribuyen al 
crecimiento de la oferta.  

3.4 Comportamiento de los indicadores turísticos 
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En el siguiente cuadro, se observa la evolución anual del número de habitaciones y camas 
disponibles. Sobresale el año 2011, donde los indicadores muestran crecimiento por encima 
del 15 por ciento.  
 

Tabla 4 
Crecimiento de la oferta de alojamiento, período 2007-2012 
(porcentaje) 

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Número de establecimientos 6.8 23.9 5.2 15.5 19.8 10.9 

Capacidad (n° de habitaciones 5.8 18.9 5.5 13.6 15.3 9.3 

Capacidad (n° de camas) 5.0 21.6 2.4 11.8 15.5 11.7 

Fuente: INTUR y BCN.       
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ANEXOS 
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