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Preservar la estabilidad de la moneda
nacional y el normal desenvolvimiento
de los pagos internos y externos.

Ser una institucion técnica que dicte y
ejecute la  politica  monetfaria  y
cambiaria en coordinacion con la
politica econémica del Gobierno,
que  confribuya ol  desarrollo
econémico vy social del pafs.

Excelencia:
Estamos comprometidos con un trabajo profesional de
calidod, que desarrolle la innovacién y la provisién de
buenos servicios.

Profesionalismo:
Realizamos un trabajo  profesional 'y especializado,
procurando alcanzar altos esténdares.

Eficiencia:
Realizamos  nuestro  trabajo  optimizando  los  recursos
disponibles y cumpliendo las tareas en forma agil y
oporfuna.

Transparencia:

Informamos de manera continua los resultados de nuestros
andlisis y las publicaciones estadisticas, asi como las
decisiones de politicas adoptadas.

Probidad:

Valoramos la honestidad, integridad, rectitud vy lealtad, asi
como el resguardo de nuestros activos y patrimonio.
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Presentacion

El Banco Central de Nicaragua (BCN) presenta a la sociedad nicaragiense el “Informe de
Cestién del BCN 20197, el que resume las principales acciones desarrolladas por el BCN
en su ambito monetario, financiero, estadistico, institucional y de proyeccion social, durante

el afio 2019,

El BCN realizé la actudlizacion del Programa Econdmico Financiero (PEF) orientado a lo
esfabilidad de la moneda nacional y promocién de la estabilidad financiera. También
implementé acciones monetarias como: la reduccién de la tasa de deslizamiento cambiario,
la generacion de condiciones de liquidez mds favorables al sistema financiero a través de
los reportos monetarios, la disminucion de la tasa de encaje legal y la baja de la tasa de
interés de sus principales instrumentos monetarios.

Por ofra parte, se realizé una actualizaciédn en su estructura organizacional con el propdsito de
lograr una mayor eficiencia en el desemperio de sus funciones. Se destacé el fortalecimiento
de la Oficina de Cumplimiento cuya funcién se orienta al seguimiento de las leyes, politicas
y normatfivas en materia de prevencién de riesgos asociados al lavado de activos, el
financiamiento al terrorismo y el financiamiento a la proliferacién de armas de destruccion
masiva.

En el drea de tecnologia, se planificd la implementacién de nuevos sistemas informdticos
9 P P

del Core Bancario y BackOffice para proveer servicios financieros seguros en tiempo real,

y promover servicios y soluciones informdticas actualizadas y de apropiada seguridad.

También se regisfraron avances susfantivos en el forfalecimiento de los  principales
servicios institucionales, destacéndose la creacién de una herramienta para el andlisis de
los estados financieros, la actudlizacion en tiempo real del sislema de cuenta corriente
para la administraciéon de mltiples cuentas de los bancos comerciales, la inclusion de
nuevos procesos en el sistema de administracién de reservas infernacionales y la puesta en
funcionamiento de una aplicacién para el procesamiento més eficaz de la informacion del
Sistema Financiero Nacional (SFN).

Ademds se fortalecio la seguridad del Sistema Inferbancario Nicaragiense de Pagos
Electrénicos (SINPE), el Médulo de Mesa de Cambio (MMC), las Transferencias Electrénicas
de Fondos (TEF) v la liquidacién de pagos mediante ACH. Asimismo, se implementd un
programa de seguridad del cliente SWIFT para prevenir el fraude cibernético.




la insfituciéon tfambién prosiguié con el fortalecimiento infero para asegurar la continuidad
de las operaciones frente a distintas situaciones de riesgos, y en este contexto se destacan
las pruebas de continuidad internas y externas realizadas en conjunto con los bancos del
SFN, @ fin validar la conexion de los centros de procesamiento de datos alternos con los
centros de operaciones alternos, asi como también las pruebas de continuidad al proceso
de administracién de reservas internacionales.

En materia de estadisticas econémicas, el BCN mejord la metodologia en el cdélculo del
Indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE) mediante la incorporacién de un indicador
de impuestos nefos a los productos. El proyecto del Cambio de Ao de Referencia de
las Cuentas Nacionales de Nicaragua también registré avances con la integracién de
un vector de gasto de consumo final de hogares urbanos, v las cuentas de produccion vy
generacién del ingreso de actividades agricolas.

Asimismo, se logré mejorar las estadisticas del sector externo mediante el registro y compilacion
de informacion de endeudamiento externo de cuatro grandes empresas del sector industrig,
comercio y servicios. También se produjo la automatizacion del procesamiento, generacion
y andlisis de estadisticas e indicadores financieros.

Por ofra parte, el BCN dio continuidad a las encuestas de efectivo que son un instrumento
de medicion Uil para conocer la percepcion ciudadana sobre diversos aspectos del dinero.

En sus relaciones con los organismos financieros internacionales y ofras entidades afines, se
destaca en el afio 2019, dos visitas del Fondo Monetario Internacional (FMI) a Nicaragua
en seguimiento al desempefio de la economia nicaragiense. Asimismo, las autoridades
superiores participaron en distintas reuniones internacionales del FM, el Banco Interamericano

de Desarrollo (BID), el Banco de Pagos Internacionales (BIS) y el Banco Latinoamericano de
Comercio Exterior (BLADEX).

Adicionalmente, el BCN sostuvo un didlogo permanente y fluido con las agencias calificadoras
de riesgo crediticio soberano que evalian a Nicaragua. Participd en las distintas reuniones
del Consejo Monetario Centroamericano (CMCA vy las del Centro de Estudios Monetarios
Latinoamericanos (CEMLA]. Asimismo, se destaca la participacién del BCN en el Didlogo
de Politica de Allo Nivel de los Bancos Centrales del Eurosistema y América Latina.

Con relacién a las asistencias técnicas, el BCN recibié un fofal de cinco visitas técnicas por
parte del FMI y la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), las cuales
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estuvieron dirigidas a las Divisiones: Econémica, Operaciones Financieras y Estadisticas.

En el dmbito de la cooperacion interinstitucional, el BCN apoyé en la elaboracion del Plan
de Produccién, Consumo y Comercio 20192020, coordiné las reuniones del Comité de
Estobilidad Financiera, proveyé estadisticas a la Comision Interinstitucional de Fomento de la
Economia Creativa y Emprendedora, asistié a reuniones de la Comisién Nacional para la
Transformacién de la Caficultura (CONATRADEC) v realizé encuentros con representantes
del Sistema Financiero Nacional.

Como parte de sus funciones, el BCN puso en circulacién nuevos billetes en la denominacion
de 500 y 1000 coérdobas, impresos en sustrato de polimero y ademds realizo la emision
de nuevas monedas conmemorativas de oro y plata en alianza con la empresa alemana

Minzhandelsgesellschaft MBH & Co. KG Deutsche Minze (MDM).

Cabe sefalar el reconocimiento al BCN con la seleccién de la “Moneda Conmemorativa
Ocelote, Afio 2018, en plata, de la Coleccién Vida Silvestre de Nicaragua”, como la Mejor
Moneda de Coleccion de Latinoamérica en los Premios LatiNum 20182019, promovidos
por el Cenfro Numismdtico de Buenos Aires (CNBA).

EI BCN sigui6 promoviendo acciones para fomentar el talento humano, déndose continuidad
al Certamen Premio de Economia, Finanzas y Desarrollo 2019, a la Revista de Economia
y Finanzas, a la Carrera de Ingenieria en Economia y Negocios 20202024, y de iguadl
modo, al Programa de Formacién y Capacitacién del Personal, entre ofras iniciativas.

Desde la perspectiva de su proyeccion social, el BCN continud con la realizacion de sus
certmenes en las dreas de pintura y poesia. Ademds, se efectuaron exposiciones de arte
en piedra, madera y cuero. También se edité el libro Monedas y Billefes de Nicaragua
y promovid actividades tradicionales como la celebracion de la Purisima, el montaje de
su Nacimiento y una Pastorela Naviderio, propiciando la interaccion de sus funcionarios
con la comunidad. Asimismo, se brindaron servicios de consulta bibliogréfica a 34,236
personas, entre estudiantes v visitantes de sus bibliotecas y 12,576 personas hicieron uso
del servicio de infemnet.
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1.1.
Objetivo del BCN

De acuerdo a la ley Orgénica /32, el BCN tiene
como objetivo fundamental la estabilidad de la
moneda nacional y el normal desenvolvimiento
de los pagos internos y externos.

la préctica internacional v la propia experiencia
nacional demuestran que el cumplimiento  del
objetivo del Banco Central constituye una
condicién bésica para el mejor funcionamiento
de la economia monetaria, de lo que se derivan,
asimismo, consecuencias beneficiosas para el
orden estafal y social en general por la estabilidad
que propicia el cumplimiento de dicho objetivo,
tales como, el anclaje de los precios y de las
expectativas que confribuyen @ mantener una

inflacion baja y estable.

1.2.
Funciones del BCN

Para el cumplimiento del objetivo del Banco, se le
han asignado legalmente el ejercicio de funciones
y atribuciones, las cuales estan defalladas en
el articulo 5 de su ley Orgdnica, siendo las
principales:

1. Formular y ejecutar la politica monetaria 'y
cambiaria.

2. Normar y supervisar el sislema de pagos.

3. Promover el buen funcionamiento y la

estabilidad del sistema financiero nacional.

4. Prestar servicios bancarios al Gobierno, los
bancos y ofras insfituciones financieras.

5. Emitir la moneda nacional.

orme de Gestién del BCN 2019



1.3.
Banquero de los Bancos y del
Gobierno

El Banco Central es el banquero de los bancos
y ofras instituciones financieras, asi como del
Cobierno, actuando como su agente financiero.

Como banquero de los bancos y de las demds
instituciones financieras, entre ofros servicios, el
BCN tiene las reservas de la banca privada y
controla su volumen (regulacion del encaje legall;
facilita la apertura de cuentas para los bancos
y sociedades financieras y acepta sus depositos
en términos y condiciones determinadas por
el Consejo Directivo del BCN; funge como
prestamista de Ultima instancia de los bancos
y sociedades financieras, como apoyo para
enfrentar dificultades  fransitorias  de  liquidez;
presta servicios de compensacién de cheques;
presta ofros servicios financieros mediante la
instrumentalizacion de su politica monetaria 'y
presta servicios relacionados con el sistema de

pagos.

Como banquero del Gobierno, el BCN, entre
ofros servicios, custodia los fondos del Tesoro
Nacional depositados en la Cuenta Unica del
Tesoro, pudiendo efectuar pagos en nombre del
Gobierno con cargo a dicha cuenta; ademds,
ha sido histéricamente responsable de custodiar
las reservas internacionales, de llevar el registro
de deuda piblica externa del sector piblico vy
administracién de registro de las emisiones de
deuda publica del Estado y de las insfituciones
publicas. Asimismo, el Banco Central actia como
agente financiero del Gobierno, en nombre y por
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cuenta del Gobiemo de la Republica, dentro
de los términos que se establezcan de comin
acuerdo, siempre que sean compatibles con la
naturaleza y propositos fundamentales del Banco,
pudiendo en tal cardcter, en representacion
y por cuenta del Gobierno, suscribir acuerdos
o cualquier ofra clase de contratos con ofros
bancos o instituciones publicas, privadas o
naturaleza

infernacionales,  de monetaria,

financiera o similar, establecidas en el exterior.

1.4,
De los funcionarios del BCN

El BCN es una institucion cuyo personal tiene
amplia experiencia y trayectoria en el dmbito de
la banca central. En 2019, el BCN conté con
281 profesionales en gerencia y actividades del
Banco y con 112 funcionarios como personal
de apoyo. la anfigiedad promedio de los
funcionarios del BCN es de 17 afios de servicio.

1.5.
Equidad de género

la distribucién por género en el Banco fue de
50.6% (199) de personal masculino y 49.4%
(194) de personal femenino. Cabe sefalar que
la mujer en la institucion tiene una representacion
significativa en los cargos gerenciales, para un
total de 14 funcionarias en las 33 gerencias que
conforman la estructura organizativa del BCN.

1.6.

Formacion superior en
distintas areas

El Banco ha tenido por politica desde sus
inicios fomentar el desarrollo académico de sus



funcionarios. Asi, al cierre de 2019 se contd con  destacéndose las  siguientes  especialidades:
46 servidores piblicos con estudios de maestria  Economia, Macroeconomia, Finanzas,
en universidades en el extranjero y 63 con Administracion de  Empresas, Contabilidad,
estudios de maestria en universidades nacionales,  Administracion Piblica, Auditoria y Comunicacién.

En el afio 2019, el BCN confinué implementando un proceso de fortalecimiento de la estructura gerencial
y personal tcnico, a fin de concentrar los esfuerzos en el personal destinado a dar cumplimiento al que-
hacer de la insfitucion y a obtener la mayor eficiencia de sus colaboradores.

Para alcanzar safisfactoriamente sus metas, el Banco finalizé el afio con 393 servidores publicos, lo-
grandose garantizar la calidad y mejorar la eficiencia en las operaciones generales de la institucion.

Servidores Publicos del BCN en 2019

» Administracién Superior 2
P Titulares de Gerencias 33
Profesionales en actividades propias de banca central, talento 246

humano, infraestructura, tecnologia y otras

» Personal en actividades operativas y de apoyo 112

Total: 393
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2.1,

PEF

El BCN participd en 2019 en la actualizacion del
Programa Econdémico Financiero (PEF), que es uno
de los instrumentos de planificacién, que establece
las politicas y acciones en materia econdmica
y financiera para el mediano plazo. Bl BCN ha
venido contribuyendo activamente en la elaboracion

y actualizacién anual del PEF, en el marco de la
politica financiera y presupuestaria del pas.

Como es usual, en 2019 se redlizaron dos
actualizaciones de las proyecciones del PEF. En el
inicio de cada actualizacion, el BCN 'y el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico (MHCP) compilaron
datos de proyecciones e informacion de politicas
y acciones de las insfituciones del Sector Publico
no Financiero (SPNF), a través de reuniones con
funcionarios y técnicos de dichas insfituciones.

las actualizaciones del PEF estuvieron enfocadas
en disefiar politicas para asegurar la recuperacion
del crecimienfo econémico en el mediano plazo,
manteniendo la estabilidad macroecondmica, en un
contexto de inflacion bajayy estable, finanzas publicas
sostenibles vy cuentas externas equilibradas, que al
mismo tiempo permitan generar empleo productivo
y aumentar la productividad y competifividad de
la economia. las proyecciones macroecondmicas

del PEF sirvieron de insumo para la elaboracion
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del Marco Presupuestario de Mediano Plazo y el
Presupuesto General de la Republica, vy sirvieron
ademdés para asegurar la coordinacién de politicas
con el Programa Monetario del Banco Central.

2.2.
Politicas y Medidas en el
Ambito Monetario

Tras un afo complejo en 2018 en el que
el BCN formuld politicas para  preservar  la
esfabilidad  macroeconémica y  financiero, los
politicas implementadas en 2019 se orientaron,
ademds de continuar preservando la esfabilidad
macroecondmica, a favorecer la  estabilizacion
financiera y la reactivacién de la economia.

Fl BCN modificé su poliica cambiaria con la
reducciéon de la tasa de deslizamiento cambiario,
que estuvo inalterada desde 2004. Ademds, en la
politica monetaria, el BCN propicié condiciones de
liquidez mas favorables al sistema financiero a fravés
del Programa Especial de Reportos Monetarios
(PERM\ vy la reduccién de la tasa de encaje legal
en moneda nacional. Asimismo, recorté las tasas
de interés de instrumentos de poliica y cred la
Tasa de Referencia de Reportos Monetarios (TRM)
como un mecanismo de sefializacién de politica. A
confinuacion, se defallan las principales politicas y
medidas:



A. Reduccion del deslizamiento
cambiario

En noviembre 2019, el BCN redvjo la tasa
de deslizamiento cambiario, pasando de una
devaluacién anual del cérdoba respecto al délar de

los Estados Unidos (EE. UU) del 5 al 3 por ciento.

la decision se adoptd como medida para reducir la
inflacién de fendencia, mitigar el deterioro del poder
adquisitivo de la poblacion 'y aminorar los costos
para las empresas.

B. Programa Especial de Reportos
Monetarios (PERM)

En marzo de 2019, el BCN reformé su Programa
Monetario Anual [PMA) para incorporar politicas que
continuaran respaldando la estabilidad financiera
y la reactivacion del crédito. Asi, se establecio el
Programa Especial de Reportos Monetarios (PERM),
que permifié ampliar el plazo de los reportos
monetarios con el propdsito de facilitar liquidez. La
implementacion de este programa se dio en el mes

de agosto 2019,

Asimismo, la reforma al PMA permitié ufilizar ofros
instrumentos de politica para salvaguardar los niveles
de reservas internacionales brutas y aumentar la
disponibilidad de recursos para el PERM, como el
esfablecimiento de cuentas corriente con intereses y
la colocacién de Lefras en dolares a fravés de venta
directa.

C. Reduccién de las tasas de interés en
los instrumentos del BCN

Fl BCN realizé en 2019 cuatro modificaciones a la
fasa de ventanilla de reportos monetarios, que en
conjunto implicaron una reduccién de 425 puntos
bésicos. Llas reducciones se efectuaron a partir del
mes de agosfo, cuando entrd en vigor el PERM.
Asimismo, el BCN incidié en la reduccién de 150
puntos bdsicos de la tasa de inferés de reportos
monetarios confratados o fravés del mecanismo
de subastas.  Adicionalmente y en linea con la
evolucién de tasas internacionales, se redujeron las
fasas en los siguientes instrumentos de absorcién:
lefras y Depositos Monetarios en délares. Las tasas
de interés de los instrumentos del BCN incorporan

el ajuste por mantenimiento de valor.

Tasas de interés de OMA del BCN
(porcentajes)
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D. Instauraciéon de la Tasa de
Referencia de Reportos Monetarios

El BCN instauré en agosto de 2019 la Tasa de
Referencia de Reportos Monetarios (TRM| que
consiste en el piso de tasa que la institucién estaria
dispuesta a aceptar en una operacién de reporto
a un dia mediante el mecanismo de subasta. A
partir de la TRM se anclaron las tasas de los ofros

instrumentos del BCN, incluyendo las del PERM.




la TRM fuvo como propésito fundamental ser un
instrumento de sefalizacion de la politica monetaria
y fransparentar la comunicacién de los cambios
de politica que implementa el BCN para las
operaciones de absorcion e inyeccion de liquidez.

E. Politica de encaje legal

la tasa requerida de encaje en moneda nacional
se modificd en agosto de 2019 pasando del 15 al
13 por ciento, con el objefivo de liberar fondos en
cordobas para proveer liquidez para las enfregos
de crédito en moneda nacional. Cabe indicar que
la tosa de encaje en moneda extranjera se mantuvo
invariable.

F. Sistema de Pagos

En 2019, el BCN garantizé que los pagos
infernos y externos se desenvolvieran normalmente,
contribuyendo con ello a la estabilidad financiera
del pafs. la normal ejecucién en los pagos se
logré al brindarse eficazmente los servicios de
pagos propios de la insfitucion y al facilitarse las

liquidaciones de los servicios privados de pagos.

2.3.
BCIE apoyando la gestion de
liquidez del BCN

El BCN suscribio el 13 de noviembre de 2019
la décima renovacion del Confrato de  Linea
de Crédito por US$200 millones con el Banco
Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE)
para apoyar la gestion de liquidez del BCN. la
linea de Crédito se orienta a solventar contingencias
de liquidez y fortalecer la posicion de liquidez del
BCN. Esta se suscribié por primera vez en el afio

2009, tiene cardcter revolvente y un plazo de un
afio a partir del 21 de agosto de 2019.

En el afio 2019, el BCN hizo uso de esta linea de
Crédito por segundo afio consecutivo, requiriendo un
Unico desembolso en el mes de junio. La ufilizacién de
la Linea se dio en concordancia con los obijefivos de
asegurar la liquidez preservando niveles adecuados
de reservas infernacionales que resguarden la

estabilidad macroecondmica y financiera del pais.
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El BCN emitic durante el afio 2019 una serie de
resoluciones monefarias y administrativas en el
&mbito econdémico y financiero de la insfitucion,
las  cuales  estuvieron  relacionadas  con  los
siguienfes femas: operaciones monetfarias, reservas
infernacionales, encaije legal, reportos monetarios,
cuentas en délares para manejo de depositos en
délares, cuentas corrientes de entidades bancarias
o sociedades financieras en liquidacién, y cuentas
corrientes para la liquidacion de sistemas de pagos

y de valores administrados por terceros.

Como parfe de los afribuciones del BCN de
promover el buen funcionamiento y la estabilidad
del sistema financiero del pafs, en abril de 2019,
el Consejo Directivo autorizé mediante Resolucién
CD-BCNXVIII219, el

Operaciones Monetarias y de Forfalecimienfo de

Programa  Especial  de

las Reservas Internacionales.

El principal objetivo de este programa fue crear
mecanismos que permitieran fortalecer las reservas
internacionales, mediante el establecimiento de
incentivos  para que los bancos invirieran  sus
recursos externos en el BCN. A su vez, coadyuvar
a dinamizar la economia mediante el oforgamiento
de liquidez a los bancos, en condiciones financieras
favorables en términos de plazo y tasa, para
redirigiflos a la reactivacién del crédito. De esta
forma, el BCN liberé recursos a un plazo méximo
de 180 dias, por el orden de los 2,760 millones de

codrdobas a diferentes bancos.

En el marco de los acciones del BCN dirigidas a
propiciar las condiciones de consolidacién de la
esfabilidad  financiera del pafs, especificamente
para favorecer la reactivacion del crédito oforgado
en moneda nacional a fravés de las entidades de
infermediacion financiera, en agosto de 2019 el
Consejo Directivo mediante Resolucion CD-BCN-
XXXII2-19,  autorizd una reduccion  del  encaje
obligatorio semanal para los pasivos financieros en
moneda nacional del 15 al 13 por ciento.

Esta medida fue adoptada en el marco del inferés
del BCN de promover mayor liquidez y un mayor
dinamismo del crédito al sector productivo, apoyado
en la disminucién de costos para la banca que se
frasladen a los agenfes econdmicos.

Con base en Resolucion del Consejo Directivo CD-
BCNXVIII-2-19, del 30 de abril de 2019, referida al
Programa Especial de Operaciones Monetarias
de Fortalecimiento de las Reservas Internacionales,
el Presidente del BCN autorizé mediante Resolucion
Administrativa PBCN-XXHULIO-2019-DO, del 31 de
julio de 2019, el inicio de operaciones del Programa
Especial de Reportos a partir del 2 de agosto de
2019; ademds, autorizé los montos  sujetos a dicho
programa  por banco, y las fasas de interés por
plazo para la contratacion de reportos bajo este
programa especial.

las tasas de interés por plazo sujetas a este
programa especial fueron ajustadas a la baja en
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2 ocasiones, mediante Resolucién Administrativa
PBCNXXV-AGOSTO2019-DO, del 30 de agosto
de 2019 y Resolucion Administrativa PBCNXXX-
OCTUBRE2019-DO, del 31 de octubre de 2019,
con el objetivo de flexibilizar el costo financiero
para los bancos, a fin de favorecer a los sectores
productivos que fuvieran acceso a esfos recursos a
fravés de esfas instituciones.

Asimismo, en dicha resolucién se autorizéd el inicio
de la colocacién directa de letras del BCN con
forma de pago en délares a partir del 2 de agosto

de 2019.

Por otra parte, el Consejo Directivo del BCN mediante
resolucion CD-BCNXVII-2-19, del 30 de abril de

VN

2019, aprobo, como parte del Programa Especial
de Operaciones Monetarias y de Fortalecimiento de
las Reservas Internacionales, la creaciéon de cuentas
en délares para manejo de depdsitos en dolares
con infereses de parte de los bancos y sociedades
financieras, que contribuyeran al fortalecimiento de
las reservas internacionales y para el programa
especial de Reportos Monetarios.  Con base en
esfo, mediante Resolucién Administrativa PBCN-XXII-
AGOSTO2019-DO del 23 de agosto 2019, se
definen los términos y condiciones financieras, las
caracteristicas, los procedimientos para la apertura,
manejo y cierre de dichas cuentas, asi como los
deberes del cuentahabiente.

El Consejo Directivo del BCN mediante resolucién CD-
BCNXUX1-19. del 6 de noviembre 2019, autorizé la

Gestiéon del BCN 2019
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apertura de cuentas corrientes a entidades bancarios
o sociedades financieras en liquidacion, y establecio
que las condiciones financieras vy los procedimientos
operativos serian deferminados por la Adminisfracion
Superior del Banco Central. Es asi, que mediante
Resolucion Administrativa PBCN-XXXIHNOVIEMBRE-
2019-DO del 7 de noviembre 2019, se definen las
caracteristicas, los procedimientos para la apertura,
manejo y cierre de dichas cuenfas, asi como los
deberes del cuentahabiente.

El Consejo Directivo del BCN' mediante resoluciéon
CD-BCNXXXVH-19Q, del 16 de agosto 2019,
aprobd reforma a las normas financieras del Banco
Central relacionadas con las cuentas corrientes para

la liquidacion de sistemas de pagos vy de valores
administrados  por  ferceros, destinadas  para  los
bancos, sociedades financieras, y ofras entidades
que administren y/o participen en sistemas de pagos
y de valores adminisirados por terceros que liquiden
en el BCN. Con base en esta disposicién, se suscribié
la Resolucion Administrativa PBCNXXXVIFDICIEMBRE-
2019-DO del 18 de diciembre de 2019, en la que se
definen las condiciones financieras, los procedimientos
para la apertura, manejo v cierre de dichas cuentas,
asi como los deberes del cuentahabiente.

Iforme de Gestion del BC 2019 19
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4.1.
Actualizacion de la Estructura
Organizacional

A fin de fortalecer la gestion insfitucional, lograr
una mayor eficiencia vy eficacia en el desemperio
de los procesos y garantizar el cumplimiento de la
mision y vision institucional, la Direccién Superior
del BCN aprobé el 12 de junio del 2019, mediante
la resolucién CD-BCNXXIV-22019, un ajuste en la
estructura administrativa principal de la insfitucion
y por consiguiente, en los manuales de funciones
generales para las dreas organizativas.

A su vez, lo anterior conllevéd a la actualizacion
de la estructura administrativa base del BCN. Las
dreas organizativas se designaron en Divisiones
y Gerencios, supeditdndose a la  esfructura
administrativa principal del banco.

Se espera que con esfa aclualizacion de la estructura
organizativa se obfenga una respuesta y disposicion
de los recursos insfitucionales de manera mas
oportuna y efectiva para el cumplimiento de los planes
estratégicos y operativos del Banco.

Asimismo, la  Administracion  Superior  aprobd
mediante la resolucion PBCN--ENERO-2019-DP del
02 de enero de 2019, la creacion de la Oficina
de Cumplimiento, a efectos de mitigar y combatir el
riesgo de lavado de Activos, el Financiamiento del

Terrorismo y el Financiamiento de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FP).

la  Oficina de Cumplimiento  coordinard  la
elaboracion, actualizaciéon e implementacion del
programa de cumplimiento de leyes, politicas
y normatfivas que le son aplicables ol Banco
en materia de prevencién de riesgo de LA/FT/
FP con las insfituciones financieras, instituciones

Consejo
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| Areas organizativas de la Estructura Principal
Presidencia |:| Areas organizativas de la Estructura Administrativa Base
Secretaria del Gerencia Unidad de
Consejo Directivo General Auditoria Interna
Divisién Divisién de CI)DW'S‘OT] de Divisién de Divisién de Divisién de Divisién de Gestién Divisién Oficina de
2 e eraciones e P p B oh
Econémica Estadisticas F'p N Planificacién Administracién Tecnologia Institucional - OAIP Juridica Asur\los
nancieras Internacionales
— — 1 — 1 — 1 —
Gerencia de Gerencia de Gerencia de oo Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de
l— lisi — l— ici — i~ |l—| Operaciones Sistemas — Recursos Asesoria
Andlisis Cuentas Servicios Contabilidad [PECEET e
Macroeconémico Nacionales Financieros Administrativas Informéicos Humanos Legal
. : Gerencia de H
Gerencia de Gerencia de ) i Gerencia de 5 i
Andlisis Estadisticas Mercados Gerencia de Ggren.(:@ de Servicios Gerencia de Gerencia de
— nlisi — — SN — — ervici — o fi
- N M G Financieros Presupuesto ervicios P Comunicaciones Cumplimieanto
Financiero acrgeconomicas I m——T Generales Tecnolégicos
A : Gerencia de
renci Gerencia de ;i .
In%:sﬁ zgo?:es L— Informacién lterzles Gerencia de Gereng: je Gerencia de
E goct Estadistica Financieros Riesgo Seguri Ll Adquisiciones
conomicas Nacionales Bancaria
Gerencia de
Tesoreria
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publicas, personal infemo y proveedores, derivados

de las operaciones financieras, tesoreria, pagos,
adquisiciones y resto de operaciones propias del
Banco.

4.2,
Servicios Institucionales

A. Automatizaciéon de Informes de
Estados Financieros

Se sistematizd el proceso para la generacion de
Informes de Estados Financieros, lo que permitio
la segregacion de niveles, estructura, afos y la
extracciéon de los saldos de las cuentas contables,
reduciéndose asi, el tiempo empleado para la
generacién de dichos informes, de 15 a 5 dias.

B. Sistema de Cuenta Corriente

Al Sislema de Cuenta Corriente se mejoré la
capacidad  para  administrar - miltiples  cuentas
corrientes para los bancos comerciales vy para ello
se modificaron todos los sistemas que manejan
servicios. Con esfe cambio, el BCN empezd a
segregar el tipo de operaciones y servicios por
cuentas de los bancos y diferenciar con las cuentas

que no son constitutivas de encaje legal.

C. Sistema de Administracion de
Reservas Internacionales

En abril y noviembre se implementaron nuevos
procesos en el Sistema de Administracion de
Reservas  Infernacionales  (SARI)  especificamente
en las fransferencias con la Tesoreria General de
la Republica (TGR) y las fransferencias recibidas a
fravés del Sistema de Interconexion de Pagos (SIPA).
que de forma automdtica se registran en el Sistema
Confable y en el Sistema de Cuenta Corriente. la
aufomatizacion redujo un 75% el tiempo que se
utilizaba para el procesamiento manual de estas
fransferencias.

D. Automatizacién del FPL

Lla automatizacion del Fondo de Pasivo Laboral (FPL)
se completé en el mes de septiembre. El sistema
administra los fondos correspondientes a la reserva
del pago de indemnizaciones de los empleados
activos del BCN, reduce considerablemente el
fiempo de su procesamiento y los riesgos bajo los
principios contables.




E. Aplicacién de Procesamiento de
Informaciéon SFN (APISFN)

El traslodo a produccion para inicio de operaciones
de la Aplicacion de Procesamiento de Informacion
SFN [APISFN) se completd en noviembre de 2019.
la aplicacion tiene como  objetivo  redlizar el
procesamiento de la informacién de las insfituciones
financieras reguladas por la Superintendencia de
Bancos y Otras Instituciones Financieras (SIBOIF). La
APISFIN contribuye a la generacién de esfadisticas
oportunas del sector financiero y monetario para la
toma de decisiones de las autoridades superiores.

F. Implementacién de WAF y doble
factor de autenticacién para TEF

A partir de agosto 2019 se reforzo la seguridad de
los servicios del Sistema Interbancario Nicaragiense
de Pagos Electrénicos (SINPE], Médulo Mesa de
Cambio (MMC), las Transferencias Electrénicas
de Fondos (TEF), SWIFT, Subosta Electrénica y la
liquidacion de pagos con ACH, a través de la
utilizacion de un doble factor de autenticacién
utilizando fokens fisicos para ingresar a dichos
sistemas, adicionalmente a las claves de usuario y
contrasefias de cada servicio especifico. De esta
manera, se implementé un Controlador de Enfrega
de Aplicaciones (ADC] y un Firewall de aplicaciones

Web (WAF.

G. Programa de Seguridad del Cliente
de SWIFT

El BCN implementé el Programa de Seguridad del
Cliente de SWIFT, disefiado por dicho proveedor de
mensajeria financiera infernacional para apoyar a
lo industria bancaria y prevenir el fraude cibernético.

SWIFT publicd un conjunio bdsico de  confroles
obligatorios, que han sido revisados por expertos
externos de la industria y evaluados segin los mas
exigentes estdndares y las mejores précticas de
seguridad.

Entre las caracteristicas de seguridad mejoradas en los
productos se destacan: la adminisfracién de confrasefio
predeterminada mas  sdlida, una  verificacion de
integridod mejorada y la incorporacion de un doble
factor de autenticacién. Con esta mejora, el BCN
refuerza sus servicios de pagos inferacionales @
fravés de SWIFT que se brinda a los bancos y a la

TGR.

Cabe sefialar que en la industria bancario, asegurar
la infraestructura local de SWIFT, esfablecer  las
politicas, practicas 'y personas  adecuadas  para
operarlo, son tareas fundamentales para prevenir el
fraude cibernéfico.

4.3.

Infraestructura Tecnolégica y
Modernizacion de Servicios
Institucionales

A. Core Bancario y BackOffice

El BCN se plantes en 2019 iniciar la actualizacion
de los sistemas informdticos del Core Bancario y
BackOffice para dar cumplimiento al Plan Estratégico
Institucional 2017 = 2021 que establece los objetivos
de "Proveer servicios financieros seguros en fiempo
real, adecuando la infraestruciura  tecnoldgica”
y "Promover servicios y soluciones informdticas
actualizadas y de apropiada seguridad”.

Con la actualizacién del nuevo Core Bancario

se lograrg el fortalecimiento de los esquemas



e instrumentos de operaciones monefarias y
financieras del Banco, con funcionalidades de una
infraestructura de mercados financieros moderna,
lo cual contribuiré ol desarrollo y promocion de
nuevos medios e instrumentos de pagos, a fravés
de la modemizacion de los sistemas v servicios que
ofrece el BCN, promoviéndose a su vez la inclusién
financiera.

Por su parte, la actudlizacién del BackOffice
permifird la modemizacién y el fortalecimiento de
la seguridad de los procesos relacionados con el
registro y control de las operaciones administrativas
y financieras del Banco.

Adicionalmente, se renovard la infraestructura
tecnolégica vinculante para la ejecucion de los
referidos sistemas con una nueva arquitectura que
permitirG fener una carga balanceada y activa entre

los centros de procesamiento de datos principal y

alterno del BCN.

3

B. Modernizacién de la infraestructura
tecnolégica (servidores, equipos de
cdémputo, switches)

Con el propésito de garantizar la modernizacién

tecnoldgica 'y confribuir de manera efectiva al

cumplimienfo de los objefivos del banco, mediante
la operatividad ininterrumpida de los sistemas, el
BCN adquiri¢ equipos de cdémputo modernos.
Ademds, se renovaron las licencias de la red
inalémbrica insfitucional y los servidores donde se
aloja el procesamiento de la informacién critica del
BCN por medio de servidores virtuales. Finalmente,
se continu6 fortaleciendo la adquisicién de equipos
de comunicacién.

C. Migracién de los servicios de
seguridad electrénica

En materia de seguridad electrénica se realizé la
migracién de los servicios de adminisfracion
monitoreo de los sistemas de deteccién de incendios,
infrusion, CCTV, control de acceso y telefonia IP,
a una plataforma virtual que descansa sobre una
infraestructura fotalmente  gestionada, que aporta
servicios de valor afiadido como la gestién de la
seguridad, moniforizacién, y gesfién del software
base.

D. Ciberseguridad

Para confribuir al fortalecimiento de la ciberseguridad,
se realizé la adquisicidn de un sistema de prevencién
de infrusiones, que permitird al BCN poder contar
con una herramienta dedicada para reducir el riesgo
de acceso no autorizado a equipos informdticos v,
ademds, descubrir v bloguear las amenazas de
malware en la red de datos institucional.

E. Andlisis de brecha de los procesos
del SINPE conforme la ISO

En 2019, se adjudico el servicio para poder
realizar el andlisis de la gestién de seguridad
de la informacién con base a la norma ISO/IEC




27001:2013 en los siguientes procesos:

e Administracién  del  sisema  interbancario
nicaraglense de pagos electronicos.

e Sislemas de informacién, 'y  aplicaciones
informdticas.

e Servidores, almacenamiento y respaldos.

e Gestion de soporte técnico.

* Gesfién de base de datos.

e Gestion de seguridad informdtica.

* Cestion de redes de datos.

® Reclufamiento vy seleccién de personal.

e Seguridad Fisica.

e Compras/ Abastecimiento.
F. Campana de Ciberseguridad

Se redlizaron acciones  para  fomentar  la

ciberseguridad o fravés de campaiias, vy
sensibilizacién en materia de seguridad cibernética,
que incluyd capacitacion en  ciberseguridad 'y
divulgacion de  comunicaciones al personal via
correo electrénico y a los usuarios a través de la
web, conteniendo informacién de temas como

ingenieria social, phishing y ransomware.

G. Programa de Seguridad del Cliente
de SWIFT

FI' BCN logré el cumplimiento del marco de
referencia del Programa de Seguridad de Clientes
(CSP. Customer Security Program) de SWIFT 2019,
mediante la implementacién de nuevas medidas
de seguridad y con el objefivo de fomentar la
fransparencia y lucha contra ataques cibeméticos.

4.4,
Gestion de Riesgo y
Continuvidad Operacional

Durante 2019, el BCN continué fortaleciendo el
sisema de control inferno institucional, a través de
la identificacién 'y evaluacién de diferentes tipos
de riesgos. Enfre estos se identificaron  riesgos
de cardcter econdmico y financiero, operativo,
informdtico, cibernético, cumplimiento,  seguridad
de informacion, de reputacion vy los asociados a
desastres. Los riesgos mencionados estan confenidos
en la matriz de principales riesgos institucionales y
sus acciones de mifigacion.

También, se realiz6 una prueba de continuidad

al proceso de Administracion  de  Reservas

Internacionales, haciendo uso de su licencia

Bloomberg Anywhere.

Pruebas de Continuidad con los
bancos

Se realizaron dos pruebas de continuidad de los
sistemas principales con la participacién de la banca
nacional. Las pruebas tuvieron como objefivo medir
su capacidad de resiliencia en la continvidad de
sus operaciones con los bancos y ofras entidades,
las cuales son fundamentales para la estabilidad
del sistema financiero y el aseguramiento del buen
funcionamiento del sistema de pagos.

A través de dicho ejercicio se verificd y mejoro la

capacidad de respuesta del BCN ante la ocurrencia
de una situacion de contingencia.

f
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4.5.
Plan de Emergencia para
Proteccion de la Vida

simulacros  de

El BCN  participd  en

emergencia nacional que coordiné el Sistema

cuatro

Nacional para la Prevencién Mitigacion y Atencidn
a Desastre  (SINAPRED).

activaron los planes de emergencia y se realizaron

En este contexto, se

las evacuaciones del personal hacia las zonas de
seguridad, con el apoyo de los funcionarios que
infegran las Brigadas Institucionales.  Los brigadisfas
realizaron dindmicas de primeros auxilios, extincidon
de conatos de incendio y labores de rescate con el
fin de salvaguardar la vida, la infraestructura y los
bienes de la institucion.

4.6.
Fortalecimiento del Sistema
de Control Interno

En 2019 se

actualizacién de un fofal de ochenta y cuatro

formalizé la  elaboracién v/

documentos del marco normativo institucional

consistentes en manuales de organizacion y
funciones, manuales de procesos administrativos,
manuales de

reglamentos, normativas,

procedimientos  administrativos,  mefodologias,

matrices de riesgos institucionales, matrices

de usuarios de los sistemas y/o aplicaciones
informdticas y planes de contingencias, entre ofros.

Gestion de MNI 2019

Reglamento; 3

MOF; 12

-
/

PCSAP; 1 \

Proceso y
Procedimientos; 22

Normativas; 21

Otros; 22




4.7.
Adquisiciones del BCN

El BCN ejecutd 132 procesos segin lo aprobado
en el presupuesio de adquisiciones del afo
2019. De estos procesos, 34

a Contrataciones Menores,

correspondieron
1/ a Llicitaciones

37 a
Renovaciones y 39  Contrafaciones de Régimen

Selectivas, 5 a licitaciones Publicas,
Especial. De este total, se logré la  adjudicacion
de 113 procesos equivalentes ol 86 % de
lo programado. Por su parte, 19 procesos se

declararon desiertos, lo cual equivalié al 14 %.

la ejecucion de los procesos se realizé conforme
la aplicacion de los lineamientos establecidos
en la ley No. 737 ‘"ley de Contrafaciones
Administrativas del Sector Piblico” v su Reglamento
General, asi como lo establecido en el “Manudl
de Contrataciones Administrativas  Relacionadas
al Desarrollo de su Obijetivo Fundamental o a
las Tareas Conexas del BCN" y su Manual de
Procedimientos, “Normativa para Contrataciones
Administrativa del BCN" 'y su Manual de

procedimientos.

4.8.
Servicios Bibliotecarios

En la proyeccién social del BCN, se destaca el
componente Bibliotecario que ofrece consultas
de libros y uso de internet gratuito a estudiantes,
investigadores vy publico en general. la cantidad
de consultas realizadas en 2019 fue la siguiente:

40,000
35,000 34,236
30,000
25,000

20,000
12,576

Internet

15,000
10,000
5,000

(o]

Consulta libros

También, 26 centros educativos realizaron recorrido
por la Sala Numismdtica y Artes, asi como en las
colecciones de libros que se encuentran en la
Biblioteca Rubén Darfo.

El fondo bibliogrdfico de las Bibliotecas fue
actualizado con 512 ejemplares en fisico —
publicaciones econémicas y financieras— y 166
libros electrénicos. Asimismo, se recibié la donacién
de 43 libros. De igual manero, se digitalizaron
283 libros para asegurar la conservacion del
material.

En cuanfo a servicios de consulta bibliogréfica se
afendieron a 34,236 personas, entre estudiantes y
visitantes de sus bibliotecas. Adicionalmente, 12,576
personas hicieron uso del servicio de internet.
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5.1.
Mejora metodolégica en el
calculo del IMAE

A inicios del afio, el Banco Central de Nicaragua
incorporé en el cdleulo del IMAE un indicador de
impuesfos netos a los productos, como parte de sus
objefivos institucionales de proporcionar estadistica
econdémica que contribuya con la foma de
decisiones. Con esta modificacién mefodoldgica,
se logré una mayor aproximacion de la evolucion
del IMAE a los resuliados del desempeiio de la
actividad econémica proporcionados por el PIB
frimestral y anual.

5.2.

Proyecto Cambio de Ano de
Referencia de las Cuentas
Nacionales de Nicaragua

En el marco del proyecto de Cambio de Ario de
Referencia del Sistema de Cuentas Nacionales, se
elabord el vector de gasfo de consumo final de

B
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hogares urbanos, con base en los resultados de
la encuesta de Ingresos y Gastos de los Hogares
2017/2018. Adicionalmente, se logré elaborar las
cuenfas de produccion y generacion del ingreso de
actividades agricolas provenientes de los resultados
de las encuestas de cosfos agricolas realizadas
entre 2014 y 2017 Asimismo, se realizaron dos
infercambios de experiencia en cuentas nacionales
con los Bancos Centrales de Guatemala y Chile, en
los cuales se abordaron las mejoras mefodologias
implemenfadas  en sus recientes proyectos de
actualizacién de la medicion del PIB, sobre la base
del Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) 2008, en
especial lo relacionado con la medicion del sector
informal, ademas de mejoras en la compilacién de
indicadores de corto plazo.

Ofro importante avance consistié en la revision y
actualizacién, realizada en conjunto con el MHCP,
de la cobertura y la sectorizacion de las instituciones
del secfor publico, para fines de garantizar la
armonizacién entre las  estadisficas de  cuentas
nacionales y de las de finanzas publicas.




\

5.3.

Ampliacion de la cobertura de
estadisticas de deuda externa
privada del pais

Como parte del mejoramiento de las estadisticas
del 2019, se
las  gestiones de registro y compilacién  de
informacion de endeudamiento externo de cuatro

sector externo, en realizaron

grandes empresas del sector industria, comercio
y servicios. Como resultado, a diciembre, la
base de datos de la deuda externa privada
se integré con 334 empresas, de las cuales, el
88 por cienfo corresponden al sector privado
no financiero. Esta ampliacién de cobertura de
las estadisticas de deuda externa contribuyé a
mejorar la presentacién estadistica y analitica de
la balanza de pagos del pas.
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2.4.

Automatizacion del
procesamiento, generacion
y andlisis de estadisticas e
indicadores financieros

Como parte del proceso de mejoras en la
produccién de estadisticas financieras, el drea de
Estadisticas Macroecondmicas, en coordinacién
con el drea de Sistemas Informdticos, inicié un nuevo
proyecto denominado Sistema de  Estadisticas
Financieras (SEF), en el que se avanzé en la etapa
de andlisis, disefio y procesos detallados de los
aspectos funcionales que incluird dicho sistema,
con un enfoque totalmente dindmico.

El objetivo principal del SEF serd  contribuir
con la automatizacion y la mejora del proceso
de generacion de las estadisticas financieras,
ampliando la cobertura al incluir informacién
de seguros, puestos de bolsa, almacenes de
depdsitos y microfinancieras. Ademds, permifira la
generacién automdtica de indicadores monetarios
diarios.




CAP. O

NUEVAS FORMAS DE
BILLETES Y PROMOCION
NUMISMATICA




6.1.

Nuevos billetes de 500 y
1000 cérdobas en sustrato de
polimero

A partir del 8 de julio de 2019, el BCN puso en
circulaciéon nuevos billetes impresos en sustrato de
polimero en las denominaciones de 500 y 1000
cérdobas, tomando en cuenta los avances en
tecnologios de impresién y seguridad, de acuerdo
con las mejores précticas internacionales.

Lo emisién fuvo como principales objetfivos fortalecer
la calidad y seguridad de los billetes, abastecer
la demanda del publico por billetes de alia
denominacion y reponer los billetes que el Banco
refira de circulacién debido a su deterioro.

los afributos  bdsicos de estos billefes son  su
alla  durabilidod, mayor seguridad al  dificuliar
falsificacién y amabilidad con el medio ambiente.
Tienen dimensiones de 156 mm de longitud y 67 mm
de altura. Sus colores y disefios son similares a los
billefes en circulacion de igual denominacion que los
impresos en papel de algodén. Ademds, presentan
nuevas caracteristicas de seguridad que disminuirén
lo falsificacion de billetes.

Con esfa nueva emisién, el BCN completé la familia
de billefes en sustrato de polimero que se introdujo
en el afio 2009 y logré posicionarse como el
primer pais en Latinoamérica en contar con todas las
denominaciones de billetes en este tipo de material.
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6.2.

Emision de Monedas
Conmemorativas de Coleccion
Numismatica

Con el objefivo de promover su acervo numismético
y ofrecer piezas de interés al piblico en generdl,
y coleccionistas en particular, el BCN llevé a cabo

EN ORO:

Smadllest Gold Coins — 250th  Anniversary,
Alexander von Humboldt (2 presentaciones, |
en oro y ofra con bafio de oro) y Smallest Gold
Coins — Solar Eclipse.

EN PLATA:

Premium Silver Coins — 250 aniversario del
nacimiento de Alexander von Humboldt; Silver
Coins Limited = Masaya — City of Folklore; Silver
Coins limited 12 — Catedral de Managug;
History of Seafaring - Descubrimiento Cristobal
Colon = 1502; Fabulosos 15 Tortuga Paslama;
y Olympic Games 2020 - Middle-distance
Running.

las monedas conmemorativas son de curso legal,
pero no de circulacion obligatoria, y estén de venta
al piblico en las ventanillas del BCN.

diferentes proyecios de acufiacion de monedas
conmemorativas con empresas  infermnacionales de
reconocida frayectoria. En 2019, la empresa alemana
Minzhandelsgesellschaft MBH & Co. KG Deutsche
Minze (MDM), invit6 al BCN a parficipar en nueve
proyecios de disefio, acufiacién y comercializacion
de monedas en oo y plata para las siguientes
colecciones numismdticas:
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6.3.

Mejor moneda de coleccion de
Latinoamérica en Certamen
Premios LatiNum Argentinag,
primer y segundo lugar

la “Moneda Conmemorativa Ocelote, Afio 2018, en plata, de la Colecciéon Vida Silvestre de Nicaragua”,
fue seleccionada en octubre 2019 como la Mejor Moneda de Coleccién de Latinoamérica en los Premios
LatiNum 20182019, promovidos por el Centro Numismético Buenos Aires (CNBA). En la categoria Mejor
Moneda de Coleccién, esta moneda nicaragiense compitié con otras monedas emitidas por Panamd, Perd
y Uruguay.

Esta moneda posee las siguientes caracteristicas:
material en plata fina, calidad proof/color,
valor nominal de 100 cérdobas, 40 mm de
didmetro, 31.1 gramos de peso (1 onza Troy)
y borde estriado. En su anverso fiene inscrito
el Escudo de Nicaragua y en su reverso a la

especie animal Ocelote. Su afio de acuiacién
fue 2018.

El Ocelote (Leopardus pardalis), es un felino cuya
cabeza y cuerpo juntos miden de 55 a 100
cm y alcanza un peso entre 20 a 32 libras, su
pelaje es corto, variando el color de blancuzco
a amarillo, y fiene rayas y manchas oscuras
arregladas en pequefios grupos. Posee habitos
nocturnos. Tiene de dos a cuatro cachorros, vy

no se conoce una época reproductiva.

Ademds de obtenerse el premio en la categoria
de Mejor Moneda de Coleccién, la "Moneda
Conmemorativa Oso Hormiguero Gigante, Afio
2018, en plata, de la Coleccién Vida Silvestre
de Nicaragua’, ocupd la segunda posicion
en la misma cafegoria. las caracteristicas son
similares a la de la Moneda Conmemorativa
Ocelote, y muestra la especie animal Oso
Hormiguero en el reverso.

El Oso Hormiguero Gigante (Myrmecophaga
fridactyla), es un animal solitario e inofensivo
que llega a medir hasta 215 centimetros de
largo, fiene una extensa cola, poblada de
pelos de hasta 40 cm, esté muy amenazado
por la destruccion de su hdbitat, pues requiere
de grandes ferritorios.
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6.4.

Promocion de billetes y
monedas en Facebook y
Twitter

Con el fin de promover su acervo numismdtico, el BCN
prosiguié la publicacion de contenidos informativos 'y
educativos acerca de sus monedas v billetes en las
péginas denominadas “El Cérdoba”, en las redes
sociales de Facebook y Twitter. Lo publicacién de
contenidos versd sobre temas como festividades,
simbolos patrios, fauna silvestre, serie iberoamericana

de monedas conmemorativas, y edificios emblemdticos

de Nicaragua.
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6.5.
Encuesta de Efectivo 2019

las encuestas de efectivo consfituyen un insfrumento
de medicion cada vez més extendido entre los
bancos cenfrales para conocer la percepcion de
lo ciudadanio sobre diversos aspectos del uso del
efectivo en circulacién. En 2019, el BCN desarrollé
una encuesta de efectivo dirigida a personas naturales
y a pequeias, medianas y grandes empresas, con el
obijefivo de conocer los medios de pago més utilizados,
asf como las preferencias del piblico respecio al uso
de los diversas denominaciones de billefes y monedas
en circulacion, evaluar el conocimiento de la poblacion
sobre medidas de seguridod del circulante y las
preferencias del fipo de material de los billetes.

Entre los resultados  relevantes  obtenidos en  esta
encuesia se destaca la prevalencia del uso de efectivo
como medio de pago preferido por las personas
naturales. Esta forma de pago representd 96.1% del
gasfo fotal realizado por personas naturdles, seguido
por la fariefa de débito (2.8%), tarjeta de crédito
(09%) y ofras formas de pago (0.2%). Asimismo, en
los pequerias y medianas empresas el uso del efecivo
como porcentaje de sus ingresos representd 96.2%,
mienfras que en las grandes empresas fue de 671 %.
Esios porcentajes indican una gran preferencia de la
poblacion nicaragiense por el uso de efeclivo para
realizar sus fransacciones de pagos.

Ofro aspecio relevante que se desprende del andlisis
de la encuesta es el predominio del uso del cordoba
como moneda para redlizar transacciones, relativo
al uso del délar. En 2019, el 96.6 por ciento de las
personas naturales entrevistadas portaban cérdobas,
mientras que el 3.3 por ciento de los establecimientos
mantenian cérdobas ol momento de la entrevista.
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7.1.

Presentacion del Informe
Anual 2018 en la Asamblea
Nacional

Fl Presidente del BCN Ovidio Reyes R. presenté el
Q de abril de 2019 ante la Asamblea Nacional, el
"Informe Anual 2018".

Durante su exposicion, el Presidente del BCN seriald
que luego de ocho afios consecutivos de desemperio
macroecondmico positivo, la actividad econdmica y
el empleo se redujeron en 2018. En dicho afio los
finanzas publicas se fensaron y fueron ajustadas para
preservar su equilibrio, las reservas  infernacionales
se redujeron, pero manteniendo las coberturas @
base monetaria e importaciones. Ademds, el sistema
financiero fue somefido a un esfés que origind una
disminucion de los depositos v del crédito, pero se
logré  preservar sus principales razones financieras.
No obsfante la coyuntura, la inflacion se mantuvo
estable.

Por ofra parte, el Presidente Reyes indicd que el
contexto internacional fue mixfo, al observarse una
reduccién en los términos de infercambio con baja
de precios de exportacién y aumento en los precios
de importacién, principalmente  del petréleo, con

reducciones de las fuentes externas de financiamiento,

de la inversion extranjera directa y del turismo. Sin
embargo, las exportaciones v las remesas familiares
continuaron aumentando.

El Presidente del BCN findlizd su  presentacién
desfacando que en téminos de las operaciones del
BCN, se adopté un nuevo esquema de operaciones
monefarias diarias de absorcion e inyeccion de
liquidez para asegurar los flujos de recursos dl sistema
financiero nacional, destacandose las  operaciones
de reportos monefarios. Asimismo, se realizo un mejor
aprovechamiento de los rendimientos de las inversiones
de las reservas infernacionales y de la administracion
del efectivo de la Tesoreria del Banco.

7.2.
Comité de Estabilidad
Financiera

En el afio 2019, en cumplimiento de la ley No. 979,
ley de Creacién de los Bonos para el Fortalecimiento
de la Solidez Financiera y del Comité de Estabilidad
Financiera, del Reglamento de esta ley y del Reglamento
Inferno del Comité de Estabilidad Financiera (CEF), el
BCN presidio diez sesiones realizadas por el CEF, en
las instalaciones del ente monetario. El CEF tiene entre
sus funciones promover la estabilidad v sostenibilidad
financiera del pafs y asimismo actuar como érgano
técnico, de consulta y coordinacion entre el BCN,
el MHCP la SIBOIF, el Fondo de Garanfia de
depdsitos de las Instituciones Financieras (FOGADE) y
la Comisién Nacional de Microfinanzas (CONAMI).
En el marco de dichas sesiones, el Comité aprobd
su reglamento intero, dio seguimienfo confinuo al
estado de situacién del sisema financiero y de las
instituciones de microfinanzas, conocid del Informe de
Estabilidad Financiera vy del indice de condiciones
financieras  del pais y emii®  recomendaciones
dirigidas al fortalecimiento del marco regulatorio e



institucional para la estabilidad financiera, gestion de
crisis y resolucién bancaria, enfre ofros asuntos.

7.3.
Sistema Nacional de

Produccién, Consumo y
Comercio (SNPCC)

Durante 2019, el Sistema Nacional de Produccién,
Consumo y Comercio [SNPCC) presenté en el BCN
el Plan de Produccién, Consumo y Comercio 2019-
2020, que incluyd las siguientes politicas de desarrollo
seclorial: promocién de la actividad  productiva,
inversiones y exportaciones de los productos nacionales
en fodos los espacios; productividad, eficiencia y
calidad; adopcién de tecnologias; vigilancia'y control
de plagas v enfermedades. Asimismo, facilitacion de
frémites y gesfiones; mecanismo de abastecimiento y
estabilizacion de precios, a través de la apertura de
mercados; informacién sobre los mercados internos 'y
externos; seguimiento del clima y atencion oportuna;
seguridad en el campo; y financiamiento y programas
productivos y comerciales. Ademds, para la atencién
de temas particulares, como parte del seguimiento al
cumplimiento del plon mencionado, se confinuaron
reclizando reuniones con el sector productivo en los
ferritorios.

7.4.

Participacion en la Comisién
Interinstitucional de Fomento
de la Economia Creativa y
Emprendedora

El BCN participd como invitado en las mesas
temdticas consfituidas por la Comision Inferinsfitucional,
con el fin de apoyar en la consfruccion del Sistema
de Identificacion de Informacién y Medicién de las
actividades de los Industrias Culturales y Creativas

ion del BCN 2019 @9
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de Nicarogua (SIMIC). Al respecto, se presentd una
propuesta del proceso de construccidon del SIMIC, la
cual infegra la evaluacion de las fuentes de informacion
disponible, definicion y delimitacion de las industrias
culturales y creativas en Nicaragua, identificacion de
los acfores o protagonistas, actividades, productos y
servicios caracteristicos y conexos, entre ofros aspectos.

Como linea base del proyecto, el BCN presentd
los actividades que son parte del actual sistema
de cuentas nacionales del pais, las cudles estdn
vinculados ol conceplo vy modelo de  economia
creafiva. Adicionalmente, se presentd una propuesta
sobre la  conceptualizacion del mapeo de los
indusfrias culturales v creativas, incluyendo los posibles
indicadores  cuantitativos y  cudlitativos que  deben
de considerarse tales como: recursos, capacidades
y resullados  econémicos, sociales, culiurales y
medioambientales, con el fin de contfribuir en la
identificacion y definicion de los esfrategias de fomento
de la economia creativa.

1.5,
Sistema Financiero Nacional

FI BCN sosfuvo diferentes reuniones con representantes
del sector financiero con el objetivo de reactivar el
crédito, foralecer el uso de la moneda naciondl y
continuar asegurando la estabilidod  financiera. Lo
anferior, contribuyé en la determinacién de politicas
relacionadas con el mercado de reportos monetarios,
fasas de referencia monefaria, ajustes a las
regulaciones en materia de encajes bancarios, vy
cuentas corrientes, entre otros.




7.6.
CONATRADEC

Hasta mayo de 2019, el BCN fue sede de cinco
sesiones de la CONATRADEC, érgano competente
y responsable de administrar el Fondo para la
Transformacion y Desarrollo de la Caficultura (FTDC) y
de promover el fomento, la transformacion y desarrollo
de la caficultura. En dichas sesiones el BCN colabord
con la evaluacién financiera y formulacién de planes

que permitieron la continuidod del manejo del fondo
de la CONATRADEC.

7.7

Coordinacion interinstitucional
para la obtencion de
estadisticas economicas del
pais

En 2019, el BCN continué forfaleciendo las relaciones
interinstitucionales establecidas mediante los acuerdos
de colaboracion suscriito en 2018 con el Instituto
Nacional de Informacién de Desarrollo (INIDE)
el Ministerio Agropecuario (MAG), con el fin de
garantizar la redlizacién de encuestos econdmicas
necesarias para la obtencién de informacién estadistica
del sislema de cuentas nacionales y de balanza de
pagos, entre ofros sistemas esfadisticos.

la integracion de los esfuerzos de las diferentes
insfituciones permitié ejecutar octividades  conjuntas
de cooperacién y coordinacion para la obtencién de
informacién de los sectores agropecuario, construccion,
furismo, manufactura, comercio Y Servicios, ademds
de indices de precios al producior y consumidor,
necesarias para la consfruccion de  indicadores
macroeconémicos importantes como el PIB, el ingreso
nacional bruto, el ahorro, consumo e inversién, entre
ofros, que permiten dar el seguimiento oportuno del
desemperio de la economia nacional y contribuir en

la foma de decisiones de politicas econdmicas.

Cabe indicar, que en diciembre de 2019 se finalizo
con la tlima etapa del proceso de fraslado de las
encuestas al INIDE, iniciado en abril de 2016. Esta
actividad se correspondid con la preparacion del
andlisis y formatos de publicacion de los resuliados
de las mismas. Asi, el INIDE, enfidad responsable
del Sistema Esfadistico Nacional que cuenta con las
capacidades técnicas y tecnoldgicas, v experiencia
en la gestién de las estadisticas del pais, comenzard
a hacerse cargo de las publicaciones de indicadores
e informes de precios, turismo; construccién, y de
actividad econdémica (actividad industrial), entre ofros.
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8.1.
Organismos Financieros
Internacionales

Como parte de los esfuerzos del BCN por preservar
la estabilidad monetaria, cambiaria y financiera del
pafs, durante el afio 2019 se mantuvo una esfrecha
comunicacion con el FMI. Esfe organismo financiero
infernacional realizé dos visitas de seguimiento a
Nicaragua.

la primera visita del personal técnico del FMI se
efectud del 14 al 23 de mayo y tuvo como objetivo
conocer los desarrollos recientes y perspectivas de
la economia nicaragiense. la segunda visita se
realizo del 29 de octubre al 12 de noviembre con el
fin de preparar la consulta en el marco del Arficulo
IV del Convenio Constitutivo del FMI. Durante ambas
visitas, la delegacién del FMI sostuvo encuentros
con diversas instituciones del sector publico y ofros
agentes econdmicos, incluyendo el sector privado y
el sistema financiero.

A. Reuniones de Primavera y Anuales
del FMI y Banco Mundial

El BCN estuvo presente en las Reuniones de
Primavera vy las Reuniones Anudles del FMI y del
Banco Mundial, las cuales se llevaron a cabo en
Washington, D.C., EE. UU, del 10 al 14 de abril y del
15 al 19 de octubre de 2019, respectivamente. En el
marco de estas reuniones, el BCN sostuvo encuentros
bilaterales con la gerencia y distintos departamentos

del FMI en los que se abordaron femas relativos
a la coyuntura y perspectivas de la economia
nicaraglense, la agenda de trabajo con el FM,
incluyendo la preparacion de la mision de Articulo
IV a Nicaragua, y el seguimiento a las asistencias
técnicas recibidas de parte de esa institucion en las
dreas de esfadisticas macroecondmicas 'y sector
financiero.

Ademés, el BCN sostuvo reuniones con ejecutivos
del Banco Inferamericano de Desarrollo (BID), el
Banco de Pagos Infernacionales (BIS), las agencias
calificadoras  de  riesgo  creditico  soberano,  los
bancos corresponsales y de inversion 'y asimismo
centros de investigacion econdmica infernacionales,
enfre ofros. Esfas reuniones tuvieron la finalidad de
abordar asuntos relativos a la agenda de trabajo del
Banco y esfrechar relaciones con dichas instituciones.

B. Reunidén con la Directora Gerente
del FMI

Los dias @y 10 de septiembre de 2019, tuvo lugar en
Ciudad de México una reunién entre los presidentes
de los bancos centrales y ministros de finanzas de
Cenfroamérica y México con la candidata, en ese
enfonces, a ocupar el cargo de Directora Gerente
del FMI, Sra. Kiristalina Georgieva. El propésito
de la reunion fue conversar sobre la vision de la
Sefiora Georgieva del FMI para los proximos afios
y la postura conjunta respecto a las politicas de esa
institucién hacia la region. El 1 de octubre de 2019,
Georgieva asumié el cargo de Directora Gerente

Informe de Gestion d

tl



del FM.

C. XI Reunién del Comité de Direccién
del Centro Regional de Asistencia
Técnica del FMI

En el marco de las Reuniones de Primavera del
FMI, el dia 10 de abril de 2019 se llevd a cabo
la XI Reunion del Comité de Direccién del Centro
Regional de Asistencia Técnica de Centroamérica,
Panama y Repiblica Dominicana (CAPTACDR) del
FMI. Durante esfa Reunién se discutieron los logros
de la regiéon alcanzados en la Fase |l del Centro,
la cual comprendio el periodo de mayo/2015 —
abril/2019; se presenté el plan de trabajo para el
afo fiscal 2020; y se discutié sobre los principios

rectores para la Fase lll del Centro, la cual abarca
el periodo mayo/2019 — abril/2024.

8.2.
Agencias Calificadoras de
Riesgo

A lo largo de 2019, se mantuvo también un didlogo
permanente y abierfo con las agencias calificadoras
de riesgo credificio soberano que evalion a
Nicaragua. En este sentido, se atendieron las visitas
de evaluacién de Moody's Investors Service los dias
26y 27 de junio y de S&P Global Rafings del 23
al 26 de septiembre. Adicionalmente, Fitch Ratings
optd por sustituir su visita con una videoconferencia
el dia 28 de octubre. En estas visitas las agencias
calificadoras sostuvieron encuentros con autoridades
y equipos técnicos del BCN, MHCP y SIBOIF, asf
como ofros agentes econdmicos del pais.

Ademas de las visitas redlizadas por las agencias,
los autoridades del BCN vy MHCP  sostuvieron

reuniones con ejecutivos de esfas instituciones en
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abril y octubre en Washington D.C., en ocasién de

las Reuniones de Primavera y Reuniones Anuales del
FMI, respectivamente. A nivel tcnico, se sostuvieron
conferencias felefénicas periddicas con las agencias, se
atendieron sus requerimientos técnicos y se intercambio
documentacién y nofas relevantes publicadas por el

BCN @ lo largo del ario.

8.3.
Consejo Monetario
Centroamericano

los dios 7 y 8 de marzo de 2019, el Consejo
(CMCA

su 55 Aniversario y su 285 Reunidn en Anfigua

Monetario  Centroamericano celebrod
Guatemala, Guatemala. Durante la  celebracion
del 55° Aniversario se realizaron conferencios
y presentaciones de miembros del Consejo e
invitados especiales relativas a la  integracién
centroamericana, las perspectivas del FMI para la
economia de la regién, el impacto del trabajo del
CMCA y su Secretaria Ejecutiva para la region, y los
costos, beneficios y perspectivas de la integracion
regional. Adicionalmente, en ocasion de la 285
Reunion, los miembros del CMCA abordaron asuntos
relacionados con el funcionamiento del Sistema de
Interconexion de Pagos (SIPA) v la revision de la




mefodologia del FMI de Evaluacién del Balance
Externo (EBA| para evaluar las cuentas corrientes
los tipos de cambio. Asimismo, se frataron asuntos

administrativos y de funcionamiento de la Secretaria
Ejecutiva del CMCA [SECMCA.

Posteriormente, la 286 Reunién del CMCA se
llevd a cabo los dias 18 v 19 de julio de 2019
en San Salvador, El Salvador. Durante esta Reunién,
el CMCA enmitic los lineamentos generales del
Plan Estratégico Institucional (PEI) de su Secretaria
Eiecutiva para el periodo 20202024, el cudl
incluye aspectos relacionados con el forfalecimiento
del sistema de pagos regional y acciones para
fortalecer la  esfabilidad  financiera 'y minimizar
riesgos. Ademds, se abordaron temas relacionados
con la administracion de las reservas infernacionales
monetarias y Fintech.

la 287 Reunién del CMCA se realizo el dia 14 de
noviembre en Punta Cana, Republica Dominicana.
En esta Reunién los presidentes del CMCA
intercambiaron  informacion  relevante acerca del
confexto macroeconémico regional, aprobaron el

presupuesto de la SECMCA para el aiio 2020

Celebracion de
Aniversario y
285 Reunion del
CMCA

Antigua, Gustemela
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y conocieron la propuesta del Plan  Estratétigo

Institucional (PEl) de la SECMCA.

Ademds de las reuniones antes sefaladas, el 15 de
noviembre de 2019 también tuvo lugar la VIII Reunién
Conjunta del CMCA y el Consejo Centroamericano
de Superintendentes de Bancos, de Seguros y de
Otras Instituciones Financieras (CCSBSO), en Punta
Cana, Repiblica Dominicana. Durante esta Reunién,
los presidentes de bancos centrales del CMCA 'y
los superintendentes del CCSBSO  conocieron el
Informe de Estabilidad Financiera Regional del afio
2019y los informes de los supervisores de origen de
los grupos bancarios regionales sobre la situacién
financiera estos bancos a junio de 2019.
Adicionalmente, en Punta  Cana, Republica
Dominicana, se llevd a cabo la XVI Conferencia
Regional de Centroamérica, Panamd vy Repiblica
Dominicana, los dias 14y 15 de noviembre de 2019,
la cual fue organizada por el FMI, la SECMCA y
ofras instancias regionales. Esta Conferencia tuvo el
propdsito de servir como foro para el infercambio
de puntos de vista sobre los desafios que enfrenta
la regién en materia econdmica.

Celebracion de
} ‘!’ Aniversario y
,. il 285 Reunién del
CMCA
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Por ofra parte, los dias 11 y 12 de julio de 2019, €l
miembro fitular por el BCN del Comité Técnico de
Sistemas de Pagos de la SECMCA participd en la
2/ Reunién en San José, Costa Rica. En esta reunién,
en la cual participan los encargados de los sistemas
de pagos de los bancos centrales de Centroamérica
y Republica Dominicana se abordé la situacion de
las empresas de fecnologias financieras (Fintech) en
cada pais y su regulacion y se revisd los avances
del Plan de Trabajo del SIPA. Adicionalmente se
realizd una reunién con el Comité de Tecnologias
de Informacion del SECMCA para establecer un
profocolo de infercambio de informacién en materia
de ciberseguridad de los bancos centrales de la
region.

Aparte de estas reuniones, durante todo el afio
se redlizaron ofras reuniones de trabajo anuales
correspondientes  a los  diferentes  comités  que
existen en el CMCA vy en los cuales el BCN fiene
representacion.

8.4.
BIS Y BLADEX

El 30 de junio de 2019 se llevd a cabo la 89 Reunién
General Anual del BIS en Basilea, Suiza. En el marco
de esta reunion, en la cual participan los presidentes
de los bancos cenfrales miembros del BIS vy de ofros
bancos centrales invitados, se presentaron los mensaijes
claves del Informe Anual del BIS 2018/2019 vy se
reclizaron dos paneles de discusion sobre las piezas
faliantes en la convergencia regulatoria y la regulacion
bancaria en la era de los bancos en la sombra vy
tecnologias financieras (Fintech).

Asimismo, durante el afio 2019, el BCN participd
en dos reuniones del Banco lafinoamericano de
Comercio Exterior (BLADEX) dirigidas a los accionistas

2019 [
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BANCO CENTRAL

REFUBLICA DOMINICANA

CONFERENCIA

Centroamérica, Panama y Republica Dominicana

14 y 15 de noviembre de 2019. Bavaro, Repiblica Dominicana

.

de ese Banco: la Reunién Anual de Accionistas Clase
"A" que se llevd a cabo el 18 de marzo en Buenos
Aires, Argentina, y la Asamblea Anual de Accionistas
que fuvo lugar el 17 de abril en Ciudad de Panamg,
Panamad. Durante esfas reuniones, el BLADEX presentd
los resuliados de la gesfion del Banco correspondiente
al afio 2018 vy las perspectivas para 2019, se
aprobaron los esfados  financieros auditados  del
Banco del afio 2018, se eligieron cuatro directores
por un periodo de fres afios v se presentd la visién
del BLADEX sobre el desemperio econémico global
y regional. Ademds, se abordaron cuesfiones
administrativas del BLADEX y el BCN aprovechd su
participacién en esfos eventos para trafar asuntos
puniuales de su relacion con ese Banco.

8.5.

Didlogo de Politica de Alto
Nivel de los Bancos Centrales
del Eurosistema y América
Latina

En el afio 2019, el BCN participd en el Didlogo de
Politica de Alio Nivel de los Bancos Cenfrales del
Eurosistema y América Lafina, el cual fuvo su octava
edicion los dias 28 y 29 de noviembre en Carlagena
de Indias, Colombia. En este evenfo participaron
gobemadores vy representantes de veinte  bancos
centrales latinoamericanos y del Eurosistema, asf como
representantes de ofras instituciones  infernacionales

y regionales como el BIS, el CEMLA, el Fondo
lafinoamericano de Reservas (FLAR), el CMCA v la

Comisién Europea.

Este evento consfituye una oportunidad para discutir
temas de inferés y actualidad para la banca central. En
esta oportunidad, los participantes abordaron temas
como los refos actuales para promover el crecimiento
y el comercio enfre Europa y América lafina, la
gobemanza del sistema financiero inferacional y los
instrumentos de los bancos centrales, y el ol de las
instituciones financieras globales y regionales para
preservar la estabilidad financiera, enfre ofros.

8.6.
Asistencias Técnicas con
Organismos Internacionales

En el transcurso del afo 2019, el BCN recibié un
fotal de cinco asistencias técnicas de parte del
FMI, CAPTACDR vy la CEPAL, las cuales estuvieron
dirigidas a las divisiones: Econémica, Operaciones
Financieras y Estadisticas. El BCN, en conjunfo con
la SIBOIF, recibié del 29 de enero al 7 de febrero
una mision de asistencia técnica del Departamento
de Mercados Monetarios y de Capital del FMI
que consistio en una Revisién de la Estabilidad del
Sector Financiero (FSSR, por sus siglas en inglés).
Esta mision realizé un diagnéstico del marco de
esfabilidad financiera de Nicaragua el cual sirvio
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de base para proponer un programa plurianual
de AT para el fortalecimiento del sector financiero
en las siguientes dreas: marco insfitucional para
la estabilidad financiera, regulacién y supervision
bancaria, gestion de crisis, resolucion bancaria y
redes de seguridad, sistema de pagos y liquidacion,
instituciones legales que apoyan la  estabilidad
financiera e inclusion financiera.

Del 10 al 21 de junio de 2019, la Divisién de

Estadisticas recibi® una asistencia técnica  en

Estadisticas de Finanzas Publicas (EFP) v Estadisticas
de Deuda del Sector Publico por parte de CAPTAC-
DR. El objefivo de esfa misién fue apoyar la ejecucion
del plan de accion para fortalecer la compilacion,
divulgacion 'y armonizacién de las EFP y de los
estadisficas de deuda, tarea que es impulsada por
el Consejo de Ministros de Hacienda o Finanzas de
Cenfroamérica, Panama vy la Repiblica Dominicana
(COSEFIN] y el CMCA. la misién incluyéd un Taller
sobre Estadisficas de la Deuda del Sector Publico
para Compiladores y Usuarios, en el cual participaron
funcionarios del BCN y el MHCP involucrados en el
registro y seguimiento de la deuda del sector publico.
Al findlizar la asistencia, se revisd y actualizé el plan
de accién para apoyar los avances en los dmbitos
de trabajo antes mencionados.

Asimismo, del 18 al 29 de noviembre la Divisién

de Estadisticas recibic  una  asistencia  técnica
del Departamento de Esfadisticas del FMI sobre
Inversion  Extranjera Directa (IED) vy Servicios de
Transformacion. En esta oportunidad, el experto del

FMI

revisd el proceso de compilacion y procesamiento

!

en conjunto con el equipo técnico del BCN,

de los estadisficas de la IED y los servicios de

fransformaciéon. A estas  reuniones fambién  se

convocd a la Direccién General de  Servicios
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Aduaneros [DGA|] vy a la Comision Nacional de
Zonas Francas (CNZF).

Por parte de la CEPAL, la Gerencia de Informacién
dos

la actualizacion  del

Estadistica  recibio asistencias  técnicas

relacionadas  con marco
mefodologico para el cdlculo del nuevo IPC de
Nicaragua. Las misiones se llevaron a cabo del 21
de enero ol 1 de febrero y del 6 ol 17 de mayo
de 2019. En el marco de estas visitas se discutieron
asuntos relacionados con la metodologia, el sistema
informdtico v los ejercicios de cdlculo del nuevo IPC,

asi como una comparacién con la serie vigente.

2019
Oficina

Nacional de Estadisticas e Informaciéon (ONEI) de

continud  brindando  durante

Fl BCN
cooperacién  técnica  horizontal o la
Cuba, en apoyo al proyecto de forfalecimiento de
capacidades estadisticas de dicha insfitucion, el
cual es coordinado por la CEPAL

Fl objefivo de dicha cooperaciéon se baséd en
compartir la experiencia de Nicaragua en la
compilacion de las estadisticas referidas a cuentas
nacionales anuales vy frimestrales. En  particular,
se abordaron femas vinculados al céleulo del PIB
Trimestral por el enfoque del gasto, mientras que,
en cuenfas anuales se compartié la metodologia
de compilacién del Cuadro de Oferta y Utilizacion
(COU).

esfadisticas de coyuntura, se abordaron  topicos

Adicionalmente, como parte de las
mefodologicos para la construccién de un indice
de produccién industrial.

Para el desarrollo de esta cooperacion t#cnica, se
realizaron dos visitas de una funcionaria del BCN a la
ONIEl, y se atendieron a dos grupos de comparieros




de dicha institucién, quienes realizaron pasantias en
la Gerencia de Cuenfas Nacionales del BCN.

8.7.
Participacion en otros eventos
internacionales

Adicionalmente, el BCN participd en reuniones de
frabajo organizadas por diferentes insfituciones, segin
se defalla a continuacion:

Banco de México:

® Octava Conferencia Annual National Assetliability
Management Americas 2019, México.

CCL Secure:

e \/isita a Planta industrial y Planta de Reciclaje, México
CEMLA:

o XXX Reunién de Administradores de Reservas, Pert.
e Semana Regional de Pagos, Curazao

e Conferencia Regional sobre innovacion y regulacion
Finfech, pagos y monedas digitales, Argentina.

FLAR:

o XXXIII Conferencia de Banco Central e Instituciones
Oficiales, Colombia.

PNO GLOBAL:

® Visita a planfa indusfriol de Casa de Moneda de
Shanghai, China

Reconnaissance Internationall:

e Conferencia High Security Prining, Costa Rica
SWIFT:

e Conferencia Regional latinoamericana  (LARC),
Panamd

Por ofra parte, el BCN también estuvo presente en los
siguientes Cursos y seminarios:

Banco de Espaiia:

e Xl Curso Infernacional de Gestién del Efectivo,
Espafa.

Banco de la Reserva Federal de Nueva York

® Seminario de Banca Central, E.E.U.U.

CCL Secure:

® Seminario Infernacional de Polimero, Costa Rica
CAPTACDR:

® Taller sobre Inclusion Financiera, Guatemala.

CEMLA:

e Seminario sobre Gestién de Riesgos en Bancos
Centrales, Espaia

e Curso Regional sobre Mercados Financieros,
Bahamas.

® Taller Regional sobre Resiliencia Cibemética en el
Sistema Financiero, México.
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¢ Curso Mercados e Instrumentos Financieros, México.
FLAR:

e Seminario Administracién de Riesgos, Colombia.
Oberthur Fiduciaire SAS:

e Curso para Administradores de Billefes, Francia y
Holanda
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9.1.

Certamen Premio de
Economia, Finanzas y
Desarrollo 2019

En 2019, el BCN continué con su politica de
fomento a la investigacion a través del Certamen

Premio de Economia, Finanzas vy Desarrollo

2019.

y la comprensién de temas econdmicos a través

Este certamen promueve la investigacion

de lo invitacion a profesionales, académicos,
investigadores y estudiantes nacionales o extranjeros
a crear conocimiento en materia econdmica vy
formular respuestas a las inquietudes derivadas
de los fenémenos socioeconémicos presentes en
nuestro pais.

En el cerfamen del 2019 se presentaron diversos
documentos de investigacion en forno a femas
financieros, monetarios, emprendimiento,
crecimiento econdémico y desigualdad. El jurado
calificador en base a sus criterios decidid premiar
a dos investigaciones. Estas fueron “Drivers y
frenos del emprendimiento: Un andlisis desde
una perspectiva Kirzneriana y Schumpeteriana” vy
"sSimetria o asimetria en el ajuste de las tasas de

inferés pasivase: Evidencia para Nicaragua”.

El primer documento mencionado recibié el primer
lugar y fue presentado por Alejandra Maria Vanegas
Cedefio y Heber Steven Davila Rivera. El segundo
documento recibié el segundo lugar y fue presentado

por Jeffrey Wilber Serrano Hemdéndez.

9.2,
Revista de Economia y Finanzas

Durante seis afios consecutivos, el BCN ha puesto
a disposicion del publico la “Revista de Economia
y Finanzas”.

El 25 de noviembre de 2019, el BCN presento
el volumen No. ¢ de la Revisa que incluyd
cuatro documentos de investigacion, los cuales
fueron desarrollados tanfo por investigadores que
participaron en el Premio de Economia, Finanzas vy
Desarrollo 2018, como por funcionarios del BCN.

las investigaciones publicadas fueron las siguientes:
"Modelacién macroeconométrica de probabilidad
de default’; “Impacto de los shocks monetarios en las
fases de recuperacion y confraccién econdmica en
Nicaragua”; “Impulsos de demanda vy restricciones
externas al crecimiento: Evidencia para Nicaragua
20062018"; e "Inflacién optima en Nicaragua'.

la publicacién de la Revista de Economia y Finanzas
es una labor que cumple el BCN con el objetivo de
impulsar la investigacion y divulgacion de estudios
en temas relevantes para la economia nacional, con
especial énfasis en confenidos relacionados con el
disefio e implementacion de politicas econdmicas.




9.3.
Carrera de Ingenieria en
Economia y Negocios

En 2019 se redlizd la primera graduaciéon de la
carrera de Ingenieria en Economia y Negocios que
patrocina el BCN en la Universidad Nacional de
Ingenieria (UNl), obteniendo su fitulo 26 estudiantes;
de los cuales 4 fueron invitados por su excelencia
académica a formar parte del BCN, y obtuvieron
becas para redlizar estudios de Maestria en Economia
en la Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Asimismo, se continué con el programa académico
de los cuatro grupos que cursaron Il, 1ll, IV y V afo
de la carrera.

9.4.
Programa de Formacion y
Capacitacion del Personal

Por ofra parte, el 25 de noviembre se abrié una
nueva convocatoria, cuyos seleccionados iniciarian
estudios en 2020, siendo esta la sexta generacion.

la convocatoria se dirigié a estudiantes de fodo
el pais con excelencia académica y que hayan
obtenido su titulo de bachiller en los afios 2017,

2018 y 2019,

Durante el periodo de convocatoria se recibieron 78
aplicaciones vy los postulantes realizaron un examen
de admision disefiado para validar los conocimientos
matemdticos, asi como de razonamiento.

En el marco del Convenio con la UNI, el BCN ha
oforgado 122 becas.

En el afio 2019, la formacién de los servidores publicos del BCN se desarrolld en diversas femdticas, las

cuales se enfocaron en vincular de forma directa la capacitacion hacia el cumplimiento del Plan Estratégico

Institucional las cuales se detallan a continuacién:

CANTIDAD DE
PARTICIPANTES

Seminarios

Ley Orgénica de la Contraloria.

Normas Técnicas de Control Interno. 360

Ley de Probidad de los Servidores Piblicos.

Andlisis Juridico de la Fase Precontractual de los Procesos de Contratacién del Sector Piblico.

Seminario de atencién al cliente, competencias bdsicas y procedimientos de seguridad,

., . . . S 61

prevencion de riesgos y actitudes de los agentes de seguridad BCN en su puesto de vigilancia.

Curso de Phyton-CMCA-BCN. 23

[l Médulo del Curso Bésico de Econometria-CMCA-BCN. 15

Curso en temas administrativos. 3

Total 462




En lo que se refiere al programa de Desarrollo Profesional, se iniciaron 4 Maestrias en Administracion
Funcional de Empresas y 2 Maestrias en Contabilidad con Enfasis en Auditoria.

la capacitacién en el Extranjero se orientd con los organismos infernacionales en los siguientes eventos:

. CANTIDAD
TEMATICA CANTIDAD DE EVENTOS DE
FUNCIONARIOS

Aspectos Macroeconémicos 5 6
Control Interno 1 2
Estadisticas de Banca 15 2%
Central
Gestion de Tesoreria y 3 3

Especies Monetarias

Planificacién Estratégica
y Gestion de Riesgo en 4 4
Banca Central

Politica Monetaria y
Estabilidad Financiera

Gestion de la Seguridad de
la Informacién

Adopcion de las Normas
Internacionales de 1 1
Informacién Financiera

Atencion al Cliente 2 2

Gestién de Riesgo en
Banca Central

Vigilancia de sistemas

. 1 2
nacionales de pagos
Gestién administrativa,
logistica y de 2 1

infraestructura

Gestion de Deuda y
Administracion de Reservas 1 2
Internacionales
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9.5.
Ceremonia de Reconocimiento
por Anos de Servicio

El BCN efectué el 19 de septiembre de 2019, la
Ceremonia de Reconocimiento por Afios de Servicio
en que se enfregaron estimulos a 35 empleados de

la institucién por su labor confinua en los rangos de
30, 20 y 10 afios respectivamente.

Asimismo, se enfregaron certificados enmarcados y
reconocimientos a los funcionarios que cumplieron

estos anos de servicio.

nf
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10.1.
Exposicion "Arte en Piedra"

En el marco de la celebracion de las Fiestas
Patronales de Managua, el BCN efectud en agosto
de 2019 la exposicién “Arfe en Piedia”.  Esta
exposicién conté con la presencia de artesanos
de San Juan de limay, departamento de Esteli,
famosos por sus esculturas en piedra marmoling, y
fambién los artesanos de Masaya reconocidos por
la elaboracion de pulseras y pendientes en piedras
semipreciosas y las novedosas “piedras quemadas”
de origen volcénico.

10.2.
Exposicién "Arte en Madera y
Cuero"

El BCN fambién monté la exposicién “Arte en
Madera y Cuero” en mayo de 2019, en ocasion
del Dia de lo Madre. En dicha exposicién, los
artesanos de madera y cuero de Masaya expusieron
arficulos de uso doméstico y decorativo y juguetes
provenientes de la Casa de las Artesanias de
Masaya. Asimismo, se mosfraron muebles y articulos
decorativos fabricados en Niguinohomo. Ademds,
se lucieron arficulos de cuero como zapatos, bolsos
y carteras elaborados en Masaya y comercializados
por j6venes emprendedoras de Managua.

Un aproximado de 600 personas disfrutaron de las
exposiciones Arte en Madera y Cuero; y Arte en
Piedra organizadas ambas por el BCN en el afio
2019, lo cual brindé la oportunidad de conocer
y apreciar el trabajo realizado por los artesanos
nicaragienses, que a fravés de la insfitucion lograron
proyectar su talento y comercializar sus productos
con los visitantes.

Iforme de Gesfién del BCN 2019 55




10.3.

Certamen de pintura “Nicaragua
siempre linda” 2018

En 2019 se dio la premiacion del certamen de pintura
2018 que el BCN impulsé con el fitulo “Nicaragua
siempre linda" y el cual se centré en un tema concreto:
lo belleza de nuestra fierra.

los premiados fueron Sugey José Lopez Mora, Jairo
Ovidio Sandino Brizuela y Hugo Guerrero.

"Salén de los Cristales”, de Lopez Mora, se acreditd
el primer lugar debido a “su originalidad y su
vision morfolégica a fravés de un artilugio dptico
que nos brinda una forma de ver creativamente el
confexto  nicaragiense, haciéndonos  recorrer  un
lugar medionamente comin que expresa nuesta

nicarogianidad”.

"Tierra de lagos y volcanes” de Sandino Brizuela
alcanzé el segundo lugar al revelar su dominio
técnico y logro de un representativo paisaje nacional,
elaborado, tal como lo consigna el acta del jurado, en
“un estilo fipicamente nicaragiense como es el naif”
también conocido como el primifivismo.

Para concluir, “El solar de Monimbd” de Hugo Guerrero
obtuvo el fercer lugar “por su expresién creativa con
cierfa influencia del arte mesoamericano”, en el cual
se encuentran las raices del arte nicaragiense.

10.4.
Publicaciones

El BCN publico el 13 de diciembre de 2019, el
libro “Monedas y Billefes de Nicaragua”. la obra
relne en sus pdaginas una coleccion de medallas
conmemorativas, monedas y papel moneda
emitido en nuesfra nacién desde el nacimiento en
1912 del Coérdoba, nombre en honor a Francisco
Hemdndez de Cordoba. Muestra también billefes
y monedas emitidos por la Hacienda Publica y
bancos privados, al igual que monedas de origen
esparfiol o acuiiadas en ofros paises del continente
americano. Estas monedas y billefes circularon en la
segunda mitad del siglo XIX e inicios del siglo XX,
en afos anteriores a la aparicion de la moneda

actual.

El libro inicia con una breve historia de la moneda
en Nicaragua y los hechos econémicos, sociales y
politicos que influenciaron los disefios de sus billefes
y monedas, y que reciprocamente complementan
de forma gréfica la resefia de la moneda en
Nicaragua. las imdgenes que aparecen en las
emisiones incluyen presidentes, héroes nacionales,
simbolos nacionales, edificios, paisajes y fradiciones
que promueven la identidad, cultura vy belleza de
Nicaragua.

Ademds tiene como objetivo fundamental compartir
una muestra de la  coleccién  orgullosamente
guardada vy exhibida en lo sala numismatica del
BCN y exponer como la moneda nacional se ha

venido desarrollando a través de los afios.




10.5.

La Purisima

El BCN participd un afio mds en la exposicion
de altares a la Purisima en la Avenida de Bolivar
a Chévez, que ocurre en noviembre y diciembre.
El disefio del dltar se fundamenté en la temdtica
"Managua Bicentenaria”, que incluyd imagenes
representativas de lo antiguo y moderno de la ciudad
capital, por ejemplo, el Paso a Desnivel Nejapa. Las
figuras exhibidas en el altar se elaboraron en fibra
de vidrio y madera en tamafio natural. Asimismo, se
utilizé material reciclado y decoraciones propias en
el montaje del altar.

Por ofra parte, el BCN celebro el 5 de diciembre
de 2019, en el drea de parqueo de la Biblioteca
Rubén Dario, la Purisima con la comunidad. A esta
actividad asistieron centenares de pobladores de
los barrios cercanos a la Institucién. Los empleados

compartieron con las familias vecinas los canticos

y la tradicional gorra de la Purisima. Cabe sefalar
que ademdés de esta celebracion con la comunidad,
el personal del BCN realizé la novena a lo interno
de la institucién.

10.6.

Celebraciones de Navidad y Afo
Nuevo

Asimismo, el BCN participd en diciembre, en la
exhibicién anual de nacimientos en la Avenida de
Bolivar a Chdavez, en el marco de las festividades
de Navidad y Afio Nuevo. El Nacimiento del BCN
estuvo representado por la Sagrada Familia como
elemento central adormado con detalles de colores.
Se exhibieron 12 imégenes de los protagonistas de
la natividad del Nifio Jests. las imédgenes fueron
elaboradas en madera vy fibra de vidrio, con su
correspondiente vestuario, por el arfesano leonés

Reynaldo Natividad.
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EIBCN realizé a mediados del mes de noviembre de
2019 una “Tardeada Infantil’, en la que concurrieron
aproximadamente 200 nifios y nifias, hijos de los
servidores pUblicos de la institucién. la tardeada
fue animada por un grupo de payasos vy los nifios
disfrutaron de pifiafas, bailes, concursos, brinca
brincas, pinta carifas, refrescos y golosinas.

Posteriormente el 19 de diciembre de 2019, el
BCN efectué su tradicional “Pastorela Navidefa”,

a la cual asistieron funcionarios de la insfitucion y
familias de los barrios vecinos.

la pastorela fue puesta en escena por el Coro y
el Ballet Folclérico del BCN deleitando al pablico
con villancicos y danzas de la época. Ademds, se
compartié un refrigerio y se obsequiaron juguetes a
ninos y ninas.







Publicaciones en 2019

El Informe Anual del BCN es la publicacion econémica mas  La Revista de Economia y Finanzas tiene como objetivo promover
relevante de la insfitucion y contiene el andlisis de los resultados  la investigacion cientifica de dlia calidad sobre temas tedricos y
macroeconémicos, la descripcidn de la poliica monefaria y  de coyuntura econdémica. Los trabajos publicados en esfa revista
cambiaria, la evolucion del sistema financiero, la presentacion  se caracterizarén por un enfoque tedrico, empirico y de poliica
de las operaciones del Banco Central y laos estadisiicas  oplicada, en temas de macroeconomia, finanzas y desarrollo
macroecondmicas mds imporfantes. econémico relacionados con Nicaragua.

Revista de Economia

y Finanzas
T
e
Modelnciin mac forica de probabalidsd de detmb

Chrmsan dlewmder Baores {haseri

Imgpualion de demanda v restricciones. exiernas al crecimienio:
Evadencas pora Necarapan 2006-2003
Brnerien Rughord Faredes Peres

Indlacidn Gptine e Nicaragua
Wil Advria Mendusie Ahorada

El libro Monedas y Billetes de Nicaragua compila las medallas £l BCN' produce anualmente un calendario  insfitucional. En
conmemorativas, monedas y papel moneda emitidos en el 2019, la temdtica correspondio a los bailes folcléricos de
Nicaragua, desde el nacimiento de "El Cordoba" en 1912 hasta Nicaragua. Asi, el calendario se ilustrd con fotografias de bailes
el presente. representativos de las distintas regiones del pas.
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