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Presentación
El objetivo de esta Memoria Institucional es destacar aquellos acontecimientos relevantes que coadyuvaron al 
cumplimiento de los objetivos estratégicos del Banco Central de Nicaragua  durante 2012, así como compartir 
el cotidiano acontecer profesional, cultural y humano de nuestra institución. Cabe destacar que este año las 
diferentes actividades institucionales se enmarcaron en un acontecimiento relevante en la historia económica 
de nuestra nación, como fue la conmemoración del centenario de la creación del Córdoba.

En relación a los Sistemas de Pagos, otra de las atribuciones fundamentales del BCN, destaca el ordenamiento 
y fortalecimiento del Marco Normativo del Sistema Interbancario Nicaragüense de Pagos Electrónicos 
mediante la aprobación y entrada en vigencia del  Reglamento del Sistema Interbancario Nicaragüense de Pagos 
Electrónicos (SINPE), con el cual las transacciones financieras de forma electrónica se verán fortalecidas en 
aspectos de seguridad, eficiencia y transparencia. Asimismo, el BCN modernizó los pagos externos mediante la 
implementación de la Mesa de Cambio Electrónica y continuó modernizando sus operaciones con el sistema 
financiero y el Gobierno, esta vez a través de la automatización de sus operaciones. 

Respecto a los medios de pago circulante, el BCN continuó robusteciendo la confianza del público mediante 
la incorporación de mejoras en la seguridad de los billetes correspondientes a la ampliación de la serie 2009 y 
a través de capacitación a empleados de instituciones financieras, comercio y público en general, para mejorar 
su capacidad de identificación de billetes genuinos y cuido de los mismos, haciendo así frente a los intentos de 
falsificación que pudiesen presentarse. 

Por otra parte, el Banco Central de Nicaragua intensificó su relación con los organismos internacionales con 
el objetivo de optimizar la disponibilidad de los recursos de las diferentes entidades internacionales en pro 
del desarrollo económico, social y humano de nuestro país. Estas acciones generaron importantes sinergias 
con las mejoras en las estadísticas económicas y financieras, dentro de las cuales destacó la publicación del 
nuevo sistema de cuestas nacionales (cambio de año base) y  con las acciones de comunicación del Banco, 
caracterizada por estar en permanente contacto con la sociedad nicaragüense, lo cual contribuyó a fortalecer 
la credibilidad y confianza de los agentes económicos.

Otro elemento a destacar es el compromiso social que el BCN mantiene con la comunidad, desarrollando  
actividades educativas, trabajando en la divulgación de nuestra Colección de Arte y Numismática, fomentando 
las diferentes manifestaciones del arte y cultura nicaragüense, así como la promoción del conocimiento a 
través de la realización de certámenes económicos y culturales.

En lo que respecta a lo interno de la institución, se fortaleció el control, eficiencia y seguridad de sus operaciones 
mediante la implementación de un modelo de Gestión de Riesgo y Continuidad Operacional (GRYCO), con 
la presentación de las operaciones contables conforme las Normas Internacionales de Información Financiera 
(NIIF)  y fortaleciendo la gestión del talento humano con un intenso programa de capacitaciones y desarrollo 
profesional.

Esta publicación es el producto del esfuerzo de un grupo de hombres y mujeres que conforman la familia 
BCN. La misma confirma el compromiso de nuestra institución de seguir uniendo esfuerzos con todos los 
sectores de la sociedad nicaragüense con el fin de fortalecer las bases del desarrollo del país, y juntos enfrentar 
los retos del futuro; siempre seguros de cumplir con nuestro propósito de emitir confianza y estabilidad al 
pueblo nicaragüense.

Alberto José Guevara Obregón
Presidente

Banco Central de Nicaragua
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Un pilar fundamental del Programa Económico y Financiero continuó 
siendo el Programa Monetario Anual, el cual sintetizó resultados de 
la política monetaria y cambiaria, el comportamiento dinámico de la 

intermediación financiera y la prudente ejecución de la política fiscal, en un 
entorno de dinamismo de la actividad económica, crecimiento del crédito y la 
normalización de los niveles de liquidez de la banca, en un ambiente externo 
desfavorable.

Las políticas implícitas en el Programa Monetario continuaron orientadas a  
garantizar la convertibilidad de la moneda al tipo de cambio preestablecido 
por la política cambiaria, resguardando su credibilidad con un nivel de reservas 
adecuado en un ambiente de liquidez que facilitara las transacciones de la 
economía.  

Este esquema de conducción de política monetaria contribuyó a una evolución 
estable en el nivel de los precios, reflejándose en una inflación interanual de 
6.62 por ciento en 2012, al tiempo que se  logró mantener una cobertura 
adecuada de Reservas Internacionales Brutas a base monetaria (2.4 veces), en 
un contexto de fortalecimiento financiero del Banco, mediante los aportes de  
capitalización por parte  del Gobierno  y la reducción de deuda.

Programa Monetario
2012
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Valoración del desempeño macroeconómico
de Nicaragua 

La culminación exitosa del Programa Económico y Financiero del 
Gobierno, que incluye las políticas del Banco Central de Nicaragua, se 
materializó en una estabilidad macroeconómica que se acompañó de 

crecimiento económico a pesar del entorno externo adverso.  Este desempeño 
ha gozado del reconocimiento de agentes domésticos y externos, incluyendo 
el Fondo Monetario Internacional. El BCN colaboró con el FMI en el proceso 
de evaluación ex post del Programa de Mediano Plazo en el marco de un 
Servicio de Crédito Ampliado, destacando los logros alcanzados por Nicaragua 
en estabilidad macroeconómica y financiera, al tiempo que abordó temas de 
mediano plazo referentes al impulso del crecimiento inclusivo y la reducción 
de la pobreza.    

La responsabilidad del Gobierno en la ejecución de su Programa Económico 
y Financiero facilitó la realización  de diversos encuentros bilaterales entre 
las autoridades de  gobierno  y el FMI, encaminadas a  iniciar las discusiones 
sobre un posible nuevo acuerdo trianual que respalde los objetivos y política 
del Gobierno de Unidad y Reconstrucción Nacional.
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Grupo de Trabajo Interinstitucional:
BCN y SIBOIF 

La búsqueda continua de mejoras en calidad y cobertura de la 
información económica y financiera, y el fortalecimiento del análisis 
del sistema financiero, impulsaron al BCN a proponer la creación de un 

convenio   interinstitucional de cooperación con la Superidentencia de Bancos 
y otras Instituciones Financieras (SIBOIF). Dicho convenio fue  firmado el 
10 de abril de 2012 con el objetivo principal de fortalecer los mecanismos 
de intercambio de información y análisis financiero y macroprudencial entre 
ambas instituciones. 

Como parte del acuerdo, se conformó un Grupo de Trabajo Interinstitucional 
(GTI), integrado por técnicos de ambas instituciones, cuya finalidad es 
monitorear, evaluar, controlar y revisar el flujo de información intercambiada, 
así como discutir y desarrollar metodologías y estudios macroprudenciales  
para el monitoreo de los riesgos económicos y financieros. Fruto de la ejecución 
del plan de trabajo del GTI, en 2012 se fortaleció el análisis de los riesgos de 
liquidez y crediticio de la banca, al ampliar las estadísticas de los depósitos 
sectorizados y del crédito por sectores económicos e institucionales.
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Renovación de Línea de Crédito con el BCIE
para Contingencias de Liquidez

En el marco del fortalecimiento de la red de seguridad financiera del 
país y como una muestra del respaldo de los organismos financieros 
internacionales para continuar con las condiciones de estabilidad 

macroeconómica de Nicaragua, el Banco Central de Nicaragua suscribió con 
el Banco Centroamericano de Integración Económica (BCIE), un contrato de 
modificación y renovación de línea de crédito para contingencias de liquidez 
hasta por US$200 millones. Esta es la tercera ocasión en que el BCN renueva 
dicho instrumento luego de su contratación inicial el 20 de agosto 2009, y 
las renovaciones del 31 de agosto 2010 y del 2 de septiembre 2011, y estará 
vigente por  un año a partir del 20 de agosto 2012.

Esta línea de crédito tiene carácter revolvente y está compuesta por dos tramos 
de hasta US$100 millones cada uno, los que podrán ser utilizados, en caso se 
presentase un episodio de inestabilidad financiera, por el BCN y el Fondo de 
Garantía de Depósitos de las Instituciones Financieras, para el cumplimiento 
de sus funciones.
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Reunión con representantes del
Sistema Financiero 

El BCN continuó fortaleciendo la transparencia y la cooperación con el sector financiero, mediante reuniones de 
trabajo con altos ejecutivos de los bancos y financieras, y los directivos de la Asociación de Bancos de Nicaragua. 
Este tipo de encuentros facilita la toma de decisiones y converge las expectativas entre los distintos agentes, al 

tiempo en que se identifican desafíos y aspectos operativos a mejorar, en aras de fortalecer la estabilidad financiera. 

En los encuentros ambas partes intercambiaron sus evaluaciones sobre la  evolución del sistema financiero nacional, sus 
principales riesgos, y el desempeño actual y futuro de la economía nacional e internacional. Asimismo, el BCN presentó 
los  resultados del nuevo Sistema de Cuentas Nacionales, referencia 2006 (SCNN 2006), desde la perspectiva de sectores 
institucionales y temas relacionados al fortalecimiento del sistema de pagos. Por su parte, el sector financiero destacó la 
importancia de continuar fortaleciendo los lazos de cooperación con el gobierno, más aún en un entorno de inestabilidad 
financiera internacional, al tiempo que enfatizaron sobre el buen desempeño de la economía nacional, que ha permitido a 
la banca sostener buenos indicadores financieros.

Como resultado de los encuentros, se derivaron propuestas de mejoras para la modernización de las normas financieras y 
se establecieron mecanismos más eficientes para el flujo de información entre ambas partes.
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Capítulo 2
Sistemas de pago



Volcán Asososca y Cerro el Hoyo
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Con la aprobación y entrada en vigencia del  Reglamento del 
Sistema Interbancario Nicaragüense de Pagos Electrónicos 
(SINPE), las transacciones financieras de forma electrónica se 

verán fortalecidas en aspectos de seguridad, eficiencia y transparencia. 
De esta forma, el Banco Central de Nicaragua persigue incentivar el uso 
de los servicios del SINPE por la población en general en un ambiente 
de  fortalecimiento de la gestión de riesgos y  la vigilancia ejercida por 
el BCN. Asimismo, el público se favorecerá de una mayor información 
sobre los servicios de pago que ofrece la banca y podrá exigirle a esta 
que cumpla con los tiempos de acreditación de sus fondos. 

La aprobación del Reglamento SINPE fue acompañada con un proceso 
de capacitación a los usuarios de estos servicios pertenecientes al sistema 
financiero. Este se centró en aspectos jurídicos y operativos, orientados 
a  reducir los riesgos asociados con estos temas.

Ordenamiento y Fortalecimiento del Marco
Normativo del Sistema Interbancario
Nicaragüense de Pagos Electrónicos



12   MEMORIA 2012 MEMORIA 2012   13 

El BCN garantizó el normal desenvolvimiento de los pagos internos y propició la modernización de los pagos 
externos. A través de la cámara de cheques y las transferencias electrónicas (incluyendo operaciones de cambio y 
transferencias SIP) se realizaron 3.6 millones de operaciones, equivalentes a 21,055.3 millones de córdobas. En 

línea con los esfuerzos de profundización en el uso de transferencias electrónicas, debido a su seguridad y eficiencia, estas 
operaciones, por primera vez, representaron un poco más de la mitad del total de operaciones realizadas a través del SINPE. 

Dentro del total de operaciones, únicamente el 0.9 por ciento de las veces se generaron devoluciones, como reflejo de las 
mejoras en los sistemas y en las medidas de contingencia con que cuenta el SINPE, lo que garantiza la continuidad de 
los servicios.  Por su parte, las medidas de contingencia se sometieron a pruebas de estrés en mayo de 2012, obteniéndose 
resultados exitosos.

Las 666 operaciones transadas a través del Sistema de Interconexión de Pagos de Centroamérica y República Dominicana 
(SIP) movilizaron 74.4 millones de dólares, de manera segura y rápida entre los sistemas financieros de Guatemala, El 
Salvador, Honduras, Nicaragua y República Dominicana. El Banco Central de Nicaragua realiza esfuerzos con el sistema 
financiero para incentivar el uso de este servicio para el pago de transacciones comerciales y flujos de remesas.

Operaciones electrónicas
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El Banco Central de Nicaragua continuó modernizando sus operaciones 
con el sistema financiero y el Gobierno, esta vez a través de la 
automatización de sus operaciones de cambio. Efectivamente, a partir 

del 5 de noviembre de 2012 el Gobierno,  bancos y sociedades financieras 
pueden realizar sus operaciones de cambio en dólares en tiempo real, a través 
del Módulo de Mesa de Cambio (MMC), el cual fue integrado al SINPE.

Entre los principales beneficios del MMC se destacan: la automatización y 
simplificación del proceso de compra y venta de divisas, la disminución de los 
tiempos para instruir, ejecutar y confirmar la operación de compra y venta, 
la ampliación del horario de atención de la mesa de cambio del BCN, la 
minimización del riesgo asociado al tratamiento manual de las operaciones 
en cuestión y la generación de los reportes estadísticos asociados. Con ello las 
operaciones de cambio del Banco Central de Nicaragua se realizan de manera 
más eficiente, segura y con menor costo para los participantes de este mercado.

Mesa de Cambio Electrónica
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El BCN continuó fortaleciendo la confianza del público en la 
moneda local mediante la incorporación de mejoras en la 
seguridad e identificación en los billetes correspondientes a la 

ampliación de la serie 2009, que originalmente fue aprobada en el 
2007. 

Si bien, los billetes de esta  emisión conservan el diseño de la serie 2009, 
se adicionaron nuevos elementos  como el hilo  que cambia de color,  
parche holográfico, impresión de las viñetas impresas en ventanas 
transparentes y la imagen latente con el lema en homenaje al centenario 
del córdoba impresa en el billete de cien córdobas. 

La emisión de la serie 2009 mejorada se está realizando en forma 
gradual, en la medida en que es necesario atender el aumento en la 
circulación de efectivo y sustituir los billetes retirados de circulación 
por deterioro, por lo que su emisión no atenta contra la estabilidad 
monetaria que goza el país.

Emisión de serie de billetes
2009 mejorada
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A través de la capacitación a personal de 
instituciones financieras, comercio y 
público en general, el BCN prepara a 

la comunidad para mejorar su capacidad de 
identificación de billetes genuinos y cuido de 
los mismos, haciendo así frente a los intentos de 
falsificación que pudiesen presentarse. En este 
año la campaña promocional se enmarcó en dar a 
conocer las nuevas medidas de seguridad presentes 
en la serie de billetes 2009 mejorada, a través de 
una campaña promocional que incorporó emisión 

de volantes y afiches, además de la publicación de estas características  en su sitio en internet. Asimismo, la emisión de 
los billetes de la serie 2009 mejorada fue divulgada por medios de comunicación locales y recibió atención en artículos en 
revistas internacionales, especializadas en el tema de billetes y monedas.

Lo anterior  fue complementado con la labor de funcionarios del BCN que impartieron seminarios sobre detección de 
billetes falsos a 485 personas provenientes de 60 empresas o instituciones públicas y privadas y cerca de 1,000 estudiantes 
universitarios. A través de este proceso y las mejoras de seguridad en nuestros billetes, los niveles de falsificación rondaron 
los 15 billetes por cada millón de formas en circulación (0.000019% del monto de billetes circulando), por debajo de los 
niveles promedios observados en América Latina.

Nuevas medidas de seguridad
en los billetes
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Capítulo 3
El BCN en un 
contexto internacional 



Amanecer, Río San Juan
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Relación con Organismos
Internacionales

El Banco Central de Nicaragua participó activamente en diversos foros internacionales durante 2012, en su función 
de representante del estado ante algunos organismos financieros internacionales.  La agenda de trabajo en estos 
foros se realizó tanto a nivel de la administración superior del Banco como a nivel técnico.

Desde la perspectiva de la administración superior, resaltan la participación del Presidente del BCN en las reuniones de 
primavera en Washington, DC y las reuniones anuales del Fondo Monetario Internacional y del Banco Mundial en Tokio, 
Japón.  En esta reuniones, además de analizar y discutir sobre temas de la economía mundial se sostuvieron reuniones 
bilaterales de alto nivel para consolidar el apoyo internacional al Programa Económico y Financiero del Gobierno.

Asimismo, el BCN participó en la XI Conferencia Regional Anual organizada por el Fondo Monetario Internacional llevada 
a cabo en República Dominicana.  Durante esta conferencia, los presidentes de bancos centrales, ministros de hacienda 
y superintendentes de bancos de Centroamérica, Panamá y República Dominicana analizaron los riesgos financieros 

globales y soluciones planteadas, las perspectivas y desafíos 
de la región, así como las políticas y oportunidades de 
integración económica, entre otras.

En el contexto de estos foros internacionales el Gobierno de 
Nicaragua decidió integrarse a la silla representada por Brasil 
en la Junta Directiva del FMI, con el objetivo de fortalecer 
la cooperación entre los dos países en materia económica y 
financiera, tanto a nivel bilateral como multilateral.
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Asimismo, intensificó su relación con los organismos internacionales con 
el objetivo de optimizar la disponibilidad de los recursos de las diferentes 
entidades internacionales en pro del desarrollo económico, social y humano 
de nuestro país. 

Con el BCIE, además de una línea de crédito contingente por 200 millones de 
dólares para el Sistema Financiero  Nicaragüense, se asistió a la LII Reunión 
de Asamblea Ordinaria de Gobernadores del BCIE en Honduras, donde se 
abordaron temas relativos al Fortalecimiento Institucional del BCIE, tendiente 
a rescatar el papel de Banco de Desarrollo e Integración Económica. Por otra 
parte, se gestionó el aumento en la participación relativa de Nicaragua en el 
saldo de cartera de préstamo, aspecto que deberá continuar gestionándose 
durante el año 2013.

Con la Comisión Económica para América Latina (CEPAL) se hicieron 
mayores acercamientos, logrando obtener una Cooperación Técnica para el 
Fortalecimiento de las Cuentas Nacionales de Nicaragua.

Por otra parte, el BCN asistió en octubre de 2012 a la reunión de Presidentes 
de Bancos Centrales de América Latina y El Caribe denominada “Cambio 
Estructural para la Igualdad – Una visión integrada del desarrollo”, donde 
CEPAL presentó un nuevo modelo de desarrollo que integra tres pilares: 
Cambio Estructural, Estabilidad Macro y Políticas Sociales. Por su parte, 
el BCN planteó lineamientos que conduzcan más bien a un modelo de 
fortalecimiento estructural como una etapa de transición, enfatizando la 
necesidad de políticas sociales para reducir la extrema pobreza.

También se estrecharon relaciones con el Centro de Estudios Monetarios 
Latinoamericanos (CEMLA), habiéndose abordado la modificación a sus 
Estatutos, a fin de agilizar la administración de los recursos financieros y 
optimizar los recursos humanos especializados.

Adicionalmente, en el mes de noviembre de 2012 se asistió a la II Conferencia 
CEMLA- SEACEN, celebrada en Uruguay, donde los Presidentes de Bancos 
Centrales de América Latina, El Caribe y Asia, abordaron los riesgos a la 
estabilidad macroeconómica producto de los flujos de capitales de corto plazo 
provenientes de la Eurozona.
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El BCN participó en marzo y noviembre, en las reuniones del Grupo Ad 
Hoc de Estabilidad Financiera Regional , brindando propuestas técnicas 
para la elaboración del Informe de Estabilidad Financiera Regional y el 

desarrollo de metodologías conjuntas para el monitoreo de riesgos financieros. 
Como resultado de este trabajo conjunto se fortaleció el análisis del riesgo 
crediticio de la banca, a través de la elaboración de indicadores del nivel de 
endeudamiento y carga financiera de los deudores institucionales (hogares, 
empresas y gobierno), y el desarrollo de las pruebas de estrés  del sistema 
bancario nacional

Este grupo  fue creado en 2011 por el Consejo Monetario Centroamericano 
(CMCA) y el Consejo Centroamericano de Superintendentes de Bancos, 
Seguros y Otras Instituciones Financieras (CCSBSO), con la finalidad de 
constituirse en una instancia de monitoreo de riesgos financieros regionales, 
incorporando análisis de las vulnerabilidades macroeconómicas y financieras a 
los que están expuestos los sistemas bancarios de los países de la región.

Grupo ad hoc de Estabilidad
Financiera Regional
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Se llevó a cabo un evento con representantes 
de las cámaras de comercio de la región, 
conglomeradas en la Federación de Cámaras 

de Comercio del Istmo Centroamericano 
(FECAMCO). 

En la reunión se discutieron temas de actualidad 
económica, incluyendo aquellos vinculados con el 
mercado común centroamericano y el desarrollo 
del comercio regional.

Por medio de actividades de esta naturaleza, el 
Banco Cental de Nicaragua contribuyó con el 
proceso de definición de nuevas oportunidades de 
negocios e inversión en el istmo centroamericano y 
República Dominicana.

Encuentro con Cámaras de
Comercio de la Región
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Reafirmando su  compromiso con 
la transparencia de información y 
confidencialidad en  el uso de la información 

recopilada a través de encuestas, la cual es  exclusiva 
para fines estadísticos y para análisis de coyuntura 
económica, el BCN puso a disposición del público 
en general, a través de su página de Internet, el Plan 
de Encuestas Económicas 2012.

Este contiene información sobre el objetivo de cada 
encuesta, periodicidad y período de levantamiento.

También divulgó en su página web el módulo 
Identificación del personal del BCN autorizado 
para solicitar información. Esta aplicación, de 
uso exclusivo para los agentes económicos que 
brindan información al banco, permite visualizar 
información del encuestador.

Plan de Encuesta Económicas 
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Sistema de Cuentas Nacionales de
Nicaragua, referencia 2006

SCNN 2006

Como resultado del proyecto de cambio de año de referencia de 
las Cuentas Nacionales del país y del compromiso institucional 
de mejorar constantemente las estadísticas nacionales, el Banco 

Central de Nicaragua presentó al público el nuevo Sistema de Cuentas 
Nacionales de Nicaragua con referencia en el año 2006 (SCNN 2006), 
proyecto que sintetiza los resultados de la convergencia de factores 
humanos, técnicos, financieros y el apoyo de entidades públicas y 
privadas a nivel nacional e internacional. 

Entre los principales avances del SCNN 2006 están la adopción de 
importantes recomendaciones del manual de uso internacional para 
la compilación de estadísticas, particularmente la elaboración de 
las cuentas por sectores institucionales (CSI); la asignación de los 
servicios de intermediación financiera por actividad económica y sector 
institucional; la ampliación del número de cuentas de producción 
y equilibrios de oferta y demanda por productos; la compilación de 
un cuadro de oferta y utilización integrado al resto de cuadros del 
sistema, y la elaboración de nuevos instrumentos de análisis, como el 

Sistema de Cuentas Nacionales
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cuadro de clasificación cruzada por industrias y sectores institucionales, las cuentas económicas integradas, las matrices de 
transacciones financieras y no financieras y el cuadro de flujo de fondos, entre otros.

Principales resultados del SCNN 2006

Los resultados del SCNN 2006 indican que el Producto Interno Bruto de 2006 alcanzó un nivel superior en 29.7 por 
ciento, al nivel que reflejaron los cálculos con base 1994, derivándose en actualizaciones de importantes indicadores 
macroeconómicos.

Como parte de la política institucional de transparencia y de acceso a la información pública, están disponibles en la página 
web de la institución el conjunto completo de cuentas y cuadros para los años 2006 y 2007; la estimación del PIB por los 
3 enfoques (producción, gastos e ingresos) para los años 2008-2011; el empalme de la serie 1994 – 2006 y una serie de 
notas metodológicas.

Estrategia de comunicación

Con el objetivo de contribuir al conocimiento amplio y profundo de los beneficios del SCNN 2006, se desarrolló una 
estrategia de comunicación dirigida a los principales actores económicos de la sociedad nicaragüense. La estrategia se 
desarrolló en tres períodos: una etapa previa al lanzamiento, la ceremonia del lanzamiento oficial y un ciclo de presentaciones 
posteriores.

Antes del lanzamiento, por decisión del Consejo Directivo de la institución, se realizaron presentaciones al equipo 
económico del Gobierno, a organizaciones empresariales, economistas y centros de pensamiento, y a comunicadores 
sociales, con el objetivo de crear un ambiente de consenso previo. Posteriormente, se procedió al  lanzamiento oficial, 
seguido del desarrollo de encuentros y presentaciones especiales a universidades, organismos internacionales, gremios y 
estudiantes de secundaria, incidiendo positivamente en los actores nacionales y organismos internacionales, y cumpliendo 
los objetivos de un Banco Central con mayor vinculación a la sociedad.

Con este lanzamiento, el BCN agradece una vez más la colaboración de hogares, empresas, e instituciones públicas y 
privadas, sin las cuales no hubiese sido posible este importante avance en materia estadística. Se trata de una herramienta 
útil para el análisis sectorial y para la toma de decisiones por parte de todos los agentes económicos, además que contribuye 
al desarrollo de nuestro país.

Servicios de transporte terrestre internacional

Servicios de telef. móvil

Hoteles y 
Restaurantes

Servicio de
transporte de moto taxiConstrucción

Servicios 
de

call centers

Servicios de
agencias
navieras

Acuicultura
de peces

Medición de nuevas actividades y mayor cobertura

Actividad apícola
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El Banco Central de Nicaragua sostuvo un encuentro con empresas 
privadas de todo el país, el 28 de junio de 2012, con el objetivo de dar a 
conocer los usos que le da la institución a la información proporcionada 

por las empresas, a través de encuestas económicas, destacándose su uso 
en la compilación de las principales estadísticas macroeconómicas del país. 
Asimismo, se presentaron los beneficios potenciales que las empresas pueden 
obtener del análisis de distintas herramientas estadísticas que se divulgan en la 
página de internet del BCN.

En esta ocasión el BCN reiteró a los empresarios su compromiso con la 
confidencialidad de la información recopilada, según el artículo 73 de la Ley 
Orgánica del BCN, y su uso exclusivo para fines estadísticos, reconociendo a la 
vez el valioso aporte de estos agentes económicos a los esfuerzos institucionales 
para la generación de estadísticas, que constituyen una herramienta 
fundamental para el desarrollo económico de Nicaragua.

Encuentro con empresas
privadas
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En el primer trimestre de 2012, en cumplimiento al artículo 
32 de la Ley Orgánica del BCN se publicó el Informe Anual 
2011, documento que contiene la descripción de las principales 

actividades del BCN en materia de política monetaria y cambiaria, 
así como un análisis de la evolución económica y financiera del país 
durante ese año.

Desde el punto de vista macroeconómico, el Informe Anual 2011 
destacó el contexto favorable que se desarrolla en el país, caracterizado 
por la sostenida recuperación económica, la estabilidad de precios, la 
consolidación fiscal, el fortalecimiento de las reservas internacionales y 
la reactivación de la intermediación financiera.

La portada del Informe Anual se conformó de una representación 
gráfica elaborada en alusión al Centenario del Córdoba, incluyéndose 
en el texto un recuadro que relata la historia de la creación de nuestra 
moneda.

73
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EMPLEO Y S
ALARIO

Polític
a laboral y sa

laria
l

La polític
a laboral co

ntinuó fundamentada en la restitu
ción, 

tutela y promoción de los derechos laborales de los 

trabajadores. Para ello, el Gobierno ha establecido tres 

campos de acció
n que incluyen generación de empleo, 

seguridad y p
rotecció

n laboral y c
ompensación laboral, ta

l 

como lo contempla el Plan Nacional de Desarrollo Humano 

(PNDH). E
n este co

ntexto, lo
s avances se

 co
ncentraron en 

la mejora del clim
a de inversió

n, una mayor asignación 

de recursos para la inversió
n pública

 y s
ectores so

ciales, y
 

gestio
nes administra

tiva
s para propicia

r el incremento de la 

afilia
ción de tra

bajadores a la seguridad social. 

Por su
 parte, la

 polític
a salarial giró alrededor de dos ejes 

principales: e
l co

ntrol del cr
ecim

iento de la masa salarial 

del se
ctor público

 y la
 revisió

n del sa
lario mínimo, en línea 

con el Marco Pre
supuestario de Mediano Plazo 2011-2014. 

En relación co
n el primer eje, la

 polític
a salarial se

 diseñó 

con el objetivo
 de dism

inuir las expectativa
s de precios, 

mantener la consiste
ncia macroeconómica del programa 

fisca
l y m

ejorar la
 competitiv

idad. Así, l
a nómina del se

ctor 

público
 se ajustó a manera agregada de forma consiste

nte 

con el crecim
iento del PIB nominal, realizá

ndose ajustes 

salariales diferenciados a fin
 de prioriza

r a los se
ctores de 

salud, educación y se
guridad ciu

dadana.

En relación con el salario mínimo, en febrero 2011, la 

Comisió
n Nacional de Salario Mínimo (CNSM) aprobó, 

en co
nsenso trip

artito
, un ajuste para todas la

s activi
dades 

económicas (con excepción de los trabajadores de Zona 

Franca) de 7 por cie
nto en el primer se

mestre
 y 6

 por cie
nto 

en el segundo. En enero 2010, según convenio para el trie
nio 

2011-2013 establecido entre empleadores y 
trabajadores 

de Zona Fra
nca, se

 acordó un incremento del sa
lario mínimo 

de 8 por cie
nto para 2011.

Para el cic
lo 2011-12, m

ediante acuerdo del M
inisterio del 

Trabajo (MITRAB), a finales del año, se mantuvo vigente 

la normativa
 salarial del ca

fé del cic
lo 2010-11. El precio 

mínimo por la
ta de ca

fé co
rtado (in

cluyendo va
caciones, 

aguinaldo y séptimo día) permaneció en 27 córdobas, 

aunque el precio efectiva
mente pagado estuvo entre 30 y 

37 córdobas.

Gráfico
 V-1
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ENTORNO MONETARIO

Política monetaria y cambiaria

El objetivo de la política monetaria del BCN en 2011 se 

fundamentó en el cumplimiento del mandato de su Ley 

Orgánica de mantener la estabilidad de la moneda y el 

normal desenvolvimiento de los pagos internos y externos. 

Para este fin, se continuó usando el tipo de cambio nominal 

como principal ancla como mecanismo de formación de 

precios en la economía.

Para el resguardo del régimen cambiario, el BCN, a través de 

su programa monetario, establece una meta de acumulación 

de reservas internacionales que permite mantener ratios de 

cobertura adecuados de reservas internacionales a base 

monetaria. Así, las reservas internacionales funcionan como 

objetivo operativo de la política monetaria, ya que permiten 

que sea creíble la trayectoria predeterminada de mini 

devaluaciones diarias, acorde con el régimen cambiario 

vigente.

Los principales instrumentos del BCN para intervenir en el 

mercado monetario continuaron siendo las operaciones de 

mercado abierto (OMA) y el encaje legal. Estos instrumentos 

son utilizados con el fin de reducir las fluctuaciones en las 

reservas y mantener niveles precautorios de liquidez.   

En este año, la política monetaria se implementó en un 

contexto internacional cargado de incertidumbre debido a 

los problemas de deuda soberana de la Zona Euro y altos 

precios internacionales de materias primas. Adicionalmente, 

el contexto doméstico se caracterizó por: factores climáticos 

adversos, que afectaron los precios de los alimentos; 

reactivación del crédito de la banca, que conllevó a una 

moderación en los altos niveles de liquidez observados 

durante la crisis internacional; y un período de elecciones 

presidenciales.

Por ende, los instrumentos de política monetaria se 

enmarcaron en el manejo de la liquidez a través de la 

colocación de deuda de corto plazo, consistente con una 

reducción neta de deuda interna. Esto fue posible debido a 

los mayores traslados del gobierno al BCN, como resultado 

del incremento de la recaudación tributaria y una política de 

gasto prudente. Adicionalmente, se establecieron cambios 

en el régimen de encaje legal como medida para fortalecer 

Gráfico VIII-1

Operatoria de la política monetaria
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Gráfico VIII-2

Tipo de cambio
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Fuente: BCN.
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Capítulo VI  Finanzas públicas
Gráfico VI-2Gobierno Central: Gasto en pobreza1/

(millones de córdobas, porcentaje del PIB)

Gráfico VI-3Gobierno Central: Principales subsidios

(millones de córdobas)

Fuente: MHCP.
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reformó en abril y noviembre con el objetivo de incorporar 

los mayores ingresos (2.9% del PIB), no obstante el gasto 

sólo se incrementó en 0.9 por ciento del PIB. 

Una parte del ahorro resultante se destinó a cancelar 

obligaciones del sector público, principalmente con el sector 

eléctrico. Adicionalmente, hay que destacar el esfuerzo fiscal 

realizado por el Gobierno Central orientado a apoyar la 

política monetaria, mediante un incremento de los depósitos 

en el Banco Central (C$1,553.6 millones), lo cual contribuyó 

a fortalecer los niveles de reservas internacionales y por lo 

tanto la estabilidad macroeconómica del país.

 
El gasto público priorizó a los sectores de educación, salud 

e infraestructura productiva, asegurándose también el 

financiamiento del gasto de las elecciones nacionales, las 

que inicialmente se estimaban en 0.7 por ciento del PIB, pero 

finalmente fue menor por cuanto el gasto correspondiente 

al reembolso de partidos políticos se programó para 2012 

(C$299.2 millones). El gasto social presupuestado ascendió 

a 19,830.1 millones de córdobas (13.9% de incremento 

respecto a 2010), equivalente a 12.1 por ciento del PIB. 

Los sectores más favorecidos fueron salud y educación, los 

cuales recibieron 74 por ciento del total. 

Por su parte, el gasto en pobreza presupuestado registró un 

incremento de 16 por ciento respecto a 2010 (12.9% del 

PIB), manteniendo igual proporción del gasto total que lo 

observado en 2010 (57%). Destacan los recursos destinados 

a los ministerios de salud y educación que en conjunto 

absorben más de la mitad del gasto en pobreza (53 %) y 

Tabla VI-2Gobierno Central: Ajustes al PGR 20111/

(millones de córdobas)
Conceptos

Aprobado
Reformado

Ajustes
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7.675,43
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sosergnI .1
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Publicaciones y coyuntura económica

La comunicación del Banco Central de Nicaragua se caracteriza por estar en permanente contacto con la sociedad 
nicaragüense, comunicándole las decisiones adoptadas en los ámbitos económico y financiero de la Gestión Pública, 
contribuyendo así a fortalecer la credibilidad y estabilidad monetaria, elemento fundamental para transmitir 

confianza a los agentes económicos.
Siguiendo lineamientos y estándares internacionales el BCN ejecutó en 2012 el calendario anticipado de divulgación de 
datos, donde a través de una serie de publicaciones estadísticas y de análisis se presentó información económica relevante 
para apoyar el proceso de una efectiva toma de decisiones de diversos agentes económicos.
En este sentido, enmarcado en los valores institucionales de transparencia y rendición de cuentas se publicó a través del 
portal electrónico información monetaria y financiera con periodicidad diaria.  Mensualmente se publicaron estadísticas del 
sector fiscal, monetario, financiero, externo y real, complementados de informes coyunturales relacionados a la actividad 
económica mensual, evolución del índice de precios al consumidor y balanza comercial.
Con periodicidad trimestral o menor a anual se publicaron productos relevantes como el PIBT, informe de deuda pública, 
turismo, construcción, el informe de cooperación externa oficial y el boletín económico.  
El BCN puso a disposición del público en general información anual importante, como los resultados de encuestas 
económicas, la cuenta satélite de turismo y una batería amplia de estadísticas presentadas en español e inglés en el anuario 
estadístico y en el folleto Nicaragua en Cifras.
Estos esfuerzos generales por poner a disposición pública información relevante, fueron además complementados con 
atenciones personalizadas a solicitudes de información a través de la Oficina de Acceso a la Información Pública.
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Programa de Educación Financiera

El BCN capacitó en temas de banca a estudiantes universitarios a través de conferencias en universidades del país 
como parte de su Programa de Educación Financiera (PEFIN), el cual fue inaugurado en septiembre de 2012 por 
el presidente del BCN, Compañero Alberto Guevara Obregón, en el marco de la celebración del Centenario del 

Córdoba.

El PEFIN tiene como objetivos dar a conocer los aspectos conceptuales y operativos de la política monetaria y crediticia 
implementados por el BCN; proveer información y conocimientos económico-financieros a la ciudadanía en temas tales 
como inversión, ahorro, banca central, sistema bancario, sistema de pago, manejo de billetes, entre otros; y contribuir 
con la sociedad en el desarrollo de habilidades para la toma de decisiones financieras. A través de este programa, el BCN 
procura incidir en los mecanismos de trasmisión de la política monetaria y contribuir a la educación en general como un 
bien público.
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Sitio Web BCN Móvil

E l Banco Central de Nicaragua lanzó al público en general la  aplicación “BCN Móvil” para Teléfonos Inteligentes 
(Smartphones) y Tabletas, disponible para los Sistemas Operativos IOS y ANDROID. 

Con este lanzamiento  el BCN cumple sus valores institucionales de aplicar el principio de transparencia y acceso 
a la información económica y financiera relevante, adoptando las prácticas modernas de la tecnología móvil para publicar 
información de Indicadores Económicos, Publicaciones, Notas y Conferencias de Prensa en una presentación con 
características dinámicas y facilidad de uso para el usuario final.
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Durante  los primeros cinco meses del año se gestó el Proyecto Consolidación y Replicación de Centros de Datos 
del BCN, con la participación de un equipo de trabajo integrado por administradores de servidores, bases de 
datos, redes y seguridad, contándose además con la asistencia de consultores externos. 

Con este Proyecto, el BCN incrementará su  capacidad de procesamiento con menor espacio físico; maximizará el uso 
de  los recursos informáticos  mediante el uso de tecnología de virtualización; reducirá los  gastos operativos producto de 
un menor  consumo eléctrico y aminorará el tiempo de respuesta ante situaciones de contingencia, entre otros beneficios.

Asimismo, el  BCN  dio inicio al proyecto Sistemas de respaldos automáticos, con lo que la información se respaldará 
y recuperará en menor tiempo y de forma más eficiente, eficaz y segura, gracias a la implementación de técnicas de 
compresión y de duplicación, al tiempo que se contará con una mayor protección de la información fuera de sitio a través 
de tecnología de replicación; se incrementará la capacidad de respaldo de información y se estandarizarán  las unidades y 
medios de respaldos.

Contingencias tecnológicas
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Automatización de cuentas por
actividades económicas

Siendo consistente con sus valores institucionales de liderazgo, 
excelencia y compromiso con el modelo de desarrollo económico 
de nuestro país, el Banco Central de Nicaragua finalizó la 

Automatización de Cuentas por Actividades Económicas.

Este proyecto sistematiza los formatos de generación de cuentas por 
actividades económicas de la Industria, Comercio, ISFLSH y Servicios.

Entre los principales beneficios que la aplicación brinda al 
fortalecimiento interno de la División Económica se encuentra el 
incremento en productividad para procesamiento del PIB por actividad 
económica, procesamiento rápido y corrección de inconsistencias de 
bases de datos de Encuestas, así como la generación automática de 
Formatos de Cuentas por Actividades Económicas.
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Implementó el Módulo de Asistencia Financiera Overnight (MAFO) para brindar el servicio a los bancos comerciales, 
mediante el cual pueden solicitar de forma electrónica al BCN créditos bajo la modalidad Overnight, conforme las 
condiciones establecidas para este tipo de crédito en las Normas Financieras vigentes. 

Este módulo está incorporado dentro de la infraestructura del Sistema Interbancario Nicaragüense  de Pagos Electrónicos 
(SINPE) y    presenta las siguientes ventajas:

• Automatización de los procesos relacionados a la solicitud de crédito (grabar, confirmar, analizar, aprobar y/o 
rechazar una solicitud).

• Agilización de la atención a las solicitudes para contribuir a solucionar los problemas de liquidez de los bancos que 
soliciten este tipo de crédito.

• Administración de una base de datos de las operaciones de crédito.

Módulo asistencia financiera
overnight
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Capítulo 7
Gestión y Control
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Parque Eólico Amayo, Rivas 
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Con el propósito de cumplir de manera efectiva y eficiente su misión y 
visión, el Banco Central de Nicaragua  estableció su  Plan Estratégico 
Institucional (PEI) para el período 2012-2014,  denominado  

“Nuestro Banco 2014”, adoptando la metodología Cuadro de Mando Integral. 
Esta es  una herramienta que facilita la comunicación de objetivos al personal 
y a su vez, dota a la administración del Banco de un sistema de medición 
de resultados que permite mejorar el desempeño institucional,  el cual fue 
aprobado en Resolución  CD-BCN-XL-1-11 por el Consejo Directivo del 
BCN.

El  PEI está sustentado en tres grandes objetivos: 1) Formular, implementar y 
evaluar políticas en el ámbito monetario, cambiario y crediticio que permitan 
mantener una inflación baja y estable; 2) Proveer a la sociedad nicaragüense de 
la infraestructura e instrumentos que permitan un eficiente funcionamiento 
de los distintos medios de pagos; y 3) Optimizar el uso de los recursos 
económicos y minimizar riesgos a los que se ve expuesto el BCN.

Plan Estratégico Institucional
2012-2014
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El BCN está mejor dotado en materia de control de riesgos, lo que 
garantiza la continuidad operacional en situaciones de estrés. En marzo 
del 2012, el Consejo Directivo aprobó la Norma de Gestión de Riesgo 

y Continuidad Operacional (Resoluciones de CD-BCN-XI-1-12/CD-BCN-
XVII-3-12), que dicta las responsabilidades y lineamientos generales para la 
implementación del modelo de Gestión de Riesgo y Continuidad Operacional 
(GRYCO).

Durante el año se presentaron importantes avances en materia de formalización 
del  Marco Normativo mediante el cual se rige la Gestión de Riesgo y la 
Continuidad Operacional, y se creó el Equipo Técnico que cumplirá la 
labor de asesorar a las áreas organizativas y facilitar la implementación 
de las metodologías respectivas en el BCN, coordinado por la División de 
Gestión Estratégica y Contable, y se obtuvieron los primeros resultados del 
modelo GRYCO aplicado a la Administración del Sistema Interbancario 
Nicaragüense de Pagos Electrónicos. Personal perteneciente al equipo técnico 
fue capacitado en materia de riesgo y continuidad operacional a través de 
cursos internacionales, seminarios en línea, intercambios de experiencias  y 
cooperación técnica con otros bancos centrales de la región.

Gestión de Riesgo y
Continuidad Operacional
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El Banco Central de Nicaragua inició  un proyecto de Gestión por Proceso 
basado en el principio  “enfoque de gestión basada en procesos” de la 
Norma de Gestión de Calidad (ISO 9001:2008), que establece que las 

operaciones y actividades de una organización sólo pueden ser optimizadas si 
se conciben y gestionan como procesos.

En esta primera etapa del proyecto se han obteniendo resultados tales como 
el Mapa de Macro procesos,  inventario y documentación de Procesos del 
Banco, que son base para la gestión administrativa y el control interno de las 
operaciones conforme lo establece las  “Norma de Control Interno del BCN”.

Gestión por Procesos 
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Los auditores independientes Donkin & Argüello Consultores S.A., 
quienes realizaron Auditoría Financiera y de Cumplimiento a los 
Estados Financieros del año 2011 emitieron opinión limpia, es decir, 

las cifras de los estados financieros del BCN en ese año, fueron presentadas 
razonablemente bajo los estándares de las Normas Internacionales de 
Información Financiera (NIIF).

Respecto al control interno, el informe de los auditores independientes no 
reveló ningún hallazgo, lo cual indica que  la fortaleza del control interno 
existente en los procesos le permite a la administración el manejo de la 
información contable de forma transparente, confiable y oportuna. 

Auditoría Financiera y de Cumplimiento
a los Estados Financieros



Capítulo 8
Talento Humano



Guardabarranco
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Durante el presente año el BCN concentró 
sus  esfuerzos en el rediseño de las “Políticas de 
Gestión del Talento Humano”, destacándose la 

Política de Selección y Contratación y la Política Salarial. 
Adicionalmente se prepararon las bases normativas y 
documentales para el establecimiento de un Plan de Carrera 
y Sucesión.

Política de Selección y Contratación
Instrumento diseñado acorde a la dinámica organizacional, 
que permita atraer y conservar  talentos humanos idóneos y 
comprometidos con los valores institucionales, en pro de la 
consecución de la misión y visión del Banco.

Rediseñando las estrategias
para el fortalecimiento 

Principales logros

I- Capacitación
Se dió continuidad a los programas de educación formal y 
capacitación continua, siempre con el enfoque de preparar 
las bases para fortalecer las capacidades actuales y preparar 
las bases  de los nuevos talentos del Banco. La ejecución de 
estos programas fue:

País Extranjero
Gestión de Deuda Pública

Programa de Inglés
Manuales Administrativos

Riesgo Operativo
Contabilidad

Cuentas Nacionales
Finanzas Avanzadas
Redacción Ejecutiva

Comunicación
Liderazgo

Trabajo en Equipo
Contrataciones

Estabilidad Financiera
Instrumentos Financieros
Formulación de Políticas

Cuentas Nacionales
Estadísticas de Finanzas Públicas

Deuda Pública
Sistemas de Pago

Gestión Macroeconómica y Política Fiscal
Operaciones Monetarias

Auditoría de Banca Central
Remesas

Política Salarial
Perfila las estrategias para remunerar al personal de acuerdo 
a la importancia relativa en la institución, el cumplimiento 
de los requisitos del puesto de trabajo y el aporte que se le 
brinda a la institución en función del cumplimiento de la 
misión y visión del BCN.

Actualización y Entrenamiento

Se continúo con un programa de fortalecimiento de las 
habilidades y competencias del personal, capacitándose a 
144 servidores públicos en el país y 102 en el extranjero; las 
principales temáticas de capacitación fueron las siguientes:
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Formación Profesional 

Se facilitaron 4 financiamientos para estudios de 
licenciatura en Administración de Empresas, 3 de ellos para 
la finalización de sus estudios y 1 para la continuidad del 
programa.

Desarrollo Profesional

En el país, se dio continuidad a 1 financiamiento de 
estudios de Maestría en Recursos Humanos, finalizando el 
programa exitosamente y se otorgaron 7 financiamientos 
para estudios de Maestría, de los cuales 4 son en especialidad 
de Economía, 1 en Finanzas y 2 en Informática.

En el Extranjero, se dio continuidad a 1 financiamiento de 
estudios de Maestría en Finanzas, finalizando el programa y 
reintegrándose al BCN para fortalecer la funcionalidad de 
la División Internacional;  se otorgó un (1) financiamiento 
parcial  para estudios de Maestría en Política Económica.

Programa Talento Humano 50-55

Se realizó nueva convocatoria, siendo beneficiarios 8 
estudiantes universitarios, de los cuales 5 realizan estudios 
de economía, 2 en el área de Finanzas y 1 en el área de 
Informática.

Así mismo en el seguimiento a las 20 becas otorgadas en 
el 2011, se dio continuidad a 8 estudiantes (cumplieron 
con el requisito de excelencia académica), de los cuales, 4 
realizan estudios de economía, 2 estudios de Contaduría 
Pública y Finanza y 2 en el área de Informática.

Capacitación Externa (estudios de licenciatura a 
personal externo)

Se dio continuidad a un estudio de Licenciatura en 
Administración de Empresas con mención en Economía 
Financiera, que finalizará en Mayo 2013.

II- Evaluación del Desempeño
Como un aporte al mejoramiento institucional, durante 
este año se fortaleció el instrumento de evaluación al 
desempeño, implementándose formato que incluye criterios 
de calificación como: “Productividad Institucional”, con 
énfasis en el cumplimiento de las tareas asignadas, extra 
plan y el uso eficiente de los recursos asignados. También 
el criterio  “compromiso con el cambio” e “identificación 
institucional” lo cual servirá de base para la implementación 
del Sistema automatizado, que se está diseñando y se 
implementará en el año 2013.

III- La Dinámica Laboral
Un aspecto base en la gestión del Talento Humano es 
la dinámica de la dotación de personal, el ingreso de 
nuevos talentos, las oportunidades de promoción y la 
desvinculación, aspectos basados en una planificación de 
nuestras capacidades laborales.

El Banco llevó a cabo este proceso dinámico, mediante:

La colaboración de 18 nuevos talentos a través del Programa 
de Pasantías y Prácticas profesionales y técnicas.

El ingreso de 93 nuevos talentos a través de la contratación 
de personal  para el desarrollo de proyectos, labores 
temporales y la cobertura de plazas vacantes.

Una dinámica en la Promoción de personal, que ha 
permitido reorientar las capacidades técnicas en pro del 
desarrollo y la continuidad de las operaciones del BCN.

En la ejecución del Programa de Jubilación que ofrece el 
Banco, pasaron a retiro  un total de 4 servidores públicos, 
de los cuales, 1 fue por años de servicio, 2 por edad y 1 
anticipado por años de servicio.
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Reconocimiento por años
de servicio

La Administración Superior reconoció el esfuerzo, dedicación y entrega de empleados del Banco que completaron 5, 10, 
15, 20 y 25 años de servicio para la institución. La administración instó a estos trabajadores a continuar  comprometidos 
con los valores de la institución procurando una mayor eficiencia y eficacia para desarrollar su labor al servicio de la patria. 
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Firma de Convenio Colectivo
2012-2014

La Administración Superior del Banco Central de Nicaragua  fortaleció 
alianza de Gobierno con los trabajadores al suscribir un nuevo 
Convenio Colectivo para el bienio 2012-2014, con representantes de 

las organizaciones sindicales legalmente autorizadas.

Esta doceava edición del Convenio Colectivo  confirma la voluntad del 
Gobierno de Unidad y Reconciliación Nacional a través de sus instituciones, 
de seguir restituyendo los derechos laborales, culturales y académicos, como 
una inversión en el capital humano de todos los que laboran en el BCN. 

Con la suscripción de este Convenio Colectivo, en presencia de representantes 
del Ministerio del Trabajo (Mitrab)  y del personal, el BCN ratifica su 
compromiso de seguir contribuyendo con el desarrollo integral de sus 
empleados y funcionarios.
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Personal se destaca en diferentes
disciplinas del deporte

Se organizó por primera vez un Torneo 
de Tiro al Blanco, con representantes de 
varias instituciones, así como un Torneo de 

Ajedrez, en el que participaron niños, jóvenes y 
adultos, como parte del Centenario del Córdoba. 

Los equipos de Fútbol y Softbol tuvieron un auge 
este año, recuperando su hegemonía en el caso 
de los encuentros interinstitucionales, además de 
volver a conformar cuatro equipos de voleibol, 
masculino y femenino. 

Por su destacada labor la selección de Softball 
fue invitada a participar en una Cuadrangular 
Navideña realizada  en diciembre en Granada, 
ganando el torneo de forma invicta. 
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Como parte de las políticas sociales que impulsa el Gobierno de Reconciliación y Unidad Nacional, que prioriza la 
salud como el aspecto más importante del ser humano y la promoción de mejores condiciones laborales para las y 
los trabajadores, el Banco Central de Nicaragua inauguró en el año 2012 las nuevas instalaciones donde funciona  

la clínica médica, que cuenta con salas  equipadas donde se atienden las distintas especialidades que cada paciente requiere 
de acuerdo a sus necesidades de salud y riesgos laborales. 

También, fueron inauguradas las instalaciones del gimnasio que cuenta con modernos equipos que permiten ejercitar al 
personal  de forma adecuada, lo cual constituye un medio de salud preventiva. 

Con ello, las autoridades del ente emisor, reconocen el derecho que tienen los trabajadores a condiciones laborales que 
les aseguren la salud, higiene y la disminución de los riesgos laborales para hacer efectiva la seguridad ocupacional de los 
mismos.

Priorizando la salud física
del personal
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La Dirección de Estadísticas Económicas es la responsable de 
compilar las estadísticas económicas básicas, las cuales son 
insumo importante para la elaboración y sistematización de las 

principales estadísticas macroeconómicas del país. Con el objetivo de 
proporcionar estadísticas de mayor calidad y oportunidad, se inició 
en septiembre de 2011 el Diplomado en Contabilidad Financiera, 
dirigido a los analistas de oficina y campo de ésta Dirección. Este curso 
tendrá una duración de seis meses, culminando en marzo de 2013. 
Esta capacitación es una inversión en capital humano que se reflejará 
directamente en el aumento de la productividad en esta importante 
labor que realiza la institución.

Diplomado de contabilidad
financiera DEE
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El 20 de diciembre de 2012 la Dirección de Estadísticas 
Económicas realizó la segunda reunión “Formando un 
Equipo de Trabajo”, con el propósito de concientizar sobre las 

cualidades que debe tener un buen jugador de equipo, enfatizar en las 
áreas potenciales de crecimiento individuales para fortalecer al equipo, 
y compartir las ventajas del trabajo en equipo, así como los factores 
externos e internos que limitan el desarrollo del mismo. Lo anterior 
permitirá ir sentando las bases del trabajo en equipo para alcanzar las 
metas propuestas por la DEE en el mediano plazo, relacionadas con 
la productividad, eficiencia y calidad de la producción y análisis de las 
estadísticas básicas.

Formando equipo de
trabajo



Capítulo 9
Centenario del 
Córdoba



Ballet Folklórico



ACTIVIDADES REALIzADAS EN CELEBRA   CIóN DEL CENTENARIO DEL CóRDOBA



ACTIVIDADES REALIzADAS EN CELEBRA   CIóN DEL CENTENARIO DEL CóRDOBA
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Centenario del Córdoba

En 2012 se conmemoró el centenario de la creación del Córdoba, 
lo que constituye un acontecimiento relevante en la historia 
económica de esta nación. El 20 de marzo de 1912 fue creado 

el Córdoba por Acuerdo de la Asamblea Constituyente de la República 
de Nicaragua, que estableció la conversión de los antiguos billetes del 
Tesoro, denominados pesos, por esta nueva moneda de curso legal.

La conversión se inició el 23 de marzo de 1913 y concluyó en octubre 
de 1915. Se cambiaron casi 50 millones de pesos y el tipo de cambio fue 
12.5 pesos por 1 córdoba. La moneda nacional recibió su nombre por 
el fundador de las ciudades de León y Granada: Francisco Hernández 
de Córdoba.

Con un acto solemne celebrado en la institución el martes 20 de 
marzo, se conmemoró el centenario del Córdoba. Asimismo, se 
realizaron diferentes actividades como visitas de docentes y estudiantes 
de primaria, secundaria a la institución. Personal del BCN realizó 
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exposiciones sobre la historia del centenario del Córdoba desde su nacimiento, así como una charla a periodistas del sector 
Financiero.

En el marco de este aniversario, el Consejo Directivo del BCN acordó, mediante resolución No. CD-BCN-XLIII-1-11, 
la emisión de monedas conmemorativas de cien córdobas, en material de plata, estriado, con 31.1064 gramos de peso y 
acuñada en relieve, así como la puesta en circulación de la moneda conmemorativa de cinco córdobas, en material de acero 
inoxidable, plateada, 28 milímetros de diámetro, 7.80 gramos de peso y 1.8 mm de espesor.

Por otra parte, el BCN renovó su compromiso de implementar una política monetaria eficiente y responsable y continuar 
aportando técnicamente con propuestas de nación que contribuyan al desarrollo económico y social de nuestro país.

En dicho contexto, el Banco también informó al público en general que a partir del 27 de agosto de 2012 haría circular 
una emisión conmemorativa de curso legal con poder liberatorio. Se trata de la moneda de C$5.00, anunciada en el acto 
conmemorativo el 20  de marzo del 2012. 

La nueva moneda presenta en el anverso la cara de un sol radiante, brillando sobre una cordillera de cinco volcanes, que 
simbolizan a los países centroamericanos, misma que fue utilizada en las monedas de la Federación Centroamericana 
en 1824, así como en las primeras acuñaciones del Córdoba en 1912. En el reverso se muestra, en el borde, la leyenda: 
“República de Nicaragua”, y el año de acuñación: 1912. Bordea la moneda la leyenda: “Centenario del Córdoba 1912-
2012”.



Capítulo 10
Autoridades y 
Administración 
Superior



Desembocadura, Río San Juan
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Asamblea Nacional ratificó a 
nuevo Presidente

La Asamblea Nacional de Nicaragua ratificó el nombramiento 
del Compañero Alberto Guevara Obregón como Presidente 
del Banco Central de Nicaragua, según el Acuerdo Presidencial 

No. 52-2012 emitido por el Presidente de la República el pasado 14 
de febrero de 2012, conforme los procedimientos establecidos en el 
numeral 30 del artículo 130 de la Constitución Política de Nicaragua, 
y el artículo 15 de la Ley Orgánica de la institución.

El compañero  Guevara posee alta experiencia en temas 
macroeconómicos, habiendo ejercido funciones de Ministro de 
Hacienda y Crédito Público (MHCP), fue miembro del Consejo 
Directivo del Banco Central de Nicaragua, Gobernador por Nicaragua 
ante el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Banco Mundial 
(BM), Banco Centroamericano de Integración Económica (BCIE) y 
Gobernador Alterno ante el Fondo Monetario Internacional (FMI). 
También presidió el Consejo de Ministros de Hacienda o Finanzas de 
Centroamérica, Panamá y República Dominicana (COSEFIN).
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BCN ratifica al nuevo
Gerente General

El BCN, de conformidad con el Artículo 19, inciso 19, de su 
Ley Orgánica, efectuó, en Sesión Extraordinaria del Consejo 
Directivo, el nombramiento del nuevo Gerente General, 

Compañero Ovidio Reyes Ramírez. 

El compañero Ovidio Reyes es economista de profesión, graduado en 
la Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua, UNAN-Managua, 
y cuenta con estudios en la Pontificia Universidad Católica de Chile 
y The Pennsylvania State University. Como parte de su experiencia 
profesional, desempeñó el cargo de Economista Principal en el 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público, asimismo el de Subgerente 
de Estudios Económicos en el BCN.



Capítulo 11
Proyección Social 
y Tradiciones 
Nicaragüenses



Isla Zapatera
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Compromiso social con la comunidad

Desde su fundación, el BCN mantiene un compromiso social con 
la comunidad, con el propósito de contribuir a su desarrollo 
educativo en temas económico-financieros, especialmente 

relacionados con el papel de esta autoridad monetaria en el desarrollo 
económico del país.

El Banco tiene como principal tarea mantener la estabilidad de la moneda, 
ante el alza generalizada de los precios, conocida como inflación, así como 
controlar el dinero que circula en nuestra economía, teniendo en cuenta 
cada una de sus funciones.

También fomenta las diferentes manifestaciones del arte y la cultura en 
general. Una de sus expresiones es el Coro del BCN, agrupación coral 
integrada por trabajadores del Banco Central de Nicaragua, para quienes 

el canto y la música son una forma especial de manifestación artística, y el medio propicio para contribuir al impulso de esta 
disciplina en nuestro país.

El acervo de nuestro Coro incluye en su mayoría piezas del pentagrama nacional arregladas para tres voces a capella, lo que les ha 
permitido integrarse muy bien a los distintos programas culturales que se realizan tanto dentro como fuera de nuestra Institución. 
Esta agrupación presenta constantemente nuevos materiales, incluyendo canciones de carácter testimonial, que por primera vez 
han sido arregladas para ser interpretadas de forma coral.
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Programa Cultural
Desarrolla actividades educativas, promueve  el conocimiento de los valores 
históricos patrimoniales; trabaja en la divulgación de nuestra Colección 
de Arte y Numismática, y fomenta las diferentes manifestaciones del arte 
y la cultura nicaragüense, así como la promoción de valores a través de la 
realización de certámenes económicos y culturales.

El programa cultural se ha destacado por el apoyo, difusión y promoción 
del arte en todas sus manifestaciones, incentivando la creatividad a través de 
actividades que involucran la participación de personal del BCN y el público 
en general, como presentaciones de libros, exposiciones, recitales, conciertos, 
entre otras actividades.

Relaciones divulgativas

Orientadas a incrementar el conocimiento económico y a consolidar 
acciones divulgativas, entre las que se incluyen las publicaciones económicas 
y didácticas.

También contamos con el Programa estudiantil, dirigido a niñas y niños, 
con dos componentes, que son los siguientes:

Otra expresión del fomento del arte y la 
cultura desde el BCN, es el Ballet Folklórico, 
agrupación integrada por familiares y personal 
del BCN, quienes hicieron su debut este año 
durante la entrega de reconocimientos por 
años de servicios permanentes a empleados 
del banco.

Lectura infantil en centros educativos

Creado especialmente para niños y niñas que reciben educación inicial.

Lectura infantil en las comunidades

Con animación y uso de títeres como una expresión pedagógica, así como 
diversas actividades culturales protagonizadas por los mismos participantes.  

Con esto se pretende  generar un espacio cultural donde niñas, niños y 
jóvenes pueden descubrir, conocer, aprender y divertirse a través de los libros.
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Balance de Cobertura
Enero – Diciembre

 Eventos culturales (99) , tales como: presentaciones de 
libros, exposiciones, recitales, simposios, conciertos, entre 
otros.

 Programa Estudiantil (211 visitas), orientado a promover 
la educación económica financiera  a través de talleres 
de lectura, cuido del dinero en comunidades y centros 
educativos públicos, visitas de estudiantes a Bibliotecas.

 Usuarios en sala de lectura,  WEB y Biblioteca Virtual.

18,610

24,763

113,852
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Realizó la ceremonia de entrega de premios en Economía, Finanzas y Desarrollo “Dr. Vicente Vita”; Pintura, 
“Alejandro Aróstegui”, y Literatura, “María Teresa Sánchez”, correspondientes al año 2011.

El Premio de Economía, Finanzas y Desarrollo en la modalidad 
Trabajo de investigación, lo obtuvo  Ana Cristina Rostrán Molina, con 
la investigación “Concesión de Créditos a Productores Agropecuarios 
en Nicaragua. Un análisis microeconométrico”. En la modalidad de 
Ensayo resultó ganadora Diana Lorena Guzmán Briman con el trabajo 
“Nicaragua y Desarrollo Económico”.

En el Premio de pintura, no se declaró ningún ganador, y el jurado 
concedió tres menciones honoríficas a los siguientes artistas: Norlan 
Gutiérrez, por su obra “Encuentros”; Wilber Carmona por “La Ciudad 
en las Nubes”, y Alfredo Caballero por su trabajo titulado “Universo”.

El Premio de Literatura, convocado esta vez en el género de poesía, 
fue compartido por los escritores Edwin Yllescas Salinas, autor del 
poemario “La Ciudad y su Habitante”, e Iván Uriarte Baltodano,  autor 
de  “Genealogía de las Puertas y otros Indicios”. Además se concedió 
mención honorífica al joven escritor  Marcel Valdrack Jaentschke, por 
su poemario titulado “Sobre el Desasosiego”.

Entrega de Premios en Economía,
Arte y Literatura
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Inauguran obras en beneficio
de cuatro barrios capitalinos

El Banco Central de Nicaragua y la Alcaldía de Managua, 
Inauguraron el “Proyecto de Construcción de un Muro de 
Gaviones en el Cauce Ticomo”, obra que protege de un eventual 

deslave a unos 3,500 pobladores de los barrios Lomas de San Judas, 
Las Acacias, Tierra Prometida y barrio Frawley.

La obra consistió en la estabilización del Cauce Ticomo y el control de 
erosión, y está valorada en C$2.9 millones, asumidos conjuntamente 
por el BCN y ALMA, siendo ejecutado por la Dirección de 
Infraestructura de la comuna capitalina. 

El Presidente del BCN y la Alcaldesa de Managua destacaron la 
importancia de que las instituciones del Estado unan esfuerzos y 
voluntades para llevar progreso y seguridad a todos los nicaragüenses, 
en particular a quienes viven en zonas vulnerables como los beneficiados 
con este proyecto social.
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Celebración de la 
¡Purísima Concepción de María!

En un ambiente de alegría y unidad el Banco Central de Nicaragua participó en la celebración de la tradicional 
Purísima Concepción de María, una de las festividades más representativas e importante del pueblo nicaragüense.

La celebración contó con una nutrida participación de la comunidad bancentralina, que se unió a la devoción y 
apoyo de los barrios: Ciudadela Nicaragua, San Jacinto, Villa Libertad, Vistas del Xolotlán, Sábana Grande y Buenos Aires, 
bajo el lema Bendecidos, Prosperados y en Victorias, los trabajadores y pobladores en general iniciaron el novenario de la 
Purísima.

La fe generalizada en ese símbolo de pureza y reconciliación para los seguidores de la celebración mariana fue alentada con 
el propósito de fomentar la unidad a nivel nacional. El derroche de colorido, distintivo de estas festividades, incluyó luces, 
guirnaldas y adornos, sobre todo en altares marcados por la devoción.

Muchas oraciones y composiciones musicales resonaron en esta celebración al unísono por los parlantes en las calles y en 
el interior del BCN, como muestra de devoción de la tierra nicaragüense.

¡Quién Causa Tanta Alegría!...¡La Concepción de María!
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Exposición de Nacimientos

El Banco Central de Nicaragua participó en la exposición de nacimientos promovida por el Gobierno de Reconciliación 
y Unidad Nacional (GRUN), en la Avenida Bolívar de Managua con motivo de las celebraciones tradicionales de 
la Navidad en nuestro país,  y la cual rebasó las expectativas por la visita masiva de cientos de familias durante el 

periodo del 18 de diciembre de 2012 al 6 de enero de 2013.

El nacimiento del BCN fue notorio para la ciudadanía  por el uso de elementos decorativos alusivos a la producción del 
país y la presentación nocturna de una pastorela que recreó el nacimiento del Niño Jesús, contribuyendo de este modo al 
fortalecimiento de las tradiciones nicaragüenses. 

El personal del BCN contribuyó con entusiasmo al montaje del nacimiento y a su resguardo permanente durante el 
periodo de la exposición, fortaleciendo el  compromiso de la institución  con la comunidad a través de su proyección con 
la sociedad nicaragüense.
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Entrega de premios de los  Certámenes
Económicos y Culturales

La Administración Superior del Banco Central de Nicaragua entregó estímulos económicos y diplomas a 
los ganadores de los primeros lugares y menciones especiales en los certámenes de Economía, Finanzas y 
Desarrollo “Dr. Vicente Vita Rodríguez”; Pintura “Carlos Montenegro” y Literatura “María Teresa Sánchez”, 

convocados a inicio del año 2012. 

Nadir Isaías Saballos Flores obtuvo mención especial en el certamen de Economía, Finanzas y Desarrollo, por su 
obra “Factores que han limitado el crecimiento del Mercado Bursátil Nicaragüense en el periodo comprendido del 
año 2006 al año 2011”. 

En tanto para el premio de literatura “María Teresa Sánchez” 2012,  la  obra “Como Cuba libre” de Guillermo 
Goussen Padilla, obtuvo el primer lugar.  También hubo dos menciones especiales: Javier González Blandino que 
presentó la obra “El Espectador” y Carlos Téllez Ramos con “Hay una serpiente en mi boca”. 

En el Premio Pintura “Carlos Montenegro” 2012, obtuvo el primer lugar María Eugenia Fonseca López, con la 
obra “El velo de las emociones”. En esta categoría recibieron mención Norlan Gutiérrez Benavides con “Chinegro”, 
Santiago Aburto Salgado  “Made in China” y María del Sagrario Chamorro Argeñal con “Banco y Tortuga”, y 
mención especial para Alberto Argüello Guzmán, con la obra “Purificación”.

El BCN mantiene su compromiso de seguir fortaleciendo la moneda nacional, además de promover la investigación 
económica y el arte en sus diferentes disciplinas.



Publicaciones

En conmemoración del Centenario del Córdoba y con el propósito de enriquecer el acervo cultural y bibliográfico de 
Nicaragua, así como resaltar ante las nuevas generaciones el valor de nuestra literatura, arte e historia, el Banco Central de 
Nicaragua publicó la obra titulada “Amada Nicaragua”. 

Se trata de un libro de gran formato, con láminas en color, cuya finalidad es mostrar un retrato del país y de su gente. Esta obra 
revela, a través de fotografías y testimonios inéditos, la riqueza geográfica de la nación y la diversidad cultural, étnica, económica 
y social de sus habitantes en todas las zonas geográficas que conforman el territorio patrio: Pacífico, Norte, Centro, Río San Juan 
y el Caribe con sus dos regiones autónomas.

Es una obra trilingüe (escrita en español, inglés y mískito), destinada a sustentar el orgullo de ser nicaragüense y de gran importancia 
para nuestro acervo bibliográfico.



Capítulo 1
Costa de Rivas

Capítulo 4
Río San Juan

Capítulo 7
Parque Eólico Amayo, Rivas

Capítulo 2
Volcán Asososca y Cerro el Hoyo

Capítulo 5
Vista aérea, Isla Zapatera

Capítulo 8
Guardabarranco

Capítulo 3
Amanecer, Río San Juan

Capítulo 9
Ballet Folklórico

Capítulo 11
Isla Zapatera

Capítulo 10
Desembocadura, Río San Juan

Capítulo 6
Flor Silvestre, Río San Juan
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