Emitiendo confianza y estabilidad

GERENCIA DE
ADQUISICIONES

RESPUESTAS DE ACLARACION

El Banco Central de Nicaragua (BCN), a través de la Gerencia de Adquisiciones, da a conocer a los
Ptoveedores y Publico en General, consultas y respuestas atendidas durante la visita de campo,
correspondientes al proceso Contratacién Ordinaria de Régimen Especial No. BCN-14.22-21-
CORE, “Servicio de mantenimiento de sistemas de seguridad electrénica — II
Convocatoria®, realizadas en las sedes BCN Managua y Ledn.

Pregunta No. 1 )
¢BEn las paginas 23 y 24, Lote No.2 Item 2 Mantenimiento cotrectivo del sistema de intrusién

perimetral via fibra 6ptica en las sedes Managua y Ledn, sopotte y garantia, a qué se refiere el BCN
donde requiere que el contratista brinde soporte y garantia por:

¢ La adquisicion de equipos -accesorios
» Servicios de instalacién y configuracion del sistema en ambas sedes del BCN Managua y
Leon.

Favor ser mds explicitos, asi mismo consultamos si la reparacién de este lote es dnicamente en el
BCN Leon, ¢por qué se incluye BCN Managua?

Respuesta No. 1

E1 BCN requiere sopotte y garantia por los equipos y accesotios suministrados por el contratista, en
el caso de los servicios de instalacién y configuracion del sistema, estos serin tnicamente para el
BCN Ledn, en el caso del Lote No.2.

Pregunta No. 2

¢En el caso de las cimaras IP instaladas en Ia Fase I, la mayoria de las cimaras estin obsoletas ya que
fueron instaladas en el 2013, la mayoria de ellas se nos indicé que poseen el FAN o sistema de
enfriamiento intetno de cada camara dafiado, consulto en caso de brindatle el mantenimiento y que
los equipos no funcionen después del mantenimiento preventivo, el BCN asumiri o proporcionara el
cambio de estos equipos?

Respuesta No. 2
El BCN, requiere la realizacién de mantenimiento pteventivo, cualquier anomalia encontrada en los
equipos al momento de realizar el mantenimiento debera de ser reflejada en el informe emitido por la

€mpresa.
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Pregunta No. 3

¢En visita de campo se pudo constatar que el cableado del sistema de incendio se encuentra tostado,
consulto el BCN requiere el cambio de todo el cableado del sistema de incendio en todos los
edificios?, o tnicamente reflejaremos el estado del mismo en el informe técnico elaborado pot mi
representada® Tengan en cuenta que si se requiere el cambio de cableado o cambio de equipos esto
incrementara el costo del mantenimiento preventivo solicitado en este proceso.

Respuesta No. 3

El BCN, requiere la tealizacién de mantenimiento preventivo, cualquier anomalia encontrada en los
equipos al momento de realizar el mantenimiento deberi de ser reflejada en el informe emitido por la
empresa.

Aclaracion: El formulario de presentacion de precios deberi ser presentado conforme el formato
indicado en anexo No. 1 de esta comunicacion.

Dado en la ciudad de Managua, el dia 14 de julio de 2021.
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ANEXO No. 1

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PRECIOS

Contratacién Ordinatia de Régimen Especial: (Especificar el nimero y nombre de la presente
contratacion)

El precio total de nuestra Oferta, es: (indicar el precio total de la oferta en palabras y en cifras).

Formato para presentacion de oferta econdmica:

. Costo
Lote Descripcion U/M Canufla‘.i de Unitario Sin Cogto Total
inantenimientos VA Sin IVA
1 Mantenimiento de Sistemas 5
de Seguridad Electrénica
Mantenimiento Correctivo
2 del Sistema de Intrusién 1
Perimetral
Sub-total
15% IVA
Total General
incluido IVA
Fecha:
FIRMA

Representante Legal y/o Persona Natural
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