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Pliego de Base y Condiciones para la Contratacidn de Servicios Generales.

Resumen Descriptivo
PARTE 1- PROCEDIMIENTO DE LICITACION

Cronograma Establece las fechas estimadas, hora y lugar para la realizacién de las diversas etapas y
sub etapas del procedimiento de licitacion, las cuales pueden variar cuando sobrevienen
situaciones que lo justifican y que deben ser formalizadas y comunicadas oportunamente
a los potenciales Oferentes.

Convocatotia Aviso pablico que realiza el Contratante a través de los medios establecidos por la Ley,
divulgando el inicio de un determinado procedimiento de contratacion, especificando
informacién que permite a los interesados conocer informacién las condiciones a
cumnplir para su participacidn.

Seccién 1. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
Proporciona informacién a los potenciales Oferentes para preparar Ofertas que se
ajusten a los requisitos exigidos por el Contratante, e informacién sobre la presentacion,
apertura, evaluacién de las Ofertas y la adjudicacién del Contrato.

SecciénII.  Datos de la Licitacién (DDL).
Contempla disposiciones incorporadas por el Contratante que regulan la contratacién
en particular, y complementa la informacién o requisitos incluidos en la Seccién I,
Instrucciones a los Oferentes.

PARTE 2 - CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION, DESCRIPCION Y
ALCANCES DE LOS SERVICIOS.

Seccién III.  Criterios de Evaluacion y Calificacion.
Esta seccién contiene los criterios para determinar la mejor ofetta y las calificaciones del
Oferente para ejecutar el contrato.

Seccion IV.  Formularios de la Oferta,
Esta seccién contiene los formularios de Oferta que deben ser completados por los
Oferentes, debiéndose adjuntar informacién soporte.

Seccién V Descripcion y Alcance de los Servicios.
El Contratante deberi incluir una descripcién y alcance de los Servicios Generales a ser
proporcionados, indicando requisitos, condiciones y aspectos técnicos.

Seccién VI.  Modelo del Contrato
Modelo del Contrato al que deben agregatse las patticularidades propias del objeto que
ha sido adjudicado, las condiciones comerciales, administrativas y de cualquier naturaleza

que fueran aplicables. .(
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PARTE 1-PROCEDIMIENTO DE LICITACION
LICITACION PUBLICA NO. BCN-02-25-20
“SERVICIO DE AGENCIAS DE VIAJES”
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CRONOGRAMA
No ‘ Diligencias Fecha i Hora ! Lugar
1 i Convocatoria Apartirdel | A partir de las 8:30 Gerencia de
P ’ t24/03/2020 | a.m. Adquisiciones
2 | Visita de Campo i N/A N/A l N/A
B ‘ i 5 > :
2 |Reunién de Homologacién. | 30/03/2020 | 10:00 a.mn. ' ,f’."“’.“.“.a de
:‘ i J Cqu‘.ZSlClOﬂCS
= ) | Del 3170372020 . Gerencia de
3 | Recepeion solicicudes de aclaracion. 2l 08/04/2020 l 8:30 2.m.- 3:00 p.m Adquisiciones
4 {Respuest a Solicitudes de Aclaracion. 15/04 /2020 l 8:3C a.m.- 3:00 p.m {Gere‘n'a 2 de
Adquusiciones
. s : s . _ . Gerencia de
5 | Interposicion Recurso de Objecién. 0?/ 04/2020 8:30 a.m.- 3:00 p.m Adquisiciones
i - =
6 | Resolucion Recurso de Objeciér. 15/04/2020 | 8:30am.- 3:00 p.m | _\(ém.“.”.“ e
& qulslaones I
7 | Presentacién de Ofertas. 27/04/2020 10:00 2.m. Recepeidn del Banco,
‘ | Central de Nicaragua !
8 |Apertura de Ofertas. 27/04/2020 10:15 a.m. | (omndade |
I Adquisiciones
9 | laforme Preliminar de Evaluacién de Oferra. 30/04/2020 ST O e Gete.n_c1 N o
i a.m. Adguisiciones
Interposicion v Resolucién Recurso de Del 04/05/2020 | ) Gerencia de
10 | § laracion. A 05/05/2020 | 8302m-3:00p.m Adquisiciones
R y Del 07/05/2020 | A parri de las 8:30 Gerencia de
11 |N0uﬁcac10n Dicramen de Recomendacidn. al 08,/05/2020 .y Adquisiciones
. e ‘ . Del Gerencia de
s Sea wdicacionioide i
12 gz:‘l’i;‘:;"‘" de Adjudicacién o Declazacion 11/05/2020al | 8:30 a.m.- 3:00 p.m Adquisiciones
' 13/65/2020
13 Interposicion y Resolucion Recutso de Se procedera conforme Ley No. 737 Gerencia de
Impugnacién. LLCASP v su Reglamenio General. Adquisiciones
14 I Interposicién v Resolucién Recurso de Se procedera conforme Ley No. 737 Gerencia de
' Nulidad. LCASP v su Reglamento General. Adquisiciones
| Gerer‘cia de Asesorfa
15 | Formalizacién Contractual. 01/06/2020 8:30 am.- 5:00 p.m ! [ egai
Couforme lo
establecido en
16 | Entrega del servicios. Seccion G 8:30 a.m.- 5:00 pm | Gerdacia de

Descripcion ¥

Servicios

Alcance de los

S —

Adquisiciones
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CONVOCATORIA
CONVOCATORIA DE LICITACION PUBLICA No. BCN-02-25-20
“SERVICIO DE AGENCIAS DE VIAJES”

La Gerencia de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua (BCN), a cargo de realizar el procedimiento de
contratacién bajo la modalidad de Licitacién Pdblica No. BCN-02-25-20 “Setvicio de agencias de viajes”,
de conformidad a Resolucién No. GAD-02-03-20-BCN, invita a las personas naturales o juridicas inscritas en el
Registro de Proveedortes, administrado por la Diteccién General de Contrataciones del Estado, a presentar ofertas
para el “Servicio de agencias de viajes” a ser entregados en el lugar y plazo establecido en Ia Seccion V,
Descripcion y Alcance de los Servicios, la que serd financiada con fondos propios del BCN.

La normas y procedimientos contenidas en el Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacién se fundamentan en la
Ley No. 737, “Ley de Conttataciones Administrativas del Sector Pablico” y Decreto No. 75-2010 “Reglamento
General”.

Los Oferentes elegibles podrin obtener el Pliego de Bases y Condiciones en idioma espafiol en el Portal Unico
Contratacién www.nicaraguacompra.gob.ni.

En caso que los Oferentes requieran obtener el pliego de bases y condiciones en fisico deberi solicitado en
Gerencia de Adquisiciones del BCN, ubicadas en el paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Juan Pablo
TI, Managua, Nicaragua, a partir del dia 24 de marzo de 2020, de las 8:30 a.m. a las 3:00 p.m., previo pago no
reembolsable de C$100.00 (Cien cordobas netos) en BANPRO al niimero de cuenta 10023306008277.

La oferta deberi entregarse en recepcidn del BCN Managua, ubicadas en el paso a desnivel Nejapa, 100 metros al
este, Pista Juan Pablo II, Managua, Nicaragua, a mis tardar a las 10:00 a.m. 27 de abril del 2020. Las ofertas
entregadas después de la hora indicada en el numeral anterior no serin aceptadas.

Ningfin Oferente podra retirar, modificar o corregir su oferta una vez vencido el plazo de presentacién, si lo hiciere
se procederd a ejecutar la Garantia de Seriedad de Oferta. (Art. 66 Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico y 87 literal n) del Reglamento General).

La oferta debe incluir una Garantia de Seriedad de Oferta por un monto del 1% sobre el valor total de la oferta.

Las ofertas serdn abiertas a las 10:15 a.m. de 27 de abril de 2020, en presencia de los Representantes del BCN
designados para tal efecto, los Licitantes o sus Representantes Legales y cualquier otro interesado que desee asistit,
en la Sala de Conferencias de la Gerencia de Adquisiciones del BCN.
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Seccién I. Instrucciones a los Oferentes (IAO).

A. Disposiciones Generales.
1. Alcances de la Licitacidn.

El Contratante emite el presente Pliego de Base v Condiciones (PBC) que contiene las condiciones
juridicas, econdmicas, técnicas v financieras a las que ha de ajustarse el procedimiento de seleccion
de la mejor oferta para la contraracién mediante la modalidad de Licitacion de los servicios generales
descritos en la Seccion II, “Datos de la Licitacion” {DDL), para lo cual invita a todos los Oterentes
itteresados a presentar oferta acorde a los alcances especificados en la Seccion V, Descripcion v
Aicances de los Servicios.

1.2. El Régimen Jutidico aplicable a la presente contraracion es el dispuesto en la Ley No.737 “Ley de

1.3

1.6.

oy

Contratacicnes Administrattvas del Secior Pablico” {I.CASP} v su Reglamento General, Decreto
No. 73-2010. Cualquier disposicion no contenida en el presente PBC se rige por las precitadas
normas.

Para todos los efectos:

1.3.1. El término “por escrito” significa comunicacién en forma cscrita independientemente el
mecanismo utilizado como prueba de recibido {correo electronico, facsimile, télex);

1.3.2. “Dia”, salvo indicacidén contraria, debe entenderse como “dia calendario™.

El BCN 1o se responsabiliza por la integridad del presente Pliego de Bases v Condiciones ni de sus
modificaciones, cuando no hayan sido obtenido a través de la fuente establecida en la Convocartoria.

Es responsabilidad del Ofetente estudiar todas y cada usa de las clausulas del presente Pliego de
Bases v Condiciones, sus instrucciones, formularios, términos v especificaciones contempladas en
el mismo. La presentacién incompleta de la informacion o documentacidén requerida podrd
constituit causal de rechazo de la oferta.

Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contraracién se entenderin
notificados a partir del dia siguicnte de su comunicacion obligatoria por medios escritos, pudiéndose
hacer uso de las notificaciones clectronicas, telemnaticas o cualquier medio de comunicacion dirigida
a la direccion suministrada por el Contradsta, con excepcion de las regulaciones especificas
establecidas en la Tey v Reglamento. A solicitud del participante, se le nortificara personalmente en
la sede del BCN. De no haber sefialado el Oferente una direccion electrénica donde le notufiguen
las actuaciones, deberan realizarse de forma escrita debiendo acredirarse las mismas en el expediente
de la contratacién.

I.as ofertas deben sujetarse a los términos v condiciones del presente PBC. De haber discrepancia,
que afecte al BON, entre la oferta v el PBC, prevalecera lo establecido en el PBC.

2. Fuente de Financiamiento.

2.1. E1 BCN sufragari el costo de esta contratacion con recursos adecuados, suficientes y disponibles.
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3. Normas Eticas,

3.1. E1 BCN exige a todos los Oferentes participantes, observar las mas estrictas normas de ética durante
el procedimiento de licitacién y en la ejecucién contractual.

3.2. Si alglin Oferente incurre en pricticas contratias a la ética, tales como fraude, colusion, extorsion,
soborno, corrupcion o conducta de similar naturaleza se procedera de conformidad a la Legislacién
Nacional Vigente.

3.3. En linea con la cliusula antetior, para efectos de comprension se entendera por:

“Practica Corrupta”, consiste en ofrecer, dat, recibit, o solicitar, directa o inditectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente en la actuacién de un Setvidor Publico
durante el procedimiento de licitacion o en la ejecucion del contrato;

“Prictica Fraudulenta”, accién u omision, incluida la tergiversacién de hechos y citcunstancias,
que reflexiva o precipitadamente engafien, o intenten engafiar, al Servidor Publico para obtener
un beneficio financiero o de otra naturaleza o para evadir una obligacion durante el
procedimiento de licitacién o en la ejecucion del contrato;

— “Practicas Colusorias” consiste en la confabulacién o arreglo entre dos 0 mas Oferentes con o
sin el conocimiento del BCN, con el fin de establecer precios de ofertas a niveles artificiales no
competitivos;

— “Practicas coercitivas”, consiste en petjudicar o hacer dafio, o amenazar con hacetlo, directa o
indirectamente, a personas o a su propiedad para influir en su participacién en procedimiento de
contratacion o en la ejecucidén del contrato.

4. Oferentes Elegibles.

4.1. Todo potencial Oferente que cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, estard en posibilidad
de participar en el procedimiento de licitacién en condiciones de igualdad y sin sujecion a ninguna
restriccién no derivada del cumplimiento de las espedificaciones técnicas y objetivas propias del
objeto licitado.

4.2. Son elegibles para participar en esta licitacion todos los Oferentes que cumplan:

4.2.1.Los requisitos de capacidad para ofertar y contratar con el Estado, dispuestos en el Articulo,
17 de la LCASP.

4.2.2.Los requisitos incluidos en un Tratado de Libte Comercio cuando la contratacidn se encuentre

cubierta por los mismos.
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5.2.
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5. Elegibilidad de los Setvicios Generales.

Todos los servicios generales que hayan de propotcionarse de conformidad a esta Licttacidn v su
contrato deben cumplir con las condiciones esenciales, las especificaciones v requisitos indicados en
este Pliego de Base y condiciones, indicados en la Seccidn V de este Pliego de Bases v Condiciones.

Seran excluidas del procedimiento de seleccion aquellas ofertas que no cumplan esta cliusula de
elegibilidad, aquellos contrarios al Ordenamiento Juridico o que impidan la satisfaccion del interés
general perseguido en este procedimiento de licitacion.

. Para efectos de este pliego de base v condiciones, se denominar servicio general todas aquellas

actividades relacionadas con el apovo a las unidades decisoras v ejecutoras, de caricter
eminentemcente material, requetidos para desarrollar acdvidades telacionadas al funcionamiento v a
la admimsteacion de la enddad, rales como: mantemimiento {tanto preventivo como cottectivo,
equipos ¢ inmuebles), vigilancia o seguridad a través de cuetpos de proteccién fisica, limpicza,
servicios de impresion {encuadernacion, plasuficado, empastado, encolochado, fotocopia, diserio,
serigrafia, brochures, revistas y marterial de empaque}; servicios de cotreo, transpotte, servicios de
publicidad, iavanderia, soporte informatico v otras similares que no impliquen el ejercicio de
competencias publicas.

B. Contenido del Pliego de Bases y Condiciones
Conformacion

Este Pliego de Bases y Condiciones se encuentra conformado por tres (03} Partes, las que incluven
todas las secciones que se indican a coatinuacion, v deberan lecese en conjunto con cualquier Acta
de Cotreccion emninda de conformidad con la Claasula 9.1 de las TAO:
Parte 1 — Procedimiento de FLicitacién

Cronograma.

Convocatotia.

Seccion 1. [nstrucciones a los Oferentes (IAO).

Seccién 11 Datos de la Licitacion I1DDL.
Parte 2 — Criterios de Evaluacion, Descripcion v Alcances de los Setvicios.

Seccion II1. Critetios de Evaluacion.

Seccion IV. Formularios de la Oferta.

Seccidn V. Descripeion y Alcances de los Setvicios.

Parte 3 - Contrato

Seccidén VI Modelo del Contrato

B.2 La Convocatoria v ¢l Cronograma son parte integrante del presente Pliego de Bases y Condiciones.

'
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6. Homologacion del Pliego de Bases y Condiciones.

En toda Licitacion Publica es obligatorio que el BCN celebre una reunién de homologacion con los
Oferentes interesados, la que debe realizarse dentro de los primeros cinco (5) dias hdbiles del
periodo de presentacion de ofertas, de conformidad a lo establecido en los DDL.

De esta reunion debera elaborarse un acta en la que se deben incluir los acuerdos y aclaraciones del
caso, la que ha de notificarse a todos los Oferentes que han expresado interés a través de cualquier
medio establecido en el pliego.

7. Aclaracién al Pliego de Bases y Condiciones.

En toda Licitacién, el BCN, por conducto de la Gerencia de Adquisiciones, tendri la obligacion de
sefialar lugar, hora y fecha limite para recibir y aclarar cualquier duda que tuvieren los Oferentes
interesados en cuanto a las cliusulas contenidas en el Pliego de Bases y Condiciones.

Los Oferentes interesados podtin solicitar aclaraciones de la Gerencia de Adquisiciones, mediante
comunicacion escrita de acuerdo a lo indicado en los DDL, pudiendo utilizar medios electrénicos.

El Area de Adquisiciones recibird consultas, por un periodo minimo de siete (7) dias contados desde
el dia siguiente de la Reunién de Homologadon.

Las solicitudes de aclaracién deberin ser atendidas en un plazo de tres (3) dias posteriotes a la fecha
de vencimiento para la presentacion de las mismas, sin indicar la procedencia de la solicitud de

aclaracién

Vencido el plazo para responder las aclaraciones, estas se notificarin por medios escritos a los
posibles Oferentes a través del Portal Unico de Contratacion, en la sede del BCN o en los cotreos
electronicos proporcionados por los participantes.

El periodo de aclaraciones al Pliego de Bases y Condiciones no interrumpen el plazo para la
presentacién de ofertas, salvo cuando las aclaraciones brindadas modifiquen aspectos esenciales del
objeto a licitar.

8. Objecién al Pliego de Bases y Condiciones.

En los procedimientos de licitacién los potenciales oferentes podrin formular objecién escrita y
debidamente motivada ante la Gerencia de Adquisiciones, dentro del primer tercio del plazo para
presentar oferta, cuando consideren que el Pliego de Bases y Condiciones es contratio a los ptincipios
y disposiciones del procedimiento aplicable, o cuando el pliego vulnere las normas en que debe
fundarse.

Esta objecion deberi resolverse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su presentacién. Si
la resolucion respectiva afecta aspectos sustanciales del pliego, se ampliati el plazo para presentar la
oferta hasta en un cincuenta por ciento (50%).

La No atencion al Recurso de Objecién causari la nulidad del proceso.
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9. Cotrecciones al Pliego de Bases y Condiciones.

9.1. E1 BCN a través de la Gerencia de Adqulaiciones v dentro del plazo no mavor de tres (3) dias habiles,
contados después de celebrada la reunién de Ia homologacién, podra cfectuar modificaciones al
pliego, sea de oficio o a peticién de cualquicr Oferente participante, con el objetivo de precisar o
aclarar sus disposiciones. Para tales efectos, la Gerencia de Adquisiciones debera elaborar Acta de
Correccion, debidamente motivada v notificarla a todos los Oferentes participantes a través de los
medios establecidos en el presente Pliego.

9.2. La correccion del Phiego corresponde a una modificacion simple, cuando la mistma no modifica el
objeto de la contratacion, ni constituve una variacion fundamental en la concepeion original de este,
coaservandose el plazo iniclalmente establecido para la presentacion de la oferta.

9.3. La correccion del pliego constituve una modificacién sustancial, cuando introduzca una alteracidén
importtante considerada trascendente o esencial en la concepcién original del objeto de la
contraiacion. En este caso, el pla?o de presentacidn y apermura de ofertas debera ampliatse hasta en
un cincuenta por ciento (50%; del plazo otiginalmente establecido.

9.4, Toda Acta de Correccion, sea simple o sustancial, forma parte del Pliego de Bases v Condiciones.
10. Pliego de Bases y Condiciones Definitivo.

10.1. Corresponde a la Gerencia de Adquusiciones integrar al Pliego de Bases y Condiciones las tespuestas
a consultas u observaciones efectuadas por los Oferentes, de lo contratio, el procedimiento de
contratacidn resultard invilido.

10.2. Una vez atendidas todas las consultas y/u observaciones, o si las mismas no sc han presenrado, los
Pliego de Bases y Condiciones quedara firme como regla definitiva v no podrin ser cuestionado en
ninguna otra via, ni modificado por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del
Tiwlar de la Gerencia de Adquisicioncs quien no podri continuar con la tramitacion del
procedimiento de contraracion si no ha cumplido con publicar el Pliego de Bases v Condiciones
definitivo a través del Portal Unico de contratacién, so pena de nulidad v sin perjuicio de las
responsabilidades a que hubiere lugar.

10.3. Se exceptiia de la publicacién en el Portat Unico de Contratacion los Planos, dibujos v disefios, los
que deberan ser adquiridos en las oficinas de la Entidad BCN en la direccién que indique la misma.

C. Preparacion de las Ofertas.

11. Costo de la Oferta

11.1. El Oferente financiari rodos los costos relacionados con la preparacion y presentacién de su oferra.
El BCN no estari sujeto ni sera responsable, en ninglin caso, de los costos en que incurre el
Oferente, independientemente de la modalidad de contratacién o del resultado del procedimiento
de licitacion.

12. Idioma de la Oferta

12.1. La Oferta, toda la correspondencia y documentos relacionados o intercambios de informacién entre
el Oferente y el BCN deberan set escritos en el idioma indicado en [a Seccién [1. &

10
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12.2. Todos los documentos que contengan informacion esencial de las ofertas se presentarin en el
idioma indicado en los Datos de la Licitacidn, o en su defecto, acompariados de traduccion oficial.
El oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. Para efectos de
interpretacion de la oferta, la traduccion prevaleceri.

13. Documentos que Componen la Oferta.
13.1. La Oferta estard compuesta, como minimo, por los siguientes documentos:

(a) Carta de presentacion de la Oferta;

(b) Evidencia documentada que acredite la idoneidad general del Oferente para contratar de
conformidad a lo establecido en el articulo 17 de la LCASP;

() Confirmacion escrita que autorice al signatario de la oferta a comprometer al Oferente o Poder
de Representacion Legal;

(d) Evidencia documentada relativa al cumplimiento de los criterios de evaluacién;

(e) Evidencia documentada, que compruebe que el Oferente esta calificado para ejecutar el contrato
en caso que su oferta sea aceptada.

(f) Los formularios debidamente completados, incluida la Lista de Actividades y Oferta Econémica
con el detalle de Precios Unitarios, de acuerdo con lo establecido en las Subcliusula 14.2. y
Clausula 16 de las TAO;

(g) Evidencia documentada, de conformidad con las Cliusulas 18 de las TAO, respecto a que los
Servicios se ajustan sustancialmente a los Documentos de Licitaci6n;

(h) Ofertas alternativas, si se permite, de conformidad con la Clausula 15 de las Instrucciones a los
Oferentes;

(i) Garantia o Fianza de Seriedad de la Oferta, de conformidad con la Cliusula 20 de las TAO;

) Ofertas presentadas por un Consotcio, deberin estar acompafiadas de una carta de intencidn
para celebrar Consorcio o una copia del convenio de consotcio celebrado entre todos los socios;

¥
(k) Cualquier otro documento requerido en los DDL.
14. Formulatio de Oferta y Lista de Precios.

14.1. El Oferente presentard su oferta utilizando el formulario suministrado en la Seccién IV, Formularios
de la Oferta. Todos los espacios en blanco deberan ser llenados con la informacién solicitada.

14.2. El Oferente completara la Lista de Servicios, Actividades y Precios utilizando los formulatios
suministrados en la Seccién IV, Formularios de la Oferta.

15. Ofertas Alternativas.
15.1. No se considerarin ofertas alternativas, salvo lo dispuesto en la Seccién II, Datos de la Licitacién.
16. Precio de la Oferta.

16.1. Los precios y descuentos cotizados por el Oferente en la Carta de Presentacién de la Oferta, deberin
ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacion.
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.
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Todas las actividades v rareas deberin enumerarse v cotizarse pot separado en el Formulario de
Lista de Servicios, Actividades v Precios. Si la Lista de Servicios, Actividades v Precios detallan los
servicios pero no los cotiza, se asumira que los precios estdn incluidos en los precios de otros
servicios. Asi mismo, cuando alguna tarea o actividad no aparezca en la Lista de Servicios,
Acnvidades v Precios se asumira que no est incluido en la oferra.

El precio couzado en el Fortnulario de Presentacion de la Oferta deberan correspondcr a ptec105

N

unitarios para cada destino, de acuerdo a solicitado en la > . 35 o oL la b Uirea s

El Oferente podrd cotizar cualquier descuento de forma incondicional e indicard su método de
aplicacion en el formulario de Preseatacion de la Oferta.

El Oferente indicari los precics de los Servicios que propone ejecutar detallando el precio unitario
v sub tozal, segln el tipo de contratacion, el monto de impuestos aplicables v la suma: Precio Total,
es decir, el precio neto mas el impuesto en el sitio de prestacion de los servicios.

Il desglose de los componentes de los peecios se requiere con el Gnico propdsito de facilitar al
BCN la comparacion de las ofertas, sin limitarlo en su derecho de contratar bajo cualquiera de los
términos ofrecidos,

16.7. Los precios cotizados deberin corresponder al 100%6 de las actividades indicadas en cada servicio v

al 100% de la unidad de medida o cantidad indicada para cada actividad del servicio.

17. Moneda de la Oferta

17.1 El Oferente cotizari en la moneda establecida en la Seccidn I1, Datos de la Licitacion. Los Oferentes

17.2.

17.3.

18.1.

podran indicar en su Oferta aquellos pagos que requiera en moneda extranjera,
Los Oterentes podran expresar el precio de su oferta en cualquier moneda plenamente convertible.
El BCN podra requerir que los Oferentes aclaren sus necesidades en monedas extranjeras y que
sustentten que las cantidades incluidas en las tarifas v en los precios, o precio global.

18. Documentos que Establecen la Conformidad de los Servicios Generales.
Con el fin de establecer la conformidad de los Setvicios, los Oferentes deberin proporcionat como
parte de la Oferta, evidencia documentada acreditando que los Servicios cumplen con las

especificaciones técnicas y los estandares establecidos en la Seccidn V, Descripcion y Alcances de
los Servicios.

18.2. La evidencia documentada puede ser en forma de literatura impresa, planos o datos, y debera inchuir

una descripcién detallada de las caracteristicas esenciales técnicas demostrando la conformidad
sustancial de los Servicios con las especificaciones técnicas solicitadas. De ser procedente el
Oferente incluird una declaracion de variaciones v excepciones a las provisiones en los requisitos
de los Servicios.
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18.3, Lasnomms de calidad de los Servicios, asi como las referencias a marcas o numeros de catilogos
de los insumos necesatios que haya incluido el BCN en los requisitos de los servicios, son solamente

descriptivas y no restrictivas.

18.4 Los Oferentes pueden ofrecer otras normas de calidad, marcas, y/o nimeros de catilogos siempre
y cuando demuestren a satisfaccién del BCN, que las sustituciones son sustancialmente equivalentes
o superiotes a las especificadas en los Requisitos de los Setvicios.

19. Periodo de Validez de las Ofertas.

19.1. Las ofertas deberin permanecer validas durante el plazo establecido en la Seccién II, Datos de la
Licitacién, a partir de la fecha limite para presentacion de Ofertas establecida por el BCN. Toda
Oferta con un plazo menor seri rechazada por el BCN por incumplimiento.

19.2. Por circunstancias excepcionales y antes que expire el petriodo de validez de la ofetta, el BCN podri
solicitar a los Oferentes, por una vez, una protroga no mayor del cincuenta por ciento (50%) del
plazo otiginal de su oferta expresado en la Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

19.3. Tanto la solicitud como las respuestas setin pot esctito. El Oferente puede rehusar tal solicitud sin
que se haga efectiva la Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta. A Los Oferentes que acepten no
se les pedira, ni permitird modificar sus ofertas, debiendo protrogar la validez de la Garantia/Fianza
de Seriedad de Oferta correspondiente para ajustarla al plazo prorrogado.

20. Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

20.1 Salvo estipulacién en contratio en los DDL, el Oferente debers presentar como patte de su oferta
el original de una Garantia/Fianza de Setiedad.

20.2. La Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta debe rendirse por la cantidad, porcentzje y en la
moneda estipulada en los DDL, con un plazo de vigencia de sesenta (60) dias, protrogables a
treinta (30) dias adicionales a solicitud del BCN.

20.3 La Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta deberd expedirse por un valor de C$39,996.22, sea
en moneda nacional o en una moneda de libre convertibilidad, y debera:

(@) Ser una Garantfa/Fianza emitida por institucibn autorizada y supervisada por ka
Superintendencia de Bancos y de Otras Entidades Financieras. Si la institucién que emite la
Garantia/Fianza no se encuentra establecida en el pais del Contratante, deberi ser respaldada
por una institucién financiera nacional autorizada por la Superintendencia de Bancos para
hacer efectiva la Garantia/Fianza;

(b) La Garantia/Fianza debe presentarse en los formularios aprobados por el emisor con
anterioridad a la presentacion de la oferta;

(©) Debe presentarse en original;

20.4. Los Oferentes deben rendir Garantia/Fianzas emitidas por:

(@) Instituciones autorizadas y supervisadas por la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras.

(b) Las emitidas conforme la Ley No.663 “Ley del Sistema de Sociedades de Garantias Reciprocas
para las Micros, Pequefias y Medianas Empresas”.
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20.5. Todas las Ofertas que no estén acompadadas por una Garantia de Setiedad de Oferta, serin
techazadas por el BCN por incumplimiento.

20.6. La Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta se podr4 hacer efectiva si:

{a) Un Oferente retira, sustiture o modifica su ofetta durante el perfodo de validez una vez
vencido el plazo de su presentacion.

{b) Siel Oferente seleccionado:
1) No firma el contrato
{ify No rinde la Garantia de Cumplimiento

20.7. La Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta de una Asociacién en Participacién o Consotcio
debera ser emitida a nombre de la Asociacion o Consotcio que pteseata la oferta. Si dicha
Asociacion o Consorcio no ha sido constituida en el momento de presentar lz oferta, la
Garantia/Fianza de Seriedad debera estar en nombre de todos los futuros socios de la Asociacidon
o Consorcio, tal como se denominan en la carta de intencién mencionada en el Formulario de
Informacién sobre el Oferente.

20.8. Las Garantias de Seriedad de la Oferta de los Oferentes cuyas Ofertas no fueron seleccionadas serin
devueltas tan prouto como sea posible, después que el Oferente al que se hava adjudicado el
Contrato suministre la Garantia de Cumplimiento, de conformidad con la Clausula 40 de las TAO.

21, Formato v Fitma de la Oferta.

21.1. El Oferente preparzra un cjemplar origiral de los documentos que contorman la oferta indicados
en la Subcliusula 13.1 de las TAO, v lo marcari claramente como “ORIGINAL™. A su vey, deberd
presentar dos copias v marcar claramente cada ejemplar como “COPIA”.

21.2. Las Ofertas alternatvas, si se permiten de confortnidad con la Cldusula 15 de las [AQ, se marcarin
claramente como “ALTERNATIVA”. Ademis, el Oferente presentard el nlmero de copias de la
Oferra que se indica en los DDL y marcari claramente cada ejemplar como “COPTA”,

21.3. El original y todas las copias de la oferta deberdn constar en hojas simples, redactadas pot medio
mecinicos con tinta indeleble vy deberin estar selladas, firmadas y rubricadas por la persona
debidamente autorizada para firmar en nombre v representacion del Oferente.

21.4. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran validos solamente si llevan la
firma o las iniciales de la persona que firma la Oferta. En el caso de discrepancias’el texto original
prevalecerd sobre las copias.

21.5. Todas las paginas contenidas en la oferta deberin ser foliadas en orden consecutivo, desde la
primera hasta la ditima pagina. El foliado del original v las copias de la oferta deberi ser igual.

W
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D. Ptesentacion y Apertura de las Ofertas
22, Presentacion de oferta.

22.1. El Oferente preparara un ejemplar otiginal de los documentos que conforman la oferta indicados
en la Subclausula 13.1 de las IAO, y lo marcari claramente como “ORIGINAL”. A su vez, debera
presentar dos copias y marcar claramente cada ejemplar como “COPIA”.

22.2. Los sobres interiores y el sobre exterior deberin:

{a} Consignar el nombre, denominacion o razén social y la direccion del Oferente;

(b} Estar dirigidos al BCN vy llevar la direccién que se indica en la Subcldusula 22.4 de las IAO;
(¢} Sefialar 1a identificacién especifica de este proceso de Licitacién; e

(d) Incluir una advertencia para no abrir antes de la hora y fecha de la apertura de la Oferta.

22.3. Si los sobres no estin sellados e identificados como se requiere, el BCN no es responsable del
extravio o apettura anticipada de la oferta.

22.4. El BCN deberi recibir las Ofertas en la direccion y, a mas tardat, a la hota y fecha indicada en los
DDL. Los Oferentes podrin presentar su Oferta electrénicamente, cuando asi se indique en los
DDL, debiendo seguir los procedimientos indicados en los DDL para la presentacién de dichas
Ofertas.

22.5. E1 BCN podti prorrogar la fecha limite de presentacion de las Ofertas mediznte Acta de Cotreccién
al Pliego de Bases Condiciones, conforme la Cliusula 8 de las IAQ. Todas las obligaciones y
derechos del BCN y de los Oferentes quedaran sujetas al nuevo plazo.

23. Ofertas Tardias.

23.1. El BCN no considerara ninguna oferta que llegue con postetioridad a la hora y fecha limite pata
la presentacion de las Ofertas, de conformidad con la Subcliusula 22.4 de las TAO.

23.2. Toda oferta presentada una vez transcurrido el plazo limite establecido para su entrega, serd
declarada tardia y devuelta al Oferente remitente sin abrir.

24, Retito, Sustitucién y Modificacién de las Ofertas.
24.1. El Oferente podri retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante
comunicacién esctita, debidamente firmada por el Representante Legal de conformidad a la

Clausula 22 de las TAQ. Todas las comunicaciones deberin ser;

{a) Presentadas por escrito en sus respectivos sobres, claramente matcados como “RETIRO”,
“SUSTITUCION” o “MODIFICACION" y

(b) Recibidas pot el Contratante antes del plazo limite establecido pata la presentacion de las
ofertas de acuerdo a la Subclausula 22.4 de las TAO.

15



24.2,

24.3.

25.1.

254.

25.7

Emitiendo confianza y estabilidad | aaversario

Las ofertas cuyo retiro fue solicitado en base a la Subclausula 24.1 de las LAO, seran devueltas sin
abrir a los Oferentes remitentes.

Ninguna oferta podra ser retrada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre
la fecha limite para presentar ofertas v la expiracién del petiodo de validez indicado por el Oferente
en el Formulario de Oferta, o cualquier extension si la hubiese.

25. Apertura de las Ofertas.

El Contratante llevara a cabo la Apertuza de Ofertas, mediante acto publico en la direccidn, fecha
v hora establecida en los DDL.. Las ofertas presentadas electtdnicamente, en caso de habet sido
permitidas de acuerdo 2 la Subcldnsula 224, se abrirdin en el mismo acto aplicando el
procedimiento establecido en los DDI.

. Primero se abriran los sobres marcados como “RETTRO” v se ieeran en voz alta. El sobre con la

oferta correspondiente no sera abierto sino devuelto al Oferente remitente. No se permitird el
retiro de ninguna oferta a tnenos que la comunicacién pertinente contenga la autorizacién vélida
para solicitarlo y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

. Seguidamente, se abriran los sobres marcados como “SUSTITUCION” se leerin en voz alia v se

intercambiara con la ofertz que estd siendo sustituida; la oferta sustiniida no se abrird v se devolvera
al Oterente remitente. No se pertnitira ninguna sustitucion a menos que la comunicacion respectiva
contenga la autorizacidén vilida para solicirar la sustitucién v sea leida en voz alta en el acto de
apertura de las ofertas.

Los sobres marcados como “MODIFICACION” se abririn y leeran en voz alra v se intercambiard
con la oferta que estd siendo modificada; la oferta moditicada no se abrira v se devolveri al Oferente
remitente. No se permitird ninguna modificaciéon a las ofertas a menos que la comunicacion
correspondiente contenga la autorizacién vilida para solicitar la misma, ¥ sea leida en voz alta en el
acto de apettura de las ofertas. Solamente se considerarin en la evaluacidn los sobres que se abren
v leen en voz alta durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

. Todos los demas sobres se abriran uno a uno, leyendo en voz alta: el nombre del Oferente; los

precios de la oferta, incluyendo cualquier descucnto u oferta alternativa; la existencia de la
Garantda/Fianza de Seriedad de la Oferta v cualquier otro detalle que el Conuatatite considere
petrinente. Solamente los descuentos y las ofertas altemnativas leidas en voz alta se considerarin en
la evaluacion. Ninguna oferta sera rechazada durante el Acto de Apettura.

Fl BCN preparard un acta de apertura de las ofertas que incluitd como minimo:
nombre/denominacion de los Oferentes participantes, si existe retiro, sustitucién o modificacién
de otertas; el precio de cada Oferta y el precio de los lotes si corresponde, incluyendo cualquier
descuento u oferra alternativa si estaba permitido; la existencia o no de la Garanida/Fianza de

Seriedad de la Oferta.

L.os Ofcrentes a través de sus representantes acteditados, tendtrin derecho a examinat las demas
ofertas y solicitar se hapan constar en el acta de apertuta sus observaciones.
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25.8. El acta de apertura deberz ser firmada por la Gerencia de Adquisiciones, el delegado de la Maxima
Autoridad. Se les solicitara a los representantes de los Oferentes que firmen la hoja de asistencia.
La omisién de la firma no invalidari el contenido y efecto del Acta. Una copia del Acta serd
distribuida a los Oferentes.

25.9. La apertura de ofertas no crea, en ningin caso, derechos adquiridos, pudiendo la oferta ser
rechazada o el Ofetente descalificado durante el plazo de evaluacion, segin sc establece en la
LCASP y en el presente Pliego de Bases y Condiciones.

E. Evaluacién y Comparacién de las Ofertas
26. Confidencialidad.

26.1. No se divulgara a los Ofetentes ni 2 ninguna persona que no esté oficialmente involucrada con el
procedimiento de la licitacién, infotmacién relacionada con la evaluacién de las Ofertas, hasta la
notificacion que conforme la LCASP realice el Comité de Evaluacion.

26.2. Ningun Oferente se comunicara con el Contratante sobre ningilin aspecto de su oferta a partir del
momento de la apertura hasta la adjudicacion del Contrato. Cualquier intento por parte de un
Oferente para influenciar en el Contratante respecto a la evaluacién, calificacion y recomendacion
de las Ofertas o la adjudicacién del contrato podra producir su descalificacion.

27. Aclaracion de las Ofertas

27.1. Con el objetivo de fadilitar el examen, evaluacion y la comparacién de las Ofertas y la calificacién
de los Oferentes, el Ningiin Oferente se comunicara con el BCN sobre ningtin aspecto de su oferta
a partir del momento de la apertura hasta la adjudicacion del Contrato. Cualquiet intento por patte
de un Oferente para influenciar en el BCN respecto a la evaluacion, calificacion y recomendacion
de las Ofertas o la adjudicacion del contrato podra producir su descalificacion, a través del Comité
de Evaluacién deberi solicitar por escrito a cualquier Oferente aclaraciones a su Oferta, pudiendo
utilizarse medios electronicos, con copia al resto de Oferentes.

27.2. No se considerarin aclaraciones a una Oferta aquellas aclaraciones que no sean en respuesta a una
solicitud del Contratante. La respuesta del Oferente debera ser hecha por escrito. No se solicitara,
ofreceri o permitira cambios en los precios ni en la esencia de la Oferta, excepto para confirmar
correcciones de errores aritméticos descubiertos por el Contratante en la evaluacion de las Ofertas,
de conformidad con la Sub Clausula 29.5 de las TAO.

27.3. Los Oferentes deberdn enviar las tespuestas a las aclaraciones solicitadas por los medios antes
indicados, dentro del plazo méximo de dos (02) dias hibiles a partir de la fecha de recepcion dela
solicitud de aclaracién. Las aclaraciones no podrin violentar el Principio de Igualdad entre los
Oferentes.

27.4. Si un Oferente no entrega las aclaraciones a su Oferta en la fecha y hora fijadas en la solicitud de
aclaracion del Contratante, su Oferta podri ser rechazada.
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28. Cumplimiento de las Ofertas.

28.1. Para que el BCN determine l2 mejor oferta, se basata en ¢l contenido propio de la misma. La Mejor
oferta es aquélia que se ajusta de forma mis acertada al Plicgo de Bases v Condiciones, una vez
aplicados los criterios de evaluacién de las ofertas.

28.2. En ninguin caso sc calificaran las condiciones que el proponente tenga en exceso de las minimas
requeridas para acreditar su capacidad para cumplir el contraro, en términos de experiencia,
capacidad financiera, operativa, entre otros. Tales condiciones se exigitin exclusivamente de
manera proporcional al valor v complejidad del objeto a contratar.

29. Examen Preliminar de las Ofertas

29.1. Antes de proceder a la evaluacién detallada de las Ofertas, el Contratante deberd examinar
preliminarmente todas las ofertas para confittnar que todas las credenciales ¢ la documentacién
técnica solicitada ha sido suministrada y determinard si cada oferta entregada estd completa, si
cumple con los requisitos de elegibilidad, si ha sido debidamente firmada, si la Garantia/Fianza de
Seriedad de la Oferta cumple las condiciones de validez, en fin, cumple sustancialmente con todos
los requisitos esenciales del Pliego de Bases y Condiciones.

29.2. En esta etapa del procedimiento de conteatacion primara lo sustancial sobte lo formal. No podrin
rechazarse ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que vetifiquen las
condiciones del oferente o soporten el contenido de la ofetta, siempre que estos no constituyan
factores de seleccion determinados en el Pliegos de Bases v Condiciones, o no afecten la
calificacion de Ia oferta. Estos podtin ser aportacos postetiormente mediante requetimiento de
subsanacion enviado por el Contratante, a través de la Gerencia de Adquisiciones.

29.3. La Gerencia de Adquisiciones otorgatd un plazo maximo de dos (2) dfas, contados a partic del dia
siguiente de la notificacion, para que el oferente subsane su oferta, en cuvo caso la oferta continuati
vigente para todo efecto, bajo la condicién de la efectiva enmienda del dentro del plazo previsto,
salvo que cl defecto pueda corregirse en el misimo acro. Si el oferente no aporta la documentacion
solicitada dentro del plazo conferido o no rcaliza fa correecion en el mismo acto, su oferta serd
techazada.

29.4. No se podri subsanar:

{a) La falta de firma en la oferra;

(b} La presentaci6n de la Garartia/Fianza de seriedad de la oferta;

(c) Los documentos a ser utiizados para determinar el cumpliraiento de los criterios establecidos
en el método de evaluacion de las ofertas;

(d) Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta econdmica;

(e) Acreditar hechos ocurndos con posterioridad a la fecha méxima prevista pata la presentacién
de las ofertas.

29.5. A condicion de que la oferta cumpla sustanciaimente con e! Pliego de Bases y Condiciones, el
Comité de Evaluacion corregira errores de la manera siguiente:

(a) 51 hay discrepancia entre un precio unitario v el precio total obtenido al multiplicar €l precio
un:rario por las cantidades correspondientes, prevalecers el precio unitario v el precio tota! secd
corregido, 4 menos que, en opinién del Contratante, haya un error obvio en la colocacidn del
punto decitnal en el precio unitario, entonces el precio tol cotizado prevalecers y se corregira
el precio unitario;
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(b) Si hay etror en un total que corresponde 2 la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y le corregira el total;
(c) Sihay discrepancia entre letras y cifras, prevaleceri el monto expresado en letras a menos que
la cantidad expresada en niimero corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevalecerin
las cantidades en cifras de conformidad con los pérrafos (a) y (b) antes mencionados.

El Oferente que no acepta la correccién de los errores, su oferta serd rechazada.

29.6. El Comité de Evaluacion a través de la Gerencia de Adquisiciones podtri solicitar a los oferentes,
por escrito o en forma electronica, aclaraciones de sus ofettas. Las aclaraciones, deberdn hacerse
por escrito o en forma electrénica y no podrin alterar el contenido de la oferta otiginal, ni violentar
el Principio de Igualdad entre los oferentes. Las aclaraciones debetin ser presentadas por los
Oferentes dentro del plazo miximo de dos (2) dias hibiles a partir de la fecha de recepcién de la
solicitud de aclaracion y darse a conocer al resto de oferentes.

29.7. E1 BCN rechazari las ofertas en los casos siguientes:

a Cuando la oferta no estuviese firmada por el Oferente o su Representante Legal debidamente
acreditado.

b Cuando el Oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto
sin estar autorizado en el pliego de bases y condiciones.

¢ Cuando el Oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el pliego de bases y
condiciones.

d Cuando el Oferente no presentare las Garantia/Fianzas requeridas.

e Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el pliego de bases y
condiciones.

f Contenga un precio ruinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir su
incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribucién establecida,
previa indagacién con el oferente con el propdsito de averiguar si éste satisface las condiciones
de participacidn y setd capaz de cumplir los términos del contrato.

g Cuando el Oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones reguladas
por la Clausula 27 JAO.

29.8. El Comité de Evaluacién descalificari al oferente en los supuestos siguientes:

a. Cuando el Oferente no satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera,
establecidos en la Ley y pliego de bases y condiciones.

b. Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicién para presentar ofertas o se encontrase
sancionado de conformidad con la Ley.

c. Cuando el Oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos
declarados dentro del procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes inconsistencias entre
los documentos entregados o las afirmaciones realizadas por el proponente y la realidad.

30. Conversién a una Sola Moneda.
30.1. Pata efectos de calificacién y evaluacién de las ofertas, el Contratante convertird todos los precios
de las ofertas expresados en moneda diferente a la indicada en los DDL, utilizando el Tipo de
Cambio Oficial vigente en la fecha del acto de apertura de las ofertas.

31. Margen de Preferencia.

31.1. No aplican mirgenes de preferencia. &
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32. Evaluacién de las Ofertas

32.1. En la evaluacion de ofertas, el Contratante inicamente aplicard los factores, metodologias y
criterios defmnidos en el presente Pliego de Bases v Condiciones. No se permitira ningin otro
criterio ni metodologia, so pena de nulidad.

32.2, E1 BCN calificard v evaiuara de las ofertas presentadas dentro de un plazo de hasta siete (7) dias
habiles contados a partir de la apertura de las ofertas. En casos cxcepcionales, atendiendo a la
complejidad del objeto de la contraracién v la cantidad de oferentes participantes, este plazo podra
ser protrogado por Ia maxima auroridad administrativa, hasta por el cincuenta por ciento {50%;
del plazc original, previa justificacidn, notificindose a los oferentes patticipantes mediante escrito
enviado personalmente, clectronicamente o por medios telemilicos,

323. Los valores, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacién técnica v econdmica deberin ser
objetivos v congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetatse a criterios de
razonabilidad, vacionalidad y propotcionalidad.

32.4. El BCN debera identificar v expresar con meridiana claridad los documentos probatorios que
permitan valorar la capacidad del oferente v la calidad del objeto a contratar.

325. La oferta técnica presentada podra evaluarse aplicando el mérodo cumple o no cumple. No se
asignari puntaje adicional cuando la oferra exceda el requerimiento técnico minimo solicitado.

32.6. Silos servicios son estandarizables, el criterio de seleccion serd Unicamente el precio, caso contrario,
se deberd ponderar precio con la calidad.

32.7. Al evaluar las Ofertas, el Contratante considerara:

Y

a; El precio cotizado, excluidos los montos de reserva para imprevistos de ser el caso;

b} Flajuste del precio por correcciones de etrores atitméticos, de conformidad con la Subcliusula
29.53 de las [AQ;

c; Elajuste del precio debido a descuentos oftrecidos, de conformidad con la Subcliusula 16.4 de
las TAQ;

d) Ia convetsién a una sola moneda del monto resuftante de ia aplicacién de los incisos (a), (b} ¥
(c), cuando corresponda, de conformidad con la Cliusula 30 de las TAO.

€) Ajustes debidos a la aplicacion de los factores de evaluacion, indicados en la Seccién 111,
Criterios de Evaluacion y Calificacién,

32.8. HEu la evaluacion de la Oferra no se tomard en cuenta las disposiciones de ajuste de precios que se
hayan especificado en el Contrato, aplicabies durante el periodo de ¢jecucién del mismo.

32.9. Podri permitirse a los Ofercntes cotizar precios separados para diferentes lotes o tramos {contratos),
y que se adjudiquen varios lotes o tramos 2 un solo Oferente, paralo cual el Contratante especificara
en la Seccién UL, Critetios de Evaluacion v Calificacion, la metwdologia para determinar la mejor
oferta para los lotes o tramos que resulten de combinar los lotes o tramos ofrecidgs en las diferentes
propuestas, incluidos los descuentos que se hayan ofrecido.
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33. Calificacion del Oferente.

33.1. E1 BCN compatari todas las Ofertas que se ajusten al presente Pliego de Bases y Condiciones para
determinaré a su entera satisfaccidn, si el Ofetente seleccionado como el que ha presentado la mejor
oferta, cumple los criterios de calificacion que se especifican en la Seccion III, Criterios de
Evaluacion y Calificacion.

33.2. El resultado se determinari después de analizar los documentos de calificacion presentados por el
Oferente para demostrar su capacidad, de conformidad con la Subclausula 13.1 de las instrucciones
a los Oferentes.

34. Derecho del Contratante de Aceptar o Rechazar Oferta.

34.1. El BCN se reserva el derecho de aceptat o rechazar cualquier Ofertz, de adjudicar parcialmente o
de rechazar todas las Ofertas, en cualquier momento antes de la adjudicacion del Contrato.

F. Adjudicacién del Contrato
35. Criterios de Adjudicacién

35.1. El BCN adjudicari el Contrato al Oferente cuya oferta haya sido determinada como la mejor
oferta, siempre y cuando el Contratante verifique que el Oferente se encuentra calificado para
gjecutar el contrato satisfactoriamente.

35.2. La Licitacién se adjudicara mediante Resolucién o Acuerdo motivado emitido por el Titular de la
Entidad Contratante, antes de la expiracion del perfodo de validez de las Ofertas, y dentro del plazo
miximo de tres (3) dias habiles posteriores a la notificaciéon del Dictamen de Recomendacion del
Comité de Evaluacion.

35.3. Dicha Resolucién o Acuerdo motivado especificard el nombre del Oterente ganador y el monto
total de su ofetta; forma, lugar y plazo para la presentacién de las garantias contractuales; en su
caso, el lugar y plazo para la entrega de los anticipos; el lugar y fecha estimada en que el licitante
ganador debera firmar el contrato; la fecha de inicio de los trabajos y el plazo de ejecucién de los
mismos, €l nombre y cargo del Servidor Piblico autotizado para firmar el contrato.

35.4. El BCN notificara por escrito a los Oferentes participantes la Resolucién de Adjudicacion dentro
del plazo miximo de dos (2) dias hibiles 2 su emision, y serd publicada en el Portal Unico de
Contratacion cuando se encuentre firme.

35.5. Considetando la viabilidad econémica, técnica y/o administrativa la adjudicacién podri ser total,
parcial o a la tinica oferta presentada, siempre que sea conveniente para satisfacer el interés publico
perseguido con la contratacion.

35.6. Una vez firme la Resolucién de Adjudicacion, se procederi a formalizar el contrato de acuerdo al
modelo incluido en el Pliego de Base y las disposiciones legales y reglamentatias pertinentes.

X
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36. Suspension o Cancelacion

36.1. St durante el desarrollo del procedimiento de licitacion se suscitan situaciones calificables como caso

36.2,

36.3.

37.1

37.2,

37.3.

374,

fortuito o fuerza mavor que impidan el normal desarrollo del mismo, cuva solucidén pueda ser
superada dentro de un plazo prudencial no superior a treinta {30) dias calendarios, ¥ no afecte el
mornto v objeto de la contraracion, el Contratante podra mediante Resolucién motivada suspender
el proceso de contratacién administrativa, indicando expresamente el plazo de suspension y las
razones que lo motivan, pudiendo reiniciar el procedimiento de la contratacion una vez superada
ta situacion.

Si las circunstancias acontecidas por cualquiera de estas causas no pueden ser resueltas con la
. - P q Kl p 1 r

prontitud requerida dada la naturaleza de la coucatacion, el Contratante deberd cancelar el

procedimiento de contratacién, motivando mediante Resolucién Administrativa tal circunstancia.

El acto de Suspension o Cancelacién no causan tesponsabilidad alguna para el Contratante. Ia
resolucion debera ser notificada a todos los Oferentes participantes v publicarse en el Portal Unico
de Contratacién.
37. Declaracién Desierta
Fl BCN mediante resolucién motivada, debera declarar desierta la licitacién cuando:

a; No se presentare oferta alguna.

b} Se rechazaren todas las ofettas, tundamentando en tal supuesto, las razones técnicas v
econémicas basadas en el incumplimiento del pliego de bases y condiciones.

) En el proceso de evaluacion se comprueban errores sustanciales respecto a las especificaciones
contempladas ea ¢l plicgo de bases v condiciones.

d) No esté de acuerdo con el dictamen del Comité de Evaluacién, fundamentando su desacuerdo
en razones de interés publico.

Cuando se declare desierta una licitacion, se podra miciat nuevamente el proceso con una reduceién
del cincuenta por ciento (530%) en los plazos, previa revisién del Pliego de bases v Condiciones que
s1evio de base en la licitacion, incluvendo los ajustes que scan necesario sin que se altere el objeto a
contratat.

La resolucion de Declaracién de Desierta, no hard incutrir en responsabilidad contractual o
Precountractual alguna al Contratanee.

La Resolucién de Declatacién de Desierta deberd notificarse a los oferentes dentro del plazo

maximo de tres (3) dias a partir de ia comprobacién de las causales indicadas en la Subcidusula 38.1,
y publicarse en el Portal Unico de contratacidn, sin perjuicio del uso de otros medios de publicacién.

£

22



Emitiendo confianza y estabilidad | auversamio

38. Recursos Administrativos.

38.1. Los Oferentes podran interponer los Recursos Administrativos preceptuados en Ley No. 737, Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico y su Reglamento General, Capitulo X y Titulo
X, respectivamente.

38.2. Cuando la licitacién se encuentre cubierta por Acuerdos Comerciales Internacionales y Tratados de
Libre Comercio vigentes y suscritos por Nicaragua, el plazo para interponer el recurso de
impugnacién sera de 10 dias posteriores a la notificacion de la Resolucién o Acuerdo de
Adjudicacién.

39. Firma del Contrato

39.1. Una vez consentido o administrativamente firme la adjudicacién, los plazos para suscribir el
contrato son los sipuientes:

a) Dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes al consentimiento de la adjudicacién, el
Contratante debera citar al Oferente ganador, para que dentro del plazo de tres (3) dias hibiles
suscriba el contrato presentando la documentacién requerida;

b) Cuando el BCN no cumpla con citar al adjudicado o no suscriba el contrato dentro del plazo
establecido, el oferente podri requerir su suscripcién, dindole un plazo no mayor de tres (3)
dias habiles.

¢) Cuando el Oferente ganador no se presente a firmar el contrato dentro del plazo otorgado, sin
que medie justa causa, perderd automiticamente el derecho adquirido, sin petjuicio de la
aplicacion de las sanciones administrativas correspondientes.

40. Garantia/Fianza de Cumplimiento del Contrato

40.1. El Oferente adjudicado deberi presentar Garantia/Fianza de Cumplimiento del Contrato, dentro
del plazo establecido en la Resolucién de Adjudicacién, por un monto equivalente al 5% del valor
contractual, que mantenga un periodo de vigencia de 15 {quince) meses.

40.2. El plazo de la garantia de cumplimiento debe ser prorrogable a solicitud del Contratante. Presentada
la Garantia/Fianza de Cumplimiento a satisfaccién del Contratante, éste deber devolver la
Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

40.3. i el Oferente adjudicado no cumple con la preseritacién de la Garantia/Fianza de Cumplimiento
mencionada anteriormente o no firma el Contrato, constituiti base suficiente para anular la
adjudicacion del contrato y hacer efectiva la Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta. En tal caso,
el Contratante podri re adjudicar el Contrato a la'segunda oferta mejor posicionada, siempre que
esta resultare conveniente al interés pablico y se ajuste al Pliego de Base y Condiciones.

R
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41. Garantia/Fianza de Anticipo. N/A

Previo a cualquier desemnbolso en concepto de adelanto del valor del contrato, el Contratante
deberi recibir a satisfaccion Garantia/Fianza de Anticipo rendida por el Adjudicado, por el cien
por ciento (100%) del valor adelantado, y por un plazo de vigencia que corresponda con la
a2mortizacion total del mismo.

42, Verificaciéon con las Instituciones emisoras de las Garantias.

De contormidad a Circular Administrativa No. DGCE/UN/08-2015 emitida el dia 08 de julio de
2013, pot l1a Direccion General de Conrrataciones dei Eseado [DGCE/MHECP}, ¢l Banco Central
de Nicaragua previo 2 la adjudicacion del conteato verificari con las instituciones emisoras de las
Garanrias, [a validez v vigencia de las mismas presentadas en ios procesos de contratacion, en Ja
formalizacion del contrato v en el cierre de las obligaciones contractuales, para lo cual el oferente
deberi detallar en su oferta los datos de la enudad emisora (nombre del funcionario, correo
electrénico v niimero telefonico).

43. Negociacion de Precios

En base al articulo 61 de la Ley 737, “Lev de Contrataciones Administracdvas del Sector Pablico™,
el BCN podra realizar Negociacion de Precio a las ofertas recibidas, a fin de ajustarlo de la mejor
manera al interés publico, de contormidad con lo establecido en Circular Administrativa
DGCE/SP/11-2014, emitida el 30 de septiembre de 2014 pot el Ministerio de Hacienda v Crédito
Pablico.

La negociacion de precios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademas de la
verificacion de idoneidad minima de los oferentes, que la adjudicacion puede basatse
exclusivamente en el factor precio, sin perjuicio del cumplimicnto de los alcances técnicos
correspondientes. Para lo cual se deberd observar el siguiente procedimiento:

4. Fl1 BCN a oavés de la Gerencia de Adquisiciones, notificard a los oferentes fecha para
presentar mejora a la propuesta economica.

b. Presentar la mejora econémica en sobre cerrado con el nombre v direccién del oferente;

c. Listar dirigido al Banco Central de Nicaragua con atencion a la Lic. Arlen Lissette Pérez
Vargas — Gerente de Adquisiciones v llevar la siguiente direccién: Banco Ceneral de
Nicaragua, ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Juan Pablo 11,
Managua.

d. Llevar la identificacién especifica de este procedimiento v el nombre del proceso.

¢, Llevar una advertencia de no abrir antes de la fecha indicada en carta dirigida por el BCN al
oferente el dia que debe presentar la mejora econémica.

f.  Sielsobre no esta sellado e identiticado como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no
se responsabilizard en caso que la mejora a la propuesta ccondmica se extravic o sca abierta

prematuramente. &
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La apertura de la mejora a la propuesta economica se hard cumpliendo las mismas
formnalidades de la apertura de ofertas inicial.

h. Silos oferentes no presentan en el plazo estipulado una mejora a su oferta econémica, se
entenderd que mantiene el precio original.

i Sicon las nuevas propuestas resultara un empate entre dos o mis oferentes, tendri prioridad
quien haya ofrecido el menor precio desde su propuesta original. Si persiste el empate, se
resolvera de conformidad a lo dispuesto en el pliego de bases y condiciones.

44. De 1a Adjudicacion

44.1. Cabe destacar que el BCN podri modificar, disminuir o aumentat cantidades unilateralmente
durante la ejecucion del contrato hasta lo permitido por la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico y su Reglamento™.

45, Perfil Integral

45.1 Una vez adjudicado el proceso, se requerira al oferente adjudicado el llenado del Perfil Integral (PI-
Proveedores), junto con la documentacién necesatia y suficiente, que le permita al BCN  hacer
la debida diligencia de su proveedor. Los sujetos obligados relacionados en el articulo 9 de 1a Ley
No. 977 Ley contra el LA/FT/FP, deberin completar un cuestionatio al iniciar una relacién de
negocios con el BCN y actualizatlo cuando se requiera, asi como proveer al BCN la informacién

que se les solicite en esta materia. ‘,Q
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Seccién I1. Datos de la Licitacion.

Los datos que se presentan a continuacion sobte el objeto de este servicio, complementarin,
suplementaran o enmendarin las disposiciones en las Instrucciones a los Oferentes (IAO). En caso de
conflicto, las disposicioncs contenidas aqui prevalecerin sobre las disposiciones en las TAO.

A. Disposiciones Generales

TAO 11,

Banco Central de Nicaragua

TAO 1.1.

Nombre del Provecto: “Servicio de agencias de viajes”

TAO 1.1

Procedimiento de Contratacidn: Licitacién Phblica No. BCN-02-25-20

TAO 1.1

Esta Licitacién comprende: Que el objetivo de esta contratacidn, es disponer de un .

contrato con agencias de viajes, que permita adquirit boletos aéreos para la atencién
de misiones oftciales y las gestiones de capaciracién  del BCN, autorizadas por la
administracidn supetior.

TAO 2.1

Fuente de Financiamiento: Fondos propios del BCN

B. Contenido del Pliego de Bases y Condiciones

TAO 6.1.

| Reunién de homologacién.

Fecha: 30 de marzo de 2020
tHora: 10:00 a.m.
Lugar: Sala de Confercncia de la Gerencia de Adquisiciones

IAQ 7.2.

]
H

Los Oferentes podran solicitar aclaraciones a:

| Atencién: Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones

Direccién: Banco Central de Nicaragua, ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100
metros al este, Pista Juan Pablo II, Managua.

Ciudad: Mahagua

Teléfono: 22557171 - 4210

' Direccidn elecrrénica: dicitaciones@bcen.gob.ni

C. Preparacion de las Ofertas

' JAO 12.1.

El idioma que debe presentar la Oferta es: Espaiiol,

TAO 13.1.

Junto con la Oferta, el Oferente presentars los siguientes documentos
adicionales vigente:
(@@ Ceruficado de inscripcion en el Regisiro de Proveedotes.

({b) I'otocopia de Solvencia Fiscal, con sus respectivos timbres de Ley integrado

vigente.
{(cj Fortocopia de Solvencia Municipal.
{d) Fotocopia de cédula RUC.
{¢) (arantia de seriedad de ofertas por el valor de C$39,996.22, con una vigencia de
sesenta (60) dias, prorrogable a 30 dias.
(£ Formulario de informacidn pata el BON.
Declaracion ante Notaro Pablico en original de no tener impedimento pata
partticipar en ¢l procedimiento de contratacidn ni para contratar con el Estado de
conformidad a lo establecido en el articulo 17 y 18 de la T.ey No. 737, “Ley de
Coantrataciones Administrativas del Sectot Publico”, que conoce, acepta y se
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somete al Pliego de Bases y Condiciones, y demis requerimientos del
procedimiento de contratacién; que es responsable de la veracidad de los
documentos e informacion que ptesenta para efectos del procedimiento; que
conoce las sanciones contenidas en la Ley No, 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Piblico” y Decreto No. 75-2010 Reglamento General
ala Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico™ .

(h) Para el caso de la representacién de Personas Juridicas deberin presentar
fotocopia certificada del Poder de Representacion Legal a nombre de la persona
que representa legalmente al empresario participante, el cual, en su caso, deberd
estar inscrito en el Registro Pablico competente.

( De ser persona natural deberi de especificarlo en su oferta y deberi presentar
fotocopia de Cédula de identidad ciudadana y certificacién de inscripcion como
comerciante en el Registro Publico competente.

() Para el caso de oferentes que sean personas naturales, y se hacen representar por
otra persona, deberan presentar fotocopia certificada del poder insctito a nombre
de su representante. No serd obligatoria la inscripcién de los poderes generales
judiciales o los especiales otorgados para la realizacion de actos concretos.

(k) Cuando.el oferente sea extranjero y esté representando por otra petsona, ésta
deberi presentar fotocopia certificada del Poder de Representacién Legal con las
auténticas y/o apostillas de Ley que correspondan, en caso que dicho poder haya
sido otorgado en el extranjero. Este poder deberd haber sido otorgado previo a la
firma del contrato. Asi como escritura de constitucidon social y estatutos,
debidamente legalizado autenticado y/o apostillado en el pais de origen del
oferente extranjero.

(D Acuerdo de consorcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

(m) Fotocopia certificada de Escritura de Constitucién de la Sociedad u otra entidad
en su caso, debidamente inscrita en el Registro Piblico competente.

(n) Fotocopia de cédula de Identidad del Representante Legal de la empresa.

IAO 15.1.

Ofertas alternativas. N/A

“Un Oferente podrd presentar una oferta alternativa solamente si lo hace
conjuntamente con una oferta para el objeto principal. El Comprador considerari
solamente las ofertas alternativas presentadas por el Oferente cuya oferta para el caso
basico haya sido determinada como la ofetta evaluada mas baja.”

TIAO 16.5.

La edicién de Incoterms es: [indique el afio de la edicion] N/A

IAO 16.7.

El lugar de destino convenido es: [indique el nombre del destino convenido segiin el
Incoterms utilizado.] N/A

TAO 16.9.

El Banco Central de Nicaragua, se reserva el derecho de realizar adjudicacion al menos
a dos oferentes, tomando en consideracion el monto de presupuesto, el que se dividira
y adjudicara en partes iguales a los oferentes que cumplan con las especificaciones
técnicas requeridas y que resulten ser las mejores ofertas para el BCN, no implicando
esto obligacién de comprar la totalidad del monto adjudicado.

El BCN, siempre cotizara sus necesidades de compra de boletos aéreos, y de
comprobarse que el oferente adjudicado, esta dando un precio mayor, se solicitara
ajuste su precio al cotizado o el BCN comprari al oferente de la cotizacién.

IAO 17.1.

El Oferente deberi expresar el precio de su Oferta en c6rdoba y/o ddlar.

1AO0 17.2,

El Tipo de Cambio Oficial aplicable es el emitido por el Banco Central de Nicaragna.

W
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|

TAO 18.3 El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los Bienes (para efectos de |
repuestos; es: N/A

TAO 19.1 (a) | [indicar “Se requiere” o “No se requiere”] la Autorizacion del Fabricante. N/A.

N -

i TAO 20.2. Periodo de validez de la Oferta serd de 60 dias calendario, protrogable por 30 (treinta)
| dias mas a solicitud del Banco Central de Nicaragua.

i TAO 21.3 Presentar Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.
‘ Monto: €539,996.22
Moneda: Cordobas

Plazo de Vigencia: 60 dias calendario protrogable por 30 dias mds. Se aceptan
Cheques de Getencia v/o Certiticados.

TAO 21.3. La confirmacién por escrito o autorizacién para firmar en nombre del Ofercnte
consistira en: Poder legal de representacion.

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas

i Direccion del BON para fines de Presentacion de Oferta: ‘
Atencion: Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas — Getente de Adquisiciones
Diteccion: Banco Central de Nicaragua, ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100

metros al Este, Pista Juan Pabio I, Managua. !
TAO 25.1,
Plazo pata la presentacion de Ofertas:

Fecha: 27 de abril de 2020
Lugar: Recepcion del BCN Managua
Hora: 10:00 a.m.

Lugar donde se realizard la apertura de las Ofertas:

Direccién: Banco Central de Nicaragua, ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100
metros al este, Pista Juan Pablo II, Managua.

Oficina: Sala de Conferencia de la Gerencia de Adquisiciones

Ciudad: Managua

Fecha: 27 de abtil de 2020

Hora: 9:155 a.un.

E. Evaluaciéon y comparacién de Ofertas

TAO 25.1.

La(s) moneda(s) de las Ofertas se convertra/n) 2 una sola moreda de la siowmente
oy g
manera;

Si las ofertas se presentan en moneda cérdobas y délar de los Estados Unidos de Norte
IAO 30.1 América, Ia moneda que se utilizard a efectos de evaluat v comparar las ofertas serd el
cérdoba, utilizindose el tpo de cambio oficial emitido por el Banco Central de
Nicaragua, el dia que se realice ¢l acto de apertura de ofertas. fn caso de que todas las
ofertas se reciban en una sola moneda, se utilizard estd a efectos de evaluar v comparar
las ofertas. ‘

!

|

Fuente de la tasa de cambio: BCN
Fecha de la tasa de cambio: 27 de abril de 2020.
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F. Adjudicacién del Contrato
IAO 40.1 (a) Dentro de los_cinco (5) dias hibiles siguientes al consentimiento de la adjudicaci()n., el
BCN debera citar al Oferente ganador, pata que dentro del plazo de tres (3) dias hébiles
suscriba el contrato presentando la documentacion requerida;
TIAO 41.1. En la formalizacién contractual se requerird la presentacién de Garantia/Fianza de
Cumplimiento del 5% que mantenga una vigencia de 15 meses.
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Seccidn III.
Critetios de Evaluacion y Calificacion

Metodologia y Parimetro de evaluacion.

La evaluacion consistird en determinar primero si las ofertas recibidas incluyen la documentacion
requerida, camplen sustancialmente con todos los requisitos descritos en las especificaciones técnicas, asi
como con las estipulaciones indicadas en el presente documento, lo cual serd evaluado mediante la
metodologia Cumple /No Cumple. Para aquellas ofertas que se determine que cumplen sustancialmente
con lo solicitado, se procederi a evaluar conforme el siguiente ctiterio de evaluacion:

Parametros de Evaluacion;

Descripeién Ponderacién
Precio mis bajc ' 100%
Totales 100%

El oferente que ofette el precio mis bajo y que cumpla con todas las especificaciones técnicas solicitadas
obtendri e puntaje total v se te tomara como base. Las calificaciones de los otros oferentes, se otorgara
de manera propotcional siguiendo la siguiente férmula:

Puntaje {n} = Puntaje total = [Oferta base / Oferta ()]
Donde: Puneaje {n) = Puntaje de la empresa ()
Otetra (n) = Oferta de la empresa (n)

Oferra base = Mejor oferta

En caso de empate ¢l BCN podri considerar la negociacién de precio como mecanismo para el
desempate. En caso de persistir ¢l empate se procedera al sorteo por insaculacion.
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Seccién IV
Formularios de la Oferta
e  Formulario de Informacion sobre el Oferente

» Formulario de Informacién sobre los Miembros de la Asociacion en Participacion,

Consorcio o Asociacién (APCA)
* Formulario de la oferta
» Lista de servicios y actividades y precios
s Lista de Precios Insumos (N/A)
e Lista de Personal (N/A)
¢ Lista de Equipo y Herramientas (N/A)
e Carta Compromiso del Oferente
* Cronograma de Ejecucién (N/A)
e Formulario de Autorizacién del Fabticante (N/A)
¢ Formulario de Presentacion de Oferta

e Formulario de Informacién para el BCN
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Formulario de Informacion sobre el Oferente

IE] Oferente deberd completar este formulario de acuerds con las instrucciones siguientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y aio) de ia presentacion de ta Oferial
EL No.: indicar el procedimiento ¢! niirmero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

1. Nowmbre juridico del Oferente [indicar ef nombre juridico del Oferente]
2. Sise trata de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asocdiacion (APCA}, nombre juridico de
cada miembico: ndicar el nombre juridive de cada miembro de la APCA:

3. Dais donde estd registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde inventa registratse [indicar el pats de
. cindadania del Oferente en la actuaiidad o pais donde intenta registrarse;

4. Adio de registro del Oferente: dndicar ol aris de regisiro del Oferente’
3. Direccion juridica del Oferente en el pais donde estd registrado: [indicar la Direccion juridica del Oferente
en ¢l pais donde e:id registrado]
6. Informacion del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: [indicar ¢/ nombre del representante antorizado]
Divecaron: ndicar la direc:ion dei representante antorizado]
WNumero telefonico: Zndicar ios niimers de teléfono del representante autorizado
Direccién de cotreo electronico: (indicar ia direciidn de corveo electrinico dzi representante antorizado]

1. Sec adjuntan copias de los documentos originales de: Jmurir lafs) casilla(s) de Jos dosumentos originales
adjuntos;

® [Dstatutos de la Sociedad o Registro de la empresa

® Sisc traz de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion (APCA), carta de
intencidn de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

® Sise trata de un ente gubernamental nicaragliense, documentacion que acredite su autonomia
juridica v financiera v el cumplimiento con las leves comerciales, SZ
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Formulario de Informacién sobre los Miembros de la Asociacién en Participacion, Consorcio o
Asociacidn (APCA) (En caso que aplique)

[El Oferente y cada uno de sus miembros deberdin completar este formulario de acuerdo con las instracciones indicadar a
continsacion]

Fecha: [Indicar Ia fecha (dia, mes y afio) de I presentacion de la Oferta]
EL No.: findicar el procedimiento y el niimero del proceso licitatorio]

Pigina de paginas

1. Nombte juridico del Oferente [indicar ¢l nombre furidico dol Oferente]

2. Nombte jutidico del miembro de la Asodacién en Participacién, Consorcio o Asociacion (APCA)
[indicar el Nombre juridico del miernbro de ln APCA]

3. Nombre del Pais de registro del miembro de la Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion
(APCAY) [indzcar el nombre del Pais de registro del miembro de la APCAJ

.

. Afio de registro del miembro de la Asociacién en Participacion, Consorcio o Asociacion (APCA):
[indicar ¢l afio de registro del miembro di la APCAJ

5. Direccién juridica del miembro de la Asociacién en Participacidn, Consorcio o Asociacién (APCA)
en el Pais donde estd registrado: [Direcin furidica del miembro de la APCA en el pais donde estd registrado]

6. Informacion sobre el Representante Autorizado del miembro de la Asociacion en Participacion,
Consorcio o Asociacion (APCA):

Nombte: [indicar e nombre del representante autorizads del micmbro de la APCA]
Direccion: [indicar la direccion del representanie autorizado del miembro de la APCAJ

Numeros de teléfono y facsimile: findivar Jos nimeros de telifono_y facsimile del representante antorizade del
miembro do la APCAJ

Direccion de cotreo electrdnico: findicar la direccion de correo electronico del represenitante antorizado del miembro
de ln APCAJ

7. Copias adjuntas de documentos originales de: [maruar la(s) casillas(s) de los documentos adjuntos]
e FEstamtos de la Sociedad o Registro de la empresa indicada en el parrafo 2 anterior,

» 5i se trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacion que acredite su
autonomia juridica y finandera y el cumplimiento con las leyes comerdiales,
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Fomnulario de la Oferta

(Ei Oferente compietard este jormuiario de acuerdo son ias instrucciones indizadas. No se permitivdn alteraciones a este
Jormulario ni se aceplardn substitucionesr.]

Fecha: Indicar ia fecha (dia, mes y afia) de la presentaciin de la Oferta)

EL No.: Indivar ¢ procedimiente y el nimero dei proceso Iiilatorio]

Llamado a Licitacién No.: dndicar ef No, dei Liamado!

Alrernativa No. Tudicar 2 nidmers de identificasion 5i esta ox una gferta aiternatival

A: [nombre completo y diveccion del Contratante]
MNosotros, los suscritos, declaratnos que:
(@) Hemos examinado v no tencmos objecidn o reserva alguna al pliego de bases v condiciones que

regula la presente licitacion, incluso sus Correcciones Nos. findicar el nimero y ia fecha de smisicn de
cada correccion]

Ofrecemos proveer los siguientes Servicios de contormidad con el Documento de Licitacion y de
acuerdo con la Lista de Servicios, Actividades v Precios [indicar una descripeitn breve de los servivins:;

-
~

(¢ ILos descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacion son:

Descuentos. Sinuestra oferta es aceprada, los siguientes descuentos seran aplicables: [detallar cada
descwento ofrectdo en la fista de servicios, actividades y precios’.

Metodologia y Aplicacién de los Descuentos. Los descuentos se aplicarin de acuerdo a la
siguicnve metodologia: [Detallar la metodoingia que se apiicard a os descuentos;;

(¢ Nuestra oferta se mantendra vigente por cl petfiodode__ . _ establecido a partir de la
techa limire fijada para la presentacion de las ofertas. Esta oferta nos obligara y podri set aceptada
en cualquier momento antes de la expiracién de dicho periodo.

& Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Fianza/Garantia de
Cumplimiento de! Conrtrato

(g7 Tos suscritos, inclurendo todos los subcontratistas requeridos para ejecutar cualquicr parte del
conirato, tenemos nacicnalidad de paises elegibles ndiiar ia nactonaiidad del Oferente, inciuso ia de todos
los iembros que comprende of Oferente, 5i el Oferente ev ana APCA, y la nacionalidad de cada subcontratista
Vendedor:

() No tenemos conflicto de intereses institucional.

(i) Nuestra erapresa, sus afiliados o subsidiatias, incluyendo todos los subcontratistas o
Vendedores para ejecutar cualquier parte del contrato, no han sido declarados
inelegibles conforme las leves de Nicarapua u otras normativas oficiales vigentes;
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() Las siguientes comisiones, gratificaciones u honoratios han sido pagados o serin pagados en
relacion con el proceso de esta licitacion o ejecucion del Contrato: [indicar el nombre completo, direccidn
exuacta, la ragon por la enal se pagd cada comision o gratificaciin y la cantidad y moneda de cada dicha comision o
gratificacion]

Nombre Direccién Concepto Monto

(Si no han sido pagadas o no serin pagadas, indicar “ninguna®,)

(k) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacién por escrito incluida en la notificacion
de adjudicacién, constituitin una obligacién contractual entre nosotros, hasta que el Contrato
formal haya sido perfeccionado por las partes.

()  Entendemos que ustedes no estin obligados a aceptar las ofertas que reciban.

Firma: findicar el nombre completo de ia persona cuyo nombre y calidad se indican] Bn calidad de findicar la calidad
Juridica de la persona que firma ol Formslario de la Oferta]

Nombre: [indicar el nombre completo de Ia persona que firma el Formulario de la Oferta)

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar e/ nombre completo del Oferente]

El dia del mes __del afio _ [indicar la fecha de la

Jirma] *Q
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Lista de Precios
E7 Oferente deberd compietar este formulario de acnerds con lay instruscioner siguientes.|

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de ia presentacidn de ia Oferta’
EL No.: gndicar &/ procedimiento y el ndmery del proceso Liitatorio/

Pagina de paginas

Deberdn presentar oferta a cada desting con precior/ tarifas de referencia corvespondiente a ia ciase econdmica conjorme a la
sguienie tabla:

Precio

Unitatio

.
Destinos en Centroamérica :
|

Descuento | Impuestos | IVA | Sub Total;! Total |

Ciudad de Belice, Belice i ; i

i San Salvador, El Salvador i ! | |

—
i Ciudad de Guatemala, . ,
{ Guatemala i l

! Ciudad de Panama, Panami i

| San José, Costa Rica ' |

{ San Pedro Sula, Honduras | |

' Tegucigaipa, Honduras

Nicatagua! |

| Bluefields H | i
: Puerto Cabezas | :

| Siuna !

Rosita

Waspan

Corn Island

San Carlos

Cmetepe i

Bonanza

San Juan de Nicaragua ‘

; Destinos en América del | Precio
: Sur Unitario

| Descuento | Impuestos | IVA | Sub Total | Total

: Asuncién, Paragnav !

i Bogota, Coiombia !

( Brasilia, Brasil

Buenos Aires, Atgentina

Caracas, Venezuela :

ILa Paz, Bolivia

i Tima, Per | !

Montevideo, Uruguay i

Quito, Ecuador [ |

1/ Presentar sus ofertas de precios de refetencias en vuelos nacionales. &
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Denos en América del
Sur

Precio
Unitario

Descuento

Impuestos

IVA

Sub Total

Total

Santiago de Chile, Chile

Destinos en América del

Notte

Precio
Unitario

Descuento

Impuestos

IVA

Sub Tatal

Total

Atlanta, GA. USA

Houston, TX. USA

Los Angeles, CA. USA

Miami, FL. USA

New Otleans, LA. USA

New York, NY. USA

San Francisco, CA. USA

Washington, DC, USA

Montreal, QC. Canada

Ottawa, ON. Canadi

Ciudad de México, México.

Destinos en El Caribe

Precio
Unitario

Descuento

Impuestos

IVA

Sub Total

Total

Bridgetown, Barbados

Kingston, Jamaica

La Habana, Cuba

San Juan, Puerto Rico

Santo Dotningo, Rep.
Dominicana

Destinos en Europa

Precio
Unitatio

Descuento

Impuestos

IVA

Sub Total

Total

Amsterdam, Holanda

Betlin, Alemania

Bruselas, Bélgica

Copenhague, Dinamarca

Estocolmo, Suecia

Ginebra, Suiza

Grecia, Atenas

Destinos en Europa

Precio
Unitario

Descuento

Impuestos

IVA

Sub Total

Total

HELSINKI, Finlandia

Lisboa, Portugal

Londres, Inglaterra

Madrid, Espaiia

Moscil, Rusia

Nicosiza, Chipre

Oslo, Noruega

Paris, Franda
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| Reikiavik, Islandia

| Roma, Italia

| Sotiz, Bulgaria

Viena, Austria

Destinos en QOceania

Precio
Unitario

Descuento

Impuestos

IVA

Sub Total

‘Total

Canberra, Australia

Yakarta, Indonesia

Manila, Filipinas

| Palikir, Micronesia

._..1-... G

| Whaﬁngto“’ Nueva Zelandsa

A

l; Destinos en Asia

Precic
Unitatio

Descuento

Impuestos

IVA

Sub Total

Total

| Kuwait, Kuwait

Nueva Delhi, India

: Pyongyang, Corea del Norte

Sedl, Corea del Sur

Singaput, Singasur

Taipél, Taiwin

Tehetin, [ran

| 'Tel-Aviv, Isracl

i 'L'okio, Japén

i Destinos en Africa
|

Precio
Unitario

Descuento

Impuestos

IVA

| Sub Total

Total

| Addis Abeba, Etiopia

Fl Cairo, Egipto

Abuya Nigeria

e

Maputo, Mozambique

Marrakech, Marruecos

Tripoli, Libia

{ Sudifrica Johannesburgo

gl 7

1. Los precios unitarios ofertados pata cada destino, unicamente setin tomados como
referencia en la presente contratacion,

2. Laagencia deberd, al momento de facturar, hacer et desglose de lo que se est2 cobrando, reflejar
en la factura de cobro los costos adicionales que implique atender cualquier modificacién at

boleto como:

Cambio de Horario
Cambio de dia

o g

Cancelacion de Vuelo (Monto del Reembolso)
Cambio de Itineratio
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Netas ded Oferente:

Firma: fendicar of nombre congpleto de 1a persona cuyo nombre y calidad se indican] Bn calidad de findicar la calidad juridica de la
persona gue firma el Formulario de la Oferta]

Nombre: findicar el nombre completo de la persona gue firma ef Formulario de la Oferta)
Debidamente autotizado pata fitmar la oferta por y en nombre de: [indicar ef nombre completo del Oferente]

El dia del mes del afio [indicar la fecha de la firma]

N3
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Lista de Precios de Insumos (N/A)

E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdn con las instrucciones siguientes.]

Fecha: ‘indicar ia fecta (dia, mes y akioy de la presentacion de la Ofertal
EL No.: Gndicar e/ procedimiento y ef nimers del proceso licitatorin]

Pigina__.____de __ piginas

No. | Areas/Equipo Actividad Tarea | Dectipcién | Cantidad | Precio | Precio
de de unitatio | Total
Insumos | insumos

— |

| | | 1 |
{ 1 ! i i i B
T g ] ; !

i -' ' |' i ‘

i Sub Toral

: Impuestos | :
! Precio Toral | '
Noias del Oferente:

Firma: [indicar &i nombre compieto de la persona cnyo nombre y calidad se indican] Bn calidad de [indicar la caiidad
Juridica de ia persona que firma o Formuiario de la Oferta.

Nombre: Zndicar ei nombre compietn de ia persona que firma el Formulario de la Oferta.
Debidamente autorizado para firmar la oferta por v en nombre de: [indicar el nombre completo del Oferente]

El dia del mes del atio indicar la fecha de la

Jirma] &N
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Lista de Personal (N/A)
E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. |

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y afin) de la presentacidn de la Oferta]
EL No.: findicar ¢! procedimiento y el nimero del proceso licitatorio]

Pagina de péginas
La Lista de Personal debe contener la informacidn febaciente del personal que hard los trabajos de los Servicior Generales
cuando se adiudigue el contrato.

Nowilbie ‘Tiinls Cargo Aiice de Afios e la
comiplets Aeadéuvice guperiencia. EnIprena.
Notas del Oferente:

Firma: findicar e nombre cormpleto de la persona cuyo nombre y calidad se indican] En calidad de [indicar la calidad
furidica de la persona gue firma ol Formularie de la Oferta]

Nombre: [indivar ¢l nombre completo de ln persona gue firma el Formulario de ln Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indizar el nombre completo del Oferente]

El dia del mes del afio (indicar la focha de la
firma]

R
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Lista de Equipos v Herramientas (N/A)
i Oferente deberd completar este formuiario de acnerdo con lax instrucciones siguienter.|

Fecha: jindicar la fecha (dia, mes y akoj de la presentacin de iz Ofertal
EL No.: indicar ef pmeedimientn y el niimere dei process licitatorio]

Pigina de paginas

Incluir ol listadp de todos los equipos y herramientas que of Oferente aportard para ejecutar las actividades y mantendri
permanentemente en el drea o lugar suando realice los Servizios Generales.

No. _i);sctlpc;on . Cantidad | Antigiedad | Valor [ Evaluacion

Notas del Oferente:

Firma: Indicar e/ nombre completo de /a persona cuye nombre y calidad se indican; En calidad de fndicar la calidad
Juridica de la persona que firma ¢l Dormuiario de iz Oferta;

Nombre: Indicar el nombre compieto de iz persona que firma ¢ Formuiario de ia Oferta]
Debidamente autorizado para firmar ia oferta por y en nombre de: [indicar el nombre compieto del Oferente]

El dia del mes del atio [indicar la fecha de la

firma]
g
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Carta de Compromiso del Ofetente

Nombre de la Licitacion: Nutmero de 1a Licitacion:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Setvicios Generales:

Con Atencidon a:
Estimado (s) sefiores (as):

TLuego de haber examinado el pliego de bases y condiciones, aceptamos todas y cada una de las
especificaciones técnicas y generales establecidas en el mismo.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministrar los “Setvicio de agencias de viajes”
con todos y cada uno de las especificaciones técnicas y generales solicitadas, entre otros, de acuerdo a lo
establecido en el presente pliego de bases y condiciones.

Esta oferta, junto con su aceptacion por escrito incluida en la notificacion de adjudicacion, constituird un

contrato valido hasta que se firme un Contrato formal.

Fechado €l de de 20

Debidamente autorizado para firmar esta oferta por y en nombre de:

Nombre completo del Representante Legal Firma
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Cronograma de Ejecucion (N/A)
El Oferente deberi complertar este formulario de acuerde con las instrucciones siguientes. |

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afis) de la presemiacin de Ja Ojerta,
EL No.: [indicar el procedirsiento y 2f niimery dei procese lisitatorio]

Pagina de paginas
Responsable | MES MES 1 MES !
dela SEMANA 1127314112 31471123 4.
Ejecucion | ACTIVIDADES i ‘
|
| 1 1
i .' , L
| | | % 5
| ! (
1 i i
1 i i
Notas del Oferente:
Eldia del mes del afio

Firmna &‘
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Formulario Autorizacién del Fabricante (N/A)

[Ed Oferente solicitard al Fabricante gue complete este formulario de acuerdo con las instracciones indicadas. Esta carta de
autorizacion deberd estar eicrita en papel membrete del Fabricante y deberd estar firmado por la persona debidamente
antorizada para firmar documentos gue compromeitan el Fabricante,

Fecha: {indicar la fecha (dta, mes y afio) de presentaciin de la oferta]
EL No.: findicar e/ nimero del proceso licitatorio]
Alternativa No.: [fadicar e/ No. de identificacion s5i esta e una oferta por una alternatival

A: [indicar ef nombre completo del CONTRATANTE]

POR CUANTO

Nosotros [nombre completo del fabricante], como fabricantes oficiales de [indigus e/ nombre de los bienes fabricados],
con fabricas ubicadas en [indigue la direccion complota de las fibricas] mediante el presente instrumento
autorizamos a [indicar el nombre_y direccidn del Oferents] a presentar una oferta con el solo propésito de
suministrar los siguientes Bienes de fabricacion nuestra [nombre y breve descripcion de los bienes], y a
postetiormente negociar y firmar el Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantfa, respecto a los bienes ofrecidos por la firma
antes mencionada.

Firma:

[Firma delflos) representante(s) autorizada(s) del fabricante]

Nombre: [indicar el nombre completo del representante antorizado del Fabricante]
Cargo: findicar cargo]

Debidamente autorizado para firmar esta Autorizacion en nombte de: [nombre completo del Oferente]

Fechado en el dia de de 20__ [fecha de la firma]

&
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA

Licitacion Publica No.

Item | Descripcion | Cant. | Especificaciones | Especificaciones | Observaciones | Pais de | Plazo de
No. | ; Técnicas Presentadas ! Origen | Entrega
! Requeridas

Firma: Nombte del Representante [Legal:

Fechaz:

p l
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Licitacién Publica Referencia: (Especificar el nimero y nombre de la presente contratacién)

OFERENTE:
SOCIOS DE LA EMPRESA
Nombre y apellidos No. de identificacién Nacionalidad
JUNTA DIRECTIVA
Nombre y apellidos No. de identificacién Nacionalidad

REPRESENTANTE LEGAL, GERENTE GENERAL Y PRINCIPALES EJECUTIVOS

Nombte y apellidos

Cargo que

empresa

No. de identificacién | desempeifia en la

Nacionalidad

PARIENTES? QUE LABORAN EN EL BCN (De los socios, miembros junta directiva,

representante legal y firmantes)

Nombre y apellidos

Grado de parentesco

Area o Dependencia en la
que labora

En caso de necesitar mayor espacio para completar la informacién, puede hacetlo anexando las filas que
sean necesatias, a fin de complementarlo a este formato.

Le informamos que la informacién que detalle en el presente formulatio estard sujeta 2 verificacién.

Fechado el de

de 2020.

FIRMA

Representante Legal y/o Persona Natural

2 Parientes de las personas detalladas en recuadros anteriores, con una relacién de consanguinidad hasta el cuarto

grado o de afinidad hasta el segundo grado.
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PARTE 2: Descripcién y Alcances de los Servicios.
Seccién V.

E ificaciones Técnicas:

Las ofertas de los proveedores deberin contener a detalle los términos que a continuacion sc sefialan,
la omision de alguna especificacion téenica requerida, dard al BCN la tacuitad de rechazar la oferta,
previo andlisis de la misma,

Se requiete los servicios de agencias de viajes, que incluyan:

10.

11.

12.

13.

Proporcionar itinerarios de vuelos aéreos a cualquier pais del mundo, con precios de
referencia. En los casos que se requiera varias conexiones deben proporcionar al menos tres
itinerarios de viajes con diferentes alternativas, incluyendo la mds econémica.

Garantizar reservaciones de boletos aéreos v conexiones por otro medio cuando esto sea
necesatio.

Emisién de boletos aéreos a cualquier destino en el mundo, incluyvendo las conexiones con
las lineas aéreas locales.

Ofrecer y aplicar los porcentajes de descuento y protnociones a nivel nacional e internacional
al momento de ser requerido el servicio, sefialando si son vuelos directos o con escala.

Brindar toda la informacién referente a los costos de boletos, de igual forma deberd tramitar
la mejor opcién de compra.

Realizar pre-chequeo de viajes.
Brindar asistencia de viajes personalizada en horario regular y fuera de horatio de oficina,
incluvendo fines de semana. El servicio debera set prestado las 24 horas del dia ¥ los 363

dias del ano.

Apovar con los tramites en cambio de itinerarios con boletos va comprados y otras
eventualidades.

Los boletos deben ser emitidos de ida y retorno de acuerdo a lo solicitado por el BCN.
Propotcionar lista con detalle de lus pasajes emitidos cuande le ses requetido por el BCN,
en ¢l cual debe indicar fecha, nombre del pasajero, pais de destino, valor del pasaje y de todos
los concepros de las facturas.

Brindar asister:cia de equipaje v carga.

Tramitar la pérdida, datio de equipaje o demora.

El BCN podri solicitar a la agencia de viajes la acumulacién de millas, proporcionando el
nuamero de pasajero frecuente del funcionatio.
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14. La agencia sera responsable de toda multa o cargo adicionales que se deba cancelar por
negligencia o mala gestion de esta en el tramite de los boletos aéreos.

Moneda de la oferta: Los oferentes podrin expresar el precio de su oferta en moneda nacional {cérdabas)
y/o délar.

1. Forma de Pago.
Se realizarin los pagos de forma semanal, conforme los montos detallados en la factura original recibida
en la Gerencia de Operaciones Administrativas (GOA) del BCN. En caso de ser necesaria la correccién

de una factura, no se procedera a la cancelacién semanal hasta que sea entregada la factura corregida.

En el caso que la oferta fue presentada en moneda ddlar de los Estados Unidos de Notteamérica, se
aplicari el tipo de cambio oficial del BCN del dia de la cancelacién de la factura.

El pago se realizard mediante transferencia Bancaria, al niimero de cuenta en cérdobas indicada

por el oferente en su solicitud de pago.
2. Tipo de Adjudicacion:

El BCN, se resetva el derecho de realizar adjudicacién al menos a dos oferentes, tomandoc en
consideracion el monto de presupuesto, el que se dividira y adjudicard en partes iguales a los oferentes
que cumplan con las especificaciones técnicas requeridas y que resulten ser las mejores ofertas, no
implicando esto obligacion de comprar la totalidad del monto adjudicado.

El BCN, siempre cotizari sus necesidades de compra de boletos aéreos, y de comprobarse que el oferente
adjudicado, estd dando un precio mayor, sc solicitard ajuste su precio al cotizado o el BCN comprari al
oferente de la cotizacion.

3. Forma de entrega.

Se requiere que la factura original junto con el boleto aéreo, se remita a la Gerendia de Opetaciones
Administrativas (GOA), los cuales deberin ser entregados al servidor puablico encargado de tramitar la
adquisicién del boleto.

4. Duracién del servicio.

Fl servicio serd brindado por el perodo de un (1) afio y/o hasta agotar el monto presupuestado lo que
ocurra primero, contado a partir de la firma del contrato y recibida la orden de compra.

5. Lugar de entrega del setvicio.

El lugar de entrega de este servicio serd en la Gerencia de Operaciones Administrativas (GOA) del BCN,
ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Juan Pablo II.
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6. Penalidad:

El incumplimiento injustificado del contratista podra conllevar a que el Banco pueda aplicar una multa de
cinco por millar (0.005; por cada dia de incumplimiento hasta un méximo de diez por ciento {10%). La
aplicacion de la multa podra efectuarse mediante deducciones totales o parciales a montos de facturas. Lo
anterior no inhibe al BCN a la aplicacién de Garantia de Cumplimiento de Contrato en caso de que aplique.

7. Vigencia del Contrato.

ILa vigencia del contrato regira hasta que el funcionario competente de la conformidad de la recepcién del
servicio/bien y la prestacién a catgo del contranista, conforme lo establecido en el articulo 227 del Decreto
No. 75-2010, Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Piblico”, sin perjuicio del perfodo de vigencia de las garantias relacionadas.

Dicho setvicio podra ser renovado contortme lo establecido en la Ley No. 737,
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PARTE 3 - Contrato SERVICIOS GENERALES.
Seccion VI. Modelo de Contrato.

[El ptesente modelo contiene cldusulas minimas, pudiendo el Contratante ajustatlas al objeto
contractual especifico, incorporar o suprimir las que no cottespondan a la naturaleza de la
contratacién]

Nosotros: [GENERALES DEL REPRESENTANTE DEL BCN], actuando en nombre y
representacion de [Agregar Nombre/Denominacion de la Entidad que reptresenta], quien en lo sucesivo,
para los efectos del presente Contrato se denominari “El Contratante™, y [Identificar al Contratista, sus
generales de Ley, documento de identificacién], actuando en nombre y representacién de [Agregar Razén
Social/Denominacién de la Empresa representada), quien en lo sucesivo, para los efectos del presente

Contrato se denominaré “El Contratista”. Ambas partes, confirman y reconocen poseet la capacidad legal
para contratar y obligarse, en especial para la suscripcién del presente Contrato, regulado bajo las cldusulas

siguientes:
CLAUSULA PRIMERA: REPRESENTACION. -

Expresa el Contratante que es competente para celebrar el presente contrato, y representar al Banco,
facultades que le han sido conferidas mediante: la Ley No. 737, Ley de Contrataciones Administrativas
del Sector Piblico” y su Reglamento General, el Decreto N° 75-2010; con domicilio fiscal en la ciudad
de Managua Banco Central de Nicaragua paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Juan Pablo II,
misma que sefiala para los fines y efectos legales de este Contrato.

Por su parte, el Contratista manifiesta que posee la capacidad juridica para contratar y obligarse al
cumplimiento total de los términos de este contrato en nombre y representacion de [Agregar Razén
Soctal/Denominacién de la Empresa representada), lo que demuestra con:

1. Testimonio de Escritura Publica [No. -] otorgada ante ¢l Notatio [Nombte Notario/Lugar,
hota y fecha de Escritura Piblica], e inscrita bajo el [No.--, piginas --, tomo —];

2. Testimonio de Escritura Publica [No. --] de Constitucién de y Estatutos, otorgada ante el
Notario [Nombre Notario/Lugar, hora y fecha de Esctitura Publica), e inscrita bajo [No.—,
paginas --, tomo --], sociedad organizada y existente de conformidad con las leyes de la
Republica de Nicaragua,

3. Con Registro Unico de Contribuyente [No. -], con domicilio fiscal en la ciudad de Managua
[indicar direccién exacta), misma que sefiala para los fines y efectos legales de este Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: ANTECEDENTES. -

Mediante Resolucién de Inicio No. del dia , la Administracién Superior del Banco Central
de Nicaragua acord6 dar inicio al proceso de . El presente proceso se adjudicé mediante Resolucion
de Adjudicacién No. , del dia , por del BCN, donde se adjudicé de forma a

, de acuerdo a la aplicacién de la metodologia de evaluacion resulté ser Ia mejor oferta,
ajustada a las especificaciones técnicas solicitadas por el Contratante en el Pliego de Bases y Condiciones

o catta de invitacion.
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CLAUSULA TERCERA: OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO. -

El Contratante encomienda al Conuratsta y éste se obliga a prestar [especificar los servicios a prestar],
conforme con o establecido en la oferta técnica v oferta econémica presentada por el Contratista que
forma parte integral del presente contrato.

Las partes dejan claramente establecido que la naturaleza del presente contrato, es de INDOLE
ADMINISTRATIVO dentro del marco de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del
Sector Publico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento 2 la Ley No. 737 “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico”

CLAUSULA CUARTA: PLAZO DE EJECUCION Y VIGENCIA.

Forma de entrega.

Se requiere que la factura original junto con el boleto aéreo, se remita a la Gerencia de Operaciones
Administrativas (GOA), los cuales debetin ser entregados al servidor publico encargado de wramitar la
adquisicion del boleto.

Duracién del servicio

El setvicio setd brindado por el periodo de un {1} afio y/0 hasta agotat el monto presupuestado lo que
ocurra primero, contado a pardr de la firma del contrato v recibida la orden de compra.

Lugar de entrega del servicio.

El lugar de entrega de este servicio serd en la Gerencia de Operaciones Administrativas (GOA} del BCN,
ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100 metros al este, Pista Juan Pablo IL.

VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del contrato regird hasta que ¢l funcionario competente de 1a contormirdad de la recepcién del
servicio/bien y Ia prestacién a cargo del contratista, conforme lo establecido en el articulo 227 del Decreto
No. 75-2010, Reglamento (Genetal a la Lev No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico”, sin perjuicio del petiodo de vigencia de las garantias relacionadas.

Dicho servicio podra sex renovado conforme lo establecido en la Ley No. 737.

CLAUSULA QUINTA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO.

El Contratante pagara al Contratista, por la prestacidn de servicios, objeto de este Contrato, el valor total
de [ agrepar valor del contraro en cifras v letras, en moneda de curso legal], que incluye todos los costos,
tales como martenales, gastos administrativos, equipo, tratisporte, impuestos, tasas, derechos, seguros v
demis cargas conforme a las Leves de Nicaragua, asi como cualquier anticipo, si corresponde.
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FORMA DE PAGO:

Se realizarin los pagos de forma semanal, conforme los montos detallados en la factura original recibida
en la Gerencia de Operaciones Administrativas (GOA) del BCN. En caso de ser necesatia la correccion
de una factura, no se proceders a la cancelacién semanal hasta que sea entregada la factura corregida.

El pago se realizarid mediante transferencia Bancatia, al niimero de cuenta en cérdobas indicada

por ¢l oferente en su solicitud de pago.

CLAUSULA SEXTA: GARANTIA DE ANTICIPO. - (EN CASO QUE APLIQUE, CASO
CONTRARIO NO FORMARA PARTE DEL CONTRATO A FORMALIZARSE)

En caso aplique que el BCN efectile un pago anticipado, el Contratista debe rendir a satisfaccién del
Contratante Garantia/Fianza de Anticipo, por la cantidad equivale al cien por ciento (100%) del valor
adelantado para iniciar la ejecucion del presente contrato, y por el plazo de vigencia que corresponde con
la amortizacién total del mismo. Esta garantia se computari al valor total del contrato del BCN.

Los pagos serin ajustados para deducir las amortizaciones de anticipo y las retenciones que
cotrespondieren. Dicho anticipo se otorgara al contratista adjudicado que lo haya solicitado en su oferta.
(En caso de haber anticipo detallar los porcentajes de desembolso conforme los términos de
contratacion).

Esta garantia, deberi reducirse en la medida que se amortice el valor del anticipo cubriendo siempre el
miximo del saldo deudor y estari vigente hasta su total amortizacion.

Ptevio a tecibir cualquier suma por concepto de anticipo, el contratista constituird garantia de

anticipo por el monto de un cien por ciento (100%) del mismo, cuya vigencia seta por XX meses a
partir de la fecha de entrega de la misma.

CLAUSULA SEPTIMA: ATRIBUCIONES DEL CONTRATANTE. -

El Contratante tendra:

1. los derechos contractuales que resulten del contrato administrativo celebrado, asi como la
potestad para dirigir, controlar y supetvisar el contrato.

2. Ejercera las prerrogativas exorbitantes, taxativas e irrenunciables con el exclusivo objeto de
ptoteger el interés publico, siendo estas las siguientes:

2.1. La potestad para modificar unilateralmente el contrato por razones de interés publico; sin perjuicio
de la renegociacion del contrato;

2.2. Potestad para ampliar unilateralmente los contratos sin exceder en un veinte por dento (20%) del
valor del contrato original, siempre que éstas obedezcan a situaciones de naturaleza imprevisible al
momento de la suscripcién del mismo y que sea la Unica forma de satisfacer pienamente el interés publico,
sin petjuicio de las modificaciones que deban efectuarse para preservar la ecuacion financiera o equilibrio
otiginal del contrato;

2.3. La potestad para suspender o resolver el contrato por razones de interés piiblico, sin perjuicio de las
indemnizaciones que cortespondan al Contratista particular si hubiere mérito;
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2.4. La potestad para rescindir el contrato por incumplimiento del Contratsta partcular de una condicién
esencial del mismo;

2.5. Imponer multas ¥ ejecutar garantias acordadas en el contrato, cuando el Contratista no cumpla con
sus obligaciones.

3. Podra nombrar un equipo conformado por profesionales con calidad téenica, que asuman la
responsabilidad de administrar, conducir ¥ controlar oportunamente la ejecucién contractmual, tomar las
providencias necesarias para que el Contratista se ajuste al estricto cumplimiento de las condiciones,
especificaciones v plazos establecidos en el conerato v detnds obligaciones explicitas e implicitas en esre.

Cotresponde 2 dicho equipo veriticar ¢l cumplimiento del objeto de la contraracion conforme su
capzacidad téenica, as{ como el resto de funciones conforne lo establezea el marco normanvo de la mareria
con el fin de advertir, a quien corresponda de acuerdo con el régimen intetno, la conveniencia de
introducir modificaciones, o sefialar correcciones en la cjecucién, recomendar la ejecucién de las
Garantia/Fianzas o bien la terminacidn del contrato cuando advierea fundamento para ello.

La ausencia del ejercicio de las faculrades de direccion y control por patte del Contratante, no exime al
Contratista de cumplir a cabalidad con sus debetes, ni de la responsabilidad que de ello se derive.

CLAUSULA OCTAVA: DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. -

A. Derechos. El Contratista tendri derecho a:

1. A la plena ejecucién de lo pactado, salvo modificacion, suspension, resolucién v rescisién unilateral
ejecutadas de conformidad a las prerrogativas consignadas en Ley de Contrataciones Administrativas del

Sectot Pablico.

2. Derecho al pago conforme lo convenido en este Conttato y recibido a entera satisfaccién por el
conitratante.

3. Derecho 2 la terminacién anticipada del Contrato conforme lo establecido en la Ley de Cortrataciones
Administrativas del Sector Priblico v su Reglamento General.

4. Derecho a solicitar la tecepcion sustancial y final del servicio.

B. Obligaciones:

1. El Contratista prestari los servicios de conformidad con el Contrato v las instrucciones del
Representante del Contearante.

2. Reparara cualquier defecto ofreciendo al Contratante las facilidades necesarias para el ejercicio de la
direccion v control de la ejecucién.

3. El Conttratista suministrara los equipos ¥ los documentos que se especifiquen en el Contrato, asi como
todo el personal del Contratista necesarios para ¥ en relacion con el servicio.

4. El Contratista velar por la ejecucion adecuada, la estabilidad v la seguridad de todas las operaciones
v los métodos utilizados en el lugar de prestacién de los servicios.
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5. El Contratista debe presentar a satisfaccién del Contratante Garantia de Cumplimiento de Contrato
por un monto de [porcentaje calculado sobte la base del monto del contrato o monto fijo], con plazo de
vigencia de [indicar plazo a partir del --].

6. El Contratista nombrard un Representante ante el Contratante, confiriéndole todas las facultades
necesatias patra que actie en su nombre para los fines del Contrato. Salvo que el nombre del
Representante del Contratista aparezca en el Contrato, éste suministrard, antes de la fecha de inicio, para
su aprobacién, el nombre y la informacidén de la persona que propone como su Representante.

El Contratista no podri revocar el nombramiento de su Representante, ni nombrar sustituto, sin el
consentimiento previo del Contratante. El Representante del Contratista dedicari todo su tiempo a dirigir
el cumplimiento del Contrato. Si el Representante del Contratista debe ausentarse temporalmente del
lugar de prestacion del servicio durante la ejecucion de éstas, se nombrara a un sustituto adecuado, con
el previo consentimiento del Contratante, a quien debera darse la debida notificacion.

7. El Contratista no subcontratara la totalidad de los servicios y sera responsable de las acciones u
omisiones de cualquier subcontratista, sus agentes o empleados, como si fueran las suyas propias. El
Contratista debera obtener el consentimiento previo del Contratante en la contratacién de los
subcontratistas que propongan. El Contratista notificara sobre la fecha prevista de inicio del trabajo de
cada subcontratista. El Contratista se asegurari que los requisitos de confidencialidad se apliquen
igualmente a todos los Subcontratistas.

8. El Contratista debera cumplir con todas las regulaciones de seguridad aplicables, velar por la seguridad
de todas las personas autorizadas a estar en el lugar de prestacion de los servicios; hacer lo razonable para
mantener el lugar libre de obstrucciones innecesarias a fin de evitar situaciones peligrosas para dichas
personas;

9. El Contratista asumira toda la responsabilidad por el cuido de las instalactones sutninistradas por el
Contratante, desde las respectivas fechas de entrega al Contratista hasta el cese de ocupacién. Si las
instalaciones sufren alguna pérdida o dafio mientras estén bajo la responsabilidad y cuidado del
Contratista por cualquier motivo, salvo los que sean responsabilidad del Contratante, el Contratista
rectificard, a su costo, la pérdida o el dafio a satisfaccion de la Supervision.

10.Durante la ejecucion de los servicios, el Contratista tomara todas las medidas razonables para proteger
el medio ambiente, evitar dafios y alteraciones en las personas y las propiedades, como consecuencia de
la contaminacion, el ruido y otros resultados de sus operaciones, tanto dentro como fuera del lugar de
prestacion de los servicios.

CLAUSULA NOVENA: DEL SUB CONTRATISTA. -

Subcontratista es cualquict petsona defimda como tal en el Contrato. Hl Contratista no podri
encomendar, a un tercero, la ejecucion total o parcial de los setvicios que le fueron adjudicados. Salvo
casusa justificable, en los casos que aplique, el Contratista podri acordar con terceros la subcontratacion
de alguna de las prestaciones a su cargo, siempre que, el Contratante lo apruebe por escrito dentro de los

[cinco (5) dias] de formulada la solicitud.

El Contratante, antes de aprobar la solicitud, pediti al Equipo Administrador de Contrato y 2 la
Supervision un informe técnico sobre la pertinencia de la Sub Contratacién y del Subcontratista. El
subcontratista debera reunir las mismas condiciones exigidas para el contratista original y podri ser
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:equendo para presentar garantias adicionales pot patte del ente contratante. Aun cuando se autorice la
subcontratacion, el Contratista adjudicado es el dnico responsable de la ejecucion toral del contrato. Las
obligaciones y responsabilidades detivadas de la subcontratacién son ajenas al Contrarante. No obstante,
el subcontratista que incumpla sus obligaciones serd sancionado por el Organo Rector del Sistema de
Administracién de Contrataciones del Sector Publico, previo cumplimiento del debido proceso.

Las subcontrataciones podrin efectuarse preferentemente con las micros, pequefias y medianas empresas.
El Contratista pagara al Subcontransta los montos de los recibos aprobados por ¢l Contratista y que la
Supervision certifique como pagaderos de conformidad con el subcontrato. Antes de emitir un certificado
de pago que incluya uni monto pagadero a un Subcontratista, la supetvisién podri solicitar al Contratista
demuestre razonablemente que el Subcoutratista ha recibido todos los montos adeudados de
conformidad a los certficados de pago cancelados, menos las deducciones aplicables por rerencion u
OTr0Os CONCEPLOs.

Todo subcontrato establecera el arbitraje como procedimiento para la solucién de los conflictos que
puedan surgir entre El Contratista v el Subcontratista, sujetindose a la forma estipulada en este Contrato
para dirimir discordias entre El Contratante y Ll Conrratista. I7] sub-contratista responderi solidariamente
con el conrratista otiginal, por la patte del contrato que le hubiere sido subcontratado.

CLAUSULA DECIMA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. -

El Contratista para dar cumplimiento con lo establecido en el articulo 67 de la Ley Niimero 737 Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Piblico, v el articulo doscientos once (art. 211) del
Reglamento, debe prescarar a satisfaccion del Contratante GARANTIA DF CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO por un monto de [porcentaje calenlado sobre la base del monto del contrato o monto
fijo], con plazo de vigencia de [indicar plazo a pattir del --].

Esta garantia serd cjecurada total o parcialmente, cn sede administrativa, a favor del Contramante cuando
el Contratista mncumpla sus obligaciones contractuales.

La devolucion de esta Garantia se efectuard cuando exista una recepcion definitiva y satisfactotia por
parte del Contratante que indique que el contratista no tene obligaciones pendientes de entregar y se
hubiesen rendido las garantias post contractuales pactadas, asi como los informes correspondientes que
demuestren la inexistencia de deudas a cargo del Contradsta.

El Contratista garantizard que la garantia de cumplimiento sea vilida v exigible hasta la entrega de la obra
v reparacion de cualquier defecto. En cualquier caso, el Contratista deberd prorrogar el periodo de validez
de la garantia de cumplimicnto hasta que se termine la entrega total de la obra y se reparen los defectos
indicados por el Conwrzrante. Cuando se ajuste el valor del contraio, el Contrarista, a solicitud del
Coutratante, procedera sin detnora a aumentar o reducir, segiin corresponda, el valor de la garantia de
cumplimiento.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: NORMAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PLANOS.

Los setvicios proporcionados bajo este contrato deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y a las
notmas estipuladas en {indicar clausula contracual o documento integrance del mismo]. Cuando no se
hace referencia a una norma aphcable, la norma serd equivalente o superior a las normas oficiales cuya
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aphcamon sea apropiada. Cuando el Contrato haga referencia a cédigos y normas conforme a las cuales
éste debe ejecutarse, cualquier cambio de dichos cddigos o normas durante la ejecucion del Contrato se
aplicari solamente con la aprobacion previa del Contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: RENOVACION. -

Las partes de mutuo acuerdo convienen en que el presente contrato podra renovarse hasta por dos veces
consecutivas, ptevia evaluacion por parte del Contratante desempefio del Contratista en la prestacién
satisfactoria de los servicios. Para ello, el Contratante deberi notificar esta decision al Contratista antes
del vencimiento del contrato para acordar aspectos evaluativos del desempeifio y posteriormente el
alcance de la renovacién contractual.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: ORDENES DE CAMBIO Y ENMIENDAS AL
CONTRATO. -

El Contratante podri, en cualquier momento, efectuar cambios dentro del marco general del Contrato,
mediante orden escrita al Contratista, en uno o mas de los siguientes aspectos:

a) sea disminuyendo o ampliando el valor del contrato sin exceder el veinte por ciento (20%) de su
monto otiginal, siempre que éstas obedezcan a situaciones de naturaleza imprevisible al
momento de la suscripcion del mismo y que sea la tinica forma de satisfacer plenamente el interés
publico, sin perjuicio de las modificaciones que deban efectuarse para preservar la ecuacién
financiera o equilibrio original del contrato.

b) Cualquiera de estos cambios causari el ajuste equitativo al Precio del Contrato o a la Lista de
Servicios, Actividades, o a atnbas cosas, y el Contrato se enmendari segiin corresponda. No se
introducird ningin cambio o modificacion al Contrato excepto mediante una enmienda por
escrito acorda por ambas partes.

¢} Cualquier otra modificacién o cambio necesario en el contrato para la ejecucion del mismo.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PRORROGA DE LOS PLAZOS. -

Si en cualquier momento durante la ejecucion del Contrato, el Contratista enconttase condiciones que
impidiesen la entrega oportuna de los Bienes o el cumplimiento de los Servicios Conexos, derivadas de
casos fortuitos o de fuerza mayor o de una causa justificada de que no se pudiese evitar, el Contratista
informari prontamente y por escrito al Contratante sobre la demora, posible duracién y causa. Tan
pronto como sea posible después de recibir la comunicacién del Contratista, el Contratante por medio
de las instancias correspondientes evaluara la situacion y a su discrecion podra prorrogar el plazo de
cumplimiento del Contratista. En dicha circunstancia, ambas partes ratificaran la prérroga mediante una
enmienda al Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PENALIDADES. -

El incumplimiento injustificado del contratista, podta conllevar a que el Banco pueda aplicar una multa
de cinco por millar (0.005) por cada dia de incumplimiento hasta un méaximo de diez por ciento (10%).
La aplicacion de la multa podra efectuarse mediante deducciones totales o parciales a montos de facturas.
Lo antetior no inhibe al BCN a la aplicacidn de Garantia de Cumplimiento de Contrato en caso que

aplique.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA. - CESION DE DERECHOS Y POSICION CONTRACTUAL.

El Contratista no podra, bajo ninguna circunstancia, ceder a terceras personas los derechos y obligaciones
derivados del contrato. De ser necesario, el Contratista podrd ceder el contrato solamente si:
a) el Contratante expresamente lo autoriza, mediante acto motivado que indique las razones de
interés publico que justifiquen su decisién. La persona a cuyo favor se ceda el contrato deberd
reunir las mismas condiciones exigidas al Contratista cedente y podri ser requetido para
presentar Garantia/Fianzas adicionales por parte del Contrarante

by I.a cesidn del presente contrato se hatd observando la forma estabiecida en el Derecho Comin.,
1La cesién no libera al Contratisia de responsabiiidad respecio al cumplimiento del contrato. El
Contratista no podri sin consentimiento del Contratante traspasat, ceder o gravar los pagos que
ha de recibir en concepio de este Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: RESPONSABILIDAD CONJUNTA Y SOLIDARIA. - (EN
CASO QUE APLIQUE, CASO CONTRARIO NO FORMARA PARTE DEL CONTRATO A
FORMALIZARSE).

Si el Conrratista es una asociacién en partcipacién, consotcio u otro tipo de asociacién, de dos o mds
petsonas:

{a} dichas personas seran cousideradas responsables en forma conjunta v solidaria ante el Contratante
por el cumplimiento del Contrato;

b} dichas personas notificarin al Contratante el nombre de su representante, quien tendré la autoridad
para obiigar en forma vinculante al Contratista v a cada una de esas personas; y

{c) el Contratista no modificara su composicién ni su situacion juridica sin el consentimiento previo del
Contratante.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CESION O RESOLUCION DEL CONTRATO. -

Cuando sobrevenga en el Contratista una prohibicion para set oferente v contratar con el Estado, el
contrato deberd terminarse o cederse, a escogencia del Conrratante, conforme el procedimiento, detechos
y obligaciones establecidas en la T.ey v el Reglamento General.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: TERMINACION POR MUTUO ACUERDO. -
Por razones de interés publico, las partes contratantes podrén convenir la terminacién anticipada v de
comiin acuerdo del contrato administrativo celebrado. Ta terminacién por mutuo acuerdo no implicara

renuncia a derechos causados o adquiridos en favor del Contratante o del Countratsta. Sin embargo, el
Contratante no podri celebrar contrato posterior sobre el mismo objeto con el mismo Contratista.

CLAUSULA VIGESIMA: RESCISION ADMINISTRATIVA. ~

El Courratante podra resolver el Contrato en su toralidad o en parte mediante notificacién escrita al

Contratista, cuando se suscite cualquiera de las causales siguientes: Z
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a) Si el Contrausta pot causas imputables a él, no inicia los trabajos objeto del contrato dentro de la fecha
convenida sin causa justificada;

b) Si interrumpe injustificadamente la ejecucion de los trabajos o se niega a reparar o reponer alguna parte
de ellos, que hubiere sido detectada como defectuosa por el Contratante;

c) Si no ejecuta los trabajos de conformidad a lo estipulado en el contrato o los cambios previamente
aprobados por el Contratante o sin motivo justificado no acata las 6rdenes dadas por la Supervision;

d) Si no da cumplimiento a los programas de ejecucién por falta de materiales, trabajadores o equipo de
construccién y, que a juicio del Contratante el atraso pueda dificultar la terminacibn satisfactoria de los
trabajos en el plazo estipulado.

f) Si subcontrata pattes de los trabajos objeto del contrato, sin contar con la autorizacion por escrito del
Contratante;

g) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la autorizacién del Contratante;

h) 51 el Contratista no da las facilidades y datos necesarios para la inspeccidn, vigilancia y supervision de
los materiales y trabajos;

1) Si el Contratista cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como requisito,
tener una determinada nacionalidad;

j) Si siendo extranjero, invoca la proteccion de su gobierno en relacion con el contrato,

k) por sobrevenir en el Contratista quicbra o insolvendia, o inicia un estado de liquidacién o de concurso
de acreedores;

1) cuando el Contratista, su representante, su personal da u oftece dar a cualquier persona soborno, regalo,
gratificacién, comisién u otra cosa de valor como incentivo o recompensa por hacer u omitir hacer
cualquier accién relacionada con el Contrato, o por mostrar o no mostrar posicion favorable hacia alguna
petsona en relacion con el Contrato,

m) En genetal, por el incumplimiento de cualquieta de las obligaciones derivadas del contrato y demais
Leyes aplicables. El procedimiento para resolver el Contrato, en todo o en patte, es el establecido en el
Articulo 241 del Reglamento General a la Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico.

La decisi6n de terminar el Contrato pot parte del Contratante no perjudicari los derechos obtenidos con
arreglo al Contrato. Iniciada la vigencia de la notificacién de terminacion el Contratante procederi a
acordar o establecer el valor de los servicios y cualquier otro monto adeudado al mismo por trabajos
ejecutados de conformidad con el Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: SUSPENSION Y TERMINACION POR PARTE DEL
CONTRATISTA. -

Si el Contratante no cumple sus obligaciones contractuales, el Contratista podri, notificar al Contratante
hasta el debido cumplimiento. Recibida la notificacion, el Contratante deberi totnar una dedsién al
respecto. Si el Contratante cumple con sus obligaciones, el Contratista reanudari su trabajo normal tan
pronto como sea razonablemente posible. Si el Contratista sufre una demora o incutre en algin costo
derivado de la suspension de los trabajos o reduccién del ritmo de trabajo, tendra derecho a una prorroga
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del plazo por el tempo de la demora, v al pago de dicho costo miés utilidades, el cual serd incluido en el
ptecio del Contrato. El Contratista rendr4 detecho a terminar el Conteato si

a; cvando el Contratante incumpla o suspenda sus obligaciones por mis de sesenta dias calendario sin
causa justa, sin que medie fuetza mayor o caso fortuito;

b) cuando los diseftos definitivos sean inejecurables o no se hubieren solucionado sus defectos;

¢} cuando por circunsrancias técnicas o econdmicas imprevistas, debidamente acreditadas, el Contratante
no hubiese accedido a la terminacién contractual por muwo acuerdo. Cuando el Contratista invoque la
terminacion anticipada, deberi acreditar de previo ante El Contratante tendri un plazo de quince (15)
dias paca resoiver la solicitud de rescisién del conteato presentada por ol Coatratisza. Si el Concratante to
resolviere y no notificare su resolucion al Contradisea particular dentro del plazo antes referido, dicha
omision constituird una situacion de silencio administrativo positdvo. Todo lo antetior, sin petjuicio de
reconocer al Conrratistz los costos que hubiere detivado. Después que entre en vigencia la notificacién
de terminacion, el Contratante deberd determinard el valor de lo ejecutado v emitird un certificado de
pago indicando los montos adeudados cuyo precio se estipula en el Contrato v devolvera al Contratista
la gatantia de cumplimiento; otros costos o responsabilidades que dentro de las citcunstancias haya
incurrido razonable y necesariamente el Contratista para terminar el contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: SUSPENSION O RESCISION UNILATERAL POR
FUERZA MAYOR, ~

El Contratista no estari sujeto 2 la ejecucion de su Garantda de Cumplimiento, liquidacién por dafios y
petjuicios o terminacién por incumplimiento en la medida en que la demota o el incumplimiento de sus
obligaciones en virrud del Contrato sea el resultado de un evento de Fuerza Mayor, es decir, un evento o
sttuacion fuera del control del Contratista que es imprevisible, inevitable v no se origina por descuido o
negligencia del Contratista. Tales eventos pueden incluit, entre otras guerras o revoluciones, incendios,
tnundaciones, epidemias, restricciones de cuarentena, y embargos de cargamentos. Si se presentara un
evento de Fuerza Mayor, el Contratsta notificard pot escrito al Contratante a la brevedad posible sobre
dicha condicion v causa. A menos que el Contratante disponga otra cosa por escrito, el Contratista
continuara cumplicndo con sus obligaciones en vittud del Contrato en la medida que sea razonablemente
practico, y buscard todos los medios alternativos de cumplimiento que no estuviesen afectados por la
situacién existente.

Sin perjuicio de cualquier otra disposicion, si sobreviene un evento o citcunstancia que esté fuera del
control de las partes, que imposibilite a cualquiera o atbas partes cumplir sus obligaciones contractuales
0 que, en virtud de la ley que rige el Contrato, otorgue a las partes el derecho de ser liberadas de seguir
cumpliendo el mismo, una de las partes notificard 2 la otra sobre dicha circunstancia quedando liberadas
de seguir cumpliendo ¢l Courraro, siguiendo el procedimiento establecido en el Articulo 242 del
Reglamnento Generai de la Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piablico, sin perjuicio de los
derechos de cada Parte respecto de cualquier incumplimicnto previo del Conttato. Fl Contratante debera
determinard el valor de lo ejecutado v emitird un cerrificado de pago indicando los montos adeudados
cuyo precio se estipula en ¢l Contrato v devolveri al Contratista la garantia de cumplimiento; otros costos
o responsabilidades que dentro de las circunstancias haya incutrido tazonable v necesariamente el
Coantratista para tertninar el contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: EJECUCION DE LA GARANTIA/FIANZA DE
CUMPLIMIENTO O DE ANTICIPO. -

Cuando el Contratista incumpla las obligaciones que asume frente al Contratante, éste ejercera su derecho
de ejecutar en sede administrativa, total o parcialmente, la respectiva Garantia de Cumplimiento mediante
Resolucién debidamente motivada, por el monto suficiente para resatcitse de los dafios ocasionados por
el retraso de la contratacion.

La ejecucién de la Garantia de Cumplimiento no excluye el cobro de los dafios y petjuicios causados con
el incumplimiento del Contratista, ni excluye la aplicacién de las clausulas penales expresamente previstas
en el contrato, ni de las retenciones acordadas por las pattes, cuando resulte necesatio para cubrir el
monto de los respectivos dafios y petjuicios. Si quedare algin saldo en descubierto, debera reclamarse
por las vias legales pertinentes.

Cuando la ejecucién de la Garantia de Cumplimiento no afecte la continuacién de la ejecucién del
contrato, establecido el incumplimiento del Contratista parte del Equipo Administrador del Contrato o
Delegado, en su caso, deberi este rendir informe técnico a la mixima autoridad administrativa, con copia
del mismo al Contratista y a la Entidad que emiti6 la Garantia/Fianza.

El Contratista tendrd un plazo de cinco [--dias] hébiles siguientes a la respectiva notificacion, para que
alegue por escrito lo que tenga a bien. Vencido el plazo otorgado al Contratista, corresponde a la maxima
autoridad administrativa emitir la Resolucién que determina la ejecucion de la Garantia/Fianza.

En este caso, el Contratista deberd rendir una nueva Garantia/Fianza que respalde el cumplimiento o
anticipo segin corresponda, de sus obligaciones contractuales durante la vigencia de éste y hasta su
ejecucién total. Cuando se requiera prorrogar la vigencia de la Garantia/Fianza de Cumplimiento
ptevenida la entidad emisora y el Contratista, y este no atendiera la prevencion, el Contratante estard
facultado para proceder a la ejecucion, si no esti acreditado en el expediente el debido cumplimiento de
la prestacién objeto de contrato. Es obligacién del Contratista mantener la vigencia de Ia Garantfa/Fianza
de Cumplimiento mientras dute el contrato. La Garantia/Fianza de cumplimiento podra ser sustituida
siempre y cuando cumpla con las formalidades establecidas en la Ley y el Reglamento en la proporcién
al cumplimiento del objeto de la contratacion.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: OBLIGACION DE RESPUESTA. -

El Contratante se encuentta obligado a dar respuesta a las peticiones que tormule el Contratista,
relacionadas con la ejecucion del contrato conforme los plazos contractuales convenidos o en su defecto
dentro de los quince dias siguientes a su presentacion.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO. -
Forman parte del presente contrato:

a) Las modificaciones al contrato,

b) documentacién técnica que contiene la descripcién y alcance de los servicios, sus especificaciones
técnicas, plan de ejecucion,

¢) laoferta adjudicada y lista de precios unitarios presentada por el Contratista, g
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d) Rt,solucwn de adjudicacibn, garantias, los estudios previos, el pliego de bases y condiciones, las
certificaciones que acrediten Iz existencia de la partida presupuestatia y dlspombr]ldad de
recursos, para el cumplinuento de las obligaciones derivadas del contrato, los documentos que
acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para celebrar el contrato, actas,
informes v la correspondencia cambiada entre las partes y todo otro documento fehaciente.

¢) Los documentos que forman parte del Contrato deberin considerarse mutuamente explicativos;
en caso de contradiccion o diferencia entre los documentos que forman parte integral del
Contrato, la prioridad de los mismos serd en el orden enunciado anteriormente,

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS. -

EL Contratante y ¢l Contratsta harin todo lo posible por resoiver en forma amistosa, medianie
negociaciones direcras informales, los desacuerdos o conflictos que sarjan entre ellos en virtud o en
relacion con el Contrato, caso contrario cuaiquiera de ellas podsd pedir que la controversia sea resuelia a
través de Mediacion o el Arbitraje, conforme la Ley No. 540 “Ley de Mediacién y Arbitraje”, debiendo
set aceptado el mecanismo por la otra parte para que proceda; en casc de no llegar a un acuerdo sobre et
mecanismo de solucién a utilizar conforme la Ley No. 540, Ias partes se someterin a las normas civiles.
En nitgin caso serdn sujetas de mediacién o arbitraje o jurisdiccién civil las decisiones que se adopten
en desarrollo del ejercicio de las potestades exorbitantes o actos de autoridad del Poder Piblico 2 los que
se reftere el articulo 71 de la Ley No. 737, Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico, ni
aquellas que corresponda resolverse por la jurisdiccién contenciosa-administrativa.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: CONFIDENCIALIDAD. -

El Contratante y ¢l Contratista deberdn mantener confidencialidad absteniéndose a divulgar a terceros,
sin el consentimiento de la otra parte, documentos, datos u otra informacién que hubiera sido directa o
wdirectamente proporcionada por la otra parte en conexion con el Conttato, antes, durante o después
de la ejecucion del mismo. [l Contratante no utlizard dichos documentos, datos u otra informacion
recibida del Conrratista para ningiin uso que no esté relacionado con el Contrato. Asi mismo el Contratista
no utilizari los documentos, datos u otra informacién recibida del Contratante para ningin otro
propdsito que el de la ejecucion del Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: NULIDAD DEL CONTRATO. -

Todo contraio que contravenga las normas v procedimientos de la Contratacién Administrativa, serd
declarado nulo por autoridad competente, mediante resolucién motivada. Los contratos susctitos con
personas que carezcan de capacidad de ejercicio ¢ que estuvieren comprendidos en cualquiera de las
prohibiciones a que se refieren el arriculo 18 de la Ley No. 737, serén nulos v debera procederse a su
liquidacién v tomar las providencias necesarias para resarcir los dafios v perjuicios que fueren
ocasionados, de los cuales responderi solidariamente el Contratista y los Setvidores Pdblicos que, a
sabiendas, hubieren adjudicado el contraio. Excepclonalmnnte cuando hubiere grave riesgo de dano al
interés publlcn podra autorizarse la continuacién del contrato por el tiempo que fuere estrictamente
necesario, sin perjuicio de la responsabilidad que corresponda. De tal simacién deberd ponerse en
conocimiento a la Contralotia General de la Republica.
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CLAUSULA VIGESIMA NOVENA: IDIOMA. -

El presente Contrato ha sido redactado en espafiol, idioma de utilizado en todos los asuntos relacionados
con el significado e interpretacion de los términos y condiciones del mismo. Toda cotrespondencia y
documentos relativos al presente Contrato, deben redactatse en este idioma.

CLAUSULA TRIGESIMA: LEYES APLICABLES Y DOMICILIO. -

El Contrato se regira y estara sujeto a las Leyes de la Repiiblica de Nicaragna. Para todos los efectos
legales el Contratista, salvo sumisién expresa, podrd ser demandado [en el lugar donde desarrolle su
actividad comercial y, si tuvieren establecimientos a su cargo en diferentes lugares, en cualquiera de ellos
a eleccion del Contratante. También podra ser el lugar donde la situacién o relacion juridica a que se
refiere el litigio haya nacido o deba suttir efectos, siempre que en dicho lugar tengan establecimiento

abierto al piiblico o representante autorizado para actuar.]
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA: NOTIFICACIONES. -

Toda notificacién entre las partes en virtud del Contrato se hard por escrito, y setd confirmada a la parte

que corresponda, a la siguiente direccion: [Agregar direccién del Contratante y del Contratista]. La
notificacién entrard en vigor en el momento de su entrega o en la fecha de entrada en vigor que se
especifique en la notificacién.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA: ACEPTACION. -

Ambas partes aceptamos el presente Contrato en cada una de sus estipulaciones. En fe de lo anteriof,
conformes, ratificamos y firmamos en dos tantos de un mismo tenor, en la ciudad de Managua, [Agregar
hora y fecha].-
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