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CONVOCATORIA DE LICITACI(')N PUBLICA BCN-05-36-16
“SERVICIO DE SOPORTE Y GARANTIA DE LA SOLUCION DE REPLICACION Y
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO”

El Area de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, en su calidad de Entidad Adjudicadora a cargo
de realizar el procedimiento de contratacién bajo la modalidad de Licitacién Publica, de conformidad a
Resolucién No. UDA-05-05-16-BCN emitida por la Administracién Superior, invita a las personas naturales
o juridicas inscritas en el Registro de Proveedotes administrado por la Direccién General de Contrataciones
del Estado del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, a presentar ofettas para el “Setvicio de Soporte y
Garantia de la Solucién de Replicacién y Sistema de Almacenamiento”.

1. Esta licitacién es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

2. Los setrvicios objeto de esta licitacion deberan ser prestados conforme las Especificaciones Técnicas
detalladas en el Pliego de Bases y Condiciones.

3. El Pliego de Bases y Condiciones para esta licitacién, puede obtenerse a través del Sistema de
Contrataciones Administrativas Electronicas (SISCAE), www.nicaraguacompra.gob.ni y de la pagina web
www.bcn.gob.ni.

4. Los oferentes elegibles podran obtener el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) en fisico hasta un dia
antes de la apertura de ofertas, para lo cual debera realizar un depésito de C$100.00 (Cien cérdobas
netos), en BANPRO al nimero de cuenta 10023306008277, pago no reembolsable. Una vez realizado el
deposito, presentarse a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua con otiginal de Ia
minuta del depésito para el retiro correspondiente.

5. Las disposiciones contenidas en el Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacién se fundamentan en la
Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico” y Decreto No. 75-2010,
Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”.

6. La oferta debera entregarse en la Recepcién del Banco Central de Nicaragua, a mis tardar el dia 20 de
Junio del afio 2016 a las 11:15 a.m. La misma debera entregarse en idioma espafiol y expresar precios en
cérdoba, moneda nacional.

7. Las ofertas entregadas después de la hora indicada en el numeral anterior no serin aceptadas. Ningtin
oferente podra retirar, modificar o cotregir su oferta una vez vencido el plazo de presentacion, si lo hiciere
se ejecutara la Garantia de Seriedad de Oferta.

8. La oferta debe incluir una Garantia de Seriedad de Oferta por un porcentaje del 1% del precio total de la
oferta.

9. Las ofertas seran abiertas a las 11:30 a.m. del dia 20 de Junio del afio 2016, en presencia de los
Representantes de la Entidad deslgnados para tal efecto, los Llc)é}antes o sus Representantes Legales y
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Pliego de Bases y Condiciones para la Contratacién de Servicios Generales

Resumen Descriptivo

PARTE L PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
Esta seccién proporciona infotmacién para asistir a los Oferentes en la preparacién de sus
ofertas. También propotciona informacién sobre la presentacién, apertura y evaluacién de las
ofertas y la adjudicacién de los contratos.

Seccién II. Datos de la Licitacién (DDL)
Esta seccién contiene disposiciones especificas para cada contratacién y complementa la
Seccién 1, Instrucciones a los Oferentes.

Seccién III.  Criterios de Evaluacién y Calificacién
Esta seccion detalla los criterios que se utilizarin para evaluar la oferta y las calificaciones que
deberd poseer el Oferente para ejecutar el contrato.

Seccion IV.  Formularios de la Oferta
Esta secci6n contiene los formularios de Oferta, Listas de Setvicios, Actividades, Precios,
que el oferente debera presentar con la oferta.

PARTE 2: REQUISITOS DE SERVICIOS GENERALES

Seccién V. Especificaciones Técnicas
Esta secci6n incluye toda la informacién sobre los Servicios Generales a contratar, el lugar en
el cual deben realizarse los servicios, cémo y cuindo se requieren, sus especificaciones y
planos si aplican y demis requisitos de dichos Setvicios.

PARTE 3: CONTRATO

Seccién VI.  Modelo del Contrato
Esta secci6n incluye el modelo del Contrato que debetin suscribir las pattes, al que deben
incluitse las particularidades propias del objeto que ha sido adjudicado, asi como las
condiciones comerciales, administrativas y de cualquier naturaleza que le fueran aplicables.
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PARTE 1: Procedimientos de Licitacién
Cronograma del desarrollo del procedimiento de Licitacién Publica No. BCN-05-36-16
“Servicio de Soporte y Garantia de la Solucién de Replicacion y Sistema de Almacenamiento”

No. ACTIVIDAD FECHAS HORA LUGAR
Para obtener el Pliego de Bases y| Del 19 de Mayo del afio
1 |Condiciones de la presente Licitacién| 2016 hastaun (1) dia | 8:30 2.m.- 3:00 p.m. | Unidad de Adquisiciones
Publica los oferentes. antes de la apertura.
Plazo para recibir solicitud de ) ) . .
2 aclaracién al PBC. 03/06/2016 8:30 a.m.- 2:00 p.m. | Unidad de Adquisiciones
3 | Visita de Campo N/A N/A N/A
Plazo para interponer recurso de . . . -
4 objecién al documento de licitacién., 02/06/2016 8:00 2.m.-2:00 p.m. | Unidad de Adquisiciones
5 | Reuni6én de Homologacién 25/05/2016 11:00 a.m. Sala de Capacitacién
Plazo para responder a los oferentes
6 |sus solicitudes de aclaracién del 08/06/2016 8:002.m.-5:00p.m. Unidad de Adquisiciones
documento de Licitacién.
) Recepcion del Banco
7 | Plazo para presentar las ofertas. 20/06/2016 11:15 a.m. Central de Nicaragua
8 | Apertura de Ofertas. 20/06/2016 11:30 a.m. Sala de Capacitacioén
g |Plazo para que e BON solicte| )5y, 51 /0672016 | APt delas 800 | (5 i ge Adquisiciones
aclaraciones a las ofertas recibidas. a.m.
Plazo que tienen los oferentes para _ 8:00 2.m.-10:00
10 |responder  las  solicitudes  de| Del 22 al 23/06/2016 Ry rr;_ ’ Unidad de Adquisiciones
aclaraciones al BCN. -
11 | Plazo para calificar y evaluar las ofertas. | Del 20 al 28/06/2016 | 8:00 a.m.-5:00 p.m. | Unidad de Adquisiciones
Plazo para remitir propuesta de . )
12 |evaluacién a los oferentes y a la 23/06/2016 , A partir de las 8:00 Unidad de Adaquisiciones
autoridad méxima. -
13 Plazo para  Interponer Recurso  de Del 24 a127/06/2016 | 8:00 a.m.-2:00 p.m. | Unidad de Adquisiciones
Aclaracién
14 |Plazo pa;a emitir dictamen  de 28/06/2016 8:00 am.- 5:00 p.m. | Unidad de Adquisiciones
recomendacién de ofertas.
Plazo para notificar a los ofetentes y a
15 |la maxima autoridad del dictamen de 30/06/2016 8:00 a.m.- 5:00p.m. | Unidad de Adquisiciones
recomendacién ’
16 |z para dictar Resolucién de| 1) o141 05/07/2016 |8:00 am. -5:00 pam.| Unidad de Adaquisiciones
Adjudicacion.
17 |Plazo para notificar al oferente Del 06 al 07/07/2016 | 8:00 am.-5:00 p.m. | Unidad de Adquisiciones
adjudicado. '
18 | Firma del Contrato (Fecha probable). 20/07/2016 8:00 2.m.-5:00 p.m. Asesotia Juridica.
v ;
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Seccion L. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
A. Generalidades
1. Alcance de la licitacion

El Banco Central de Nicaragua, emite este Pliego de Bases y Condiciones (PBC) que constituye las reglas
administrativas que regirin para contratar los Servicios objeto de la presente Licitacion.

La base legal de este procedimiento esti constituido en la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico” y Decteto No. 75-2010, Reglamento General a la Ley No. 737,
“Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, cualquier disposicién no contenida en el
presente PBC se rige por las normas anteriores.

Para todos los efectos:

1.3.1 El término “por escrito” significa comunicacién en forma escrita independientemente el
mecanismo utilizado con prueba de tecibido (cotreo electrénico, facsimile, télex);

1.3.2  “Dia” significa “dia calendario.”

El Contratante no se tesponsabiliza por la integtidad del presente Pliego de Bases y ~ Condiciones ni de
sus modificaciones, cuando estos han sido obtenidos pot medios distintos a los establecidos en la
Convocatotia a Licitacion.

Es responsabilidad del Ofetente examinar todas las instrucciones, formularios, tétminos y
especificaciones del Pliego de Bases y Condiciones. La presentacion incompleta de la informacién o
documentacién requetida puede constituir causal de rechazo de la oferta.

Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contratacién se entenderan notificados
a partir del dia siguiente de su comunicacién obligatoria por medios esctitos, pudiéndose hacer uso de
las notificaciones electronicas, telematicas o cualquiet medio de comunicacién dirigida a la direccion
suministrada por el Proveedor, con excepcion de las regulaciones establecidas en la Ley y Reglamento. A
solicitud del participante, se le notificard personalmente en la sede del Contratante. De no haber
sefialado el Oferente una direccién electrénica donde le notifiquen las actuaciones, deberan realizarse de
forma escrita debiendo acreditarse las mismas en el expediente de la contratacién.

2. Fuente de Financiamiento

El Banco Central de Nicaragua, sufragati el costo de esta contratacién con recursos del Banco Central
de Nicaragua.

3. Fraude y Corrupcién
El Banco Central de Nicaragua, exige que todos los Oferentes, que participen, observen las mas estrictas

normas de ética durante el procedimiento de licitacion y en la ejecucion del contrato. Para dar
cumplimiento a esta politica, se define, para efectos de esta disposicion, las siguientes expresiones:
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e “Prictica cotrupta” significa ofrecer, aceptar o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de
valor con el fin de influir la actuacién de un servidor publico en cuanto a un procedimiento de
licitacién o a la ejecucion del contrato;

® “Prictica fraudulenta” significa la tergiversacién o supresién de hechos con el fin de influir en el
procedimiento de licitacion o la ejecucion de un contrato;

® “Pricticas colusotias™ significa una confabulacién o atreglo entre dos o mas Oferentes con o sin el
conocimiento del Banco Central de Nicaragua, con el fin de establecer precios de ofertas a niveles
artificiales no competitivos;

e “Pricticas coetcitivas” significa hacer dafio o amenazar de hacer dafio, directa o indirectamente, a
petsonas o a su propiedad para influir su participacién en un procedimiento de adquisicién, o para
afectar la ejecucién de un contrato.

Si alguna persona natural o jutidica ha participado directamente o a través de sus agentes, en pricticas
se procedera conforme la legislacion nacional vigente.

4. Oferentes elegibles

Todo potencial oferente que cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, estara en posibilidad de
patticipar en los procedimientos de contratacién administrativa en condiciones de igualdad y sin
sujecién a ninguna restriccién no derivada de especificaciones técnicas y objetivas propias del objeto
solicitado.

Son elegibles para participar en esta licitacion todos los Oferentes que cumplan:

e Los requisitos de capacidad para contratar segun el Arto. 17 de la Ley No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”. )

¢ Los requisitos incluidos en un Tratado de Libre Comercio cuando aplique en razén del objeto,
umbral y Entidad cubierta.

5. Elegibilidad de los Servicios Generales

Todos los Servicios Generales, que hayan de proporcionarse de conformidad con esta Licitacién y su
contrato deben cumplir con las condiciones esenciales y con cada una de las especificaciones y
requisitos indicados en este Pliego de Bases y Condiciones.

Para la elegibilidad de los Servicios Generales, el Oferente debe tomar todas las medidas necesatias a fin
de asegurar el pleno cumplimiento de las condiciones esenciales, requisitos y especificaciones
requeridas en esta Licitacion.

Naturaleza y tipo de Servicios Generales.

Para efectos de este Pliego de Bases y Condiciones, se denominara Servicio General todas aquellas
actividades relacionadas con el apoyo a las unidades decisoras y ejecutoras, de caricter eminentemente
material, requeridos para desarrollar actividades relacionadas al funcionamiento y a la administracién
de la entidad: mantenimiento (tanto preventivo como cotrectivo, equipos e inmuebles), vigilancia o
seguridad a través de cuerpos de proteccion fisica, limpieza, servicios de impresién (encuadernacién,
plastificado, empastado, encolochado, fotocopia, disefio, setigrafia, brochures, revistas y material de
empadque); setvicios de correo, transpotte, servicios de publicidad, lavandetia, sopotte informatico y
otras similares que no impliquen el ejercicio de competencias publicas.
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Contenido del Pliego de Bases y Condiciones
6. Secciones del Pliego de Bases y Condiciones
6.1  EIl Pliego de Bases y Condiciones esti compuesto por las Pattes 1, 2, y 3 incluidas sus respectivas
secciones que a continuacién se indican.

PARTE 1: Procedimientos de Licitacién

Seccion 1. Instrucciones a los Oferentes (IAO)

Seccién II. Datos de la Licitacion (DDL)

Seccién III. Criterios de Evaluacién y Calificacién

Secciéon IV. Formularios de la Oferta
PARTE 2: Requisitos de los Servicios Generales

Seccién V. Especificaciones Técnicas
PARTE 3: Contrato

Seccién VI. Modelo del Contrato

6.2 La Convocatoria y el programa son patte integrante del presente Pliego de Bases y Condiciones.



71

72

73

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

93

Emitiendo confianza y estabilidad
7. Homologacion del Pliego de Bases y Condiciones

En toda Licitacion, el Banco Central de Nicaragua, por conducto de la Unidad de Adquisiciones,
tendra la obligacién de sefialar lugar, hora y fecha limite para recibir y aclarar cualquier duda que se
tuviere respetandose los Pliegos de Bases y Condiciones.

Los proveedores participantes deberan formular sus solicitudes de aclaracién por escrito o mediante
comunicacion electrénica, dirigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, con
atencion al Lic. Carlos Munguia Chang, Jefe Unidad de Adquisiciones, al cotreo: ecmh@bcn,gob,ni
con copia a kcerda@bcn.gob.ni

En toda Licitacién Publica, dentro de los 5 (cinco) dias hébiles del periodo de presentacién de ofertas,
habri una reunién de homologacién de la que se elaborard un acta en la que se deben incluir los
acuerdos del caso. El acta se hari llegar a todos los oferentes a través de cualquier medio establecido
en el PBC.

8. Aclaracién al Pliego de Bases y Condiciones

El Banco Central de Nicaragua, a través de la Unidad de Adquisiciones, recibir4 y aclarara cualquier
duda que tuvieren los oferentes sobre el Pliego de Base y Condiciones, dentro del periodo indicado en
el calendario.

Los proveedores participantes deberin formular sus solicitudes de aclaracién por esctito o mediante
comunicacion electronica, dirigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua con
atencion al Lic. Catlos Munguia Chang — Jefe Unidad de Adquisiciones, al correo: cmh@bcn,gob,ni
con copia a kcerda@bcn.gob.ni

La Unidad de Adquisiciones recibiri consultas, por un petiodo minimo de siete (7) dias contados
desde el dia siguiente de la Reunién de Homologaci6n.

Las solicitudes de aclaracién deberin ser atendidas en un plazo de tres (3) dias postetiores a la fecha
de vencimiento para la presentacién de las mismas, sin indicar la procedencia de la solicitud de
aclaracion.

Vencido el plazo para responder las aclaraciones, estas se notificarin por medios escritos 2 los
posibles Oferentes a través del Portal Unico de Contratacién, en la Sede del Contratante o en los
correos electronicos proporcionados pot los participantes.

9. Objecion al Pliego de Bases y Condiciones

En todo caso en los procesos de licitacién, podran los oferentes, dentro del primer tercio del plazo para
presentar ofertas, formular objecién escrita y debidamente motivada ante la Unidad de Adquisiciones,
cuando se considere que el Pliego de Bases y Condiciones es contrario a los principios y disposiciones del
procedimiento aplicable, o cuando se vulneren las normas en que debe fundarse.

Esta objecion debera ser resuelta dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a su presentacién ysila
resoluci6n respectiva afecta aspectos sustanciales del pliego, se modificari el computo del plazo para

presentar la oferta.

La No atenci6n a las objeciones que sean formuladas al pliego acarrear la nulidad del proceso.
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10. Correcciones al Pliego de Bases y Condiciones

El Banco Central de Nicatagua, a través de la Unidad de Adquisiciones y dentro de un plazo no mayor
de 3 (tres) dias hibiles contados a pattir de recibidas las aclaraciones, podra efectuar modificaciones de
oficio o a peticidén de cualquier proveedor participante, con el objeto de precisar o aclarar el Pliego de
Bases y Condiciones. Para tales efectos, la Unidad de Adquisiciones debera elaborar “acta motivada” y
notificarla a los proveedores participantes en los medios establecidos en el PBC.

10.2 La correccién es una modificacién simple cuando no cambie el objeto de la contratacion, ni constituyan

10.3

111

12.1

12.2

una variacién fundamental en la concepcién original de ésta, en este caso, se mantendra el plazo original
acordado de la fecha de la apertura.

La correccién del pliego constituye una modificacién sustancial, cuando se introduzca una alteracion
importante considerada trascendente o esencial en la concepcién original del objeto de la contratacion.
En este caso, el plazo de presentacion y apertura de ofertas debera ampliarse hasta por un cincuenta pot
ciento (50%) del plazo originalmente establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. '

C. Preparacion de las Ofertas
11. Costo de la Oferta

Fl Ofetente financiara todos los costos relacionados con la preparacién y presentacion de su oferta, el
Banco Central de Nicaragua no estara sujeto al pago ni seri responsable en ninglin caso de los mismos,
independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de licitacion.

12. Idioma de la Oferta

La oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de
informacion entre el oferente y el Banco Centtal de Nicaragua deberin ser escritos en idioma Espafiol.

Todos los documentos que contengan informacién esencial de las ofertas se presentarin en idioma
espafiol o, en su defecto, acompafiados de traduccién oficial, salvo el caso de la informacién técnica
complementaria contenida en folletos, instructivos, catilogos o similares, que podra ser presentada en
el idioma original. El oferente seri responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. Para
efectos de interpretacién de la oferta, dicha traduccién prevalecera.

13. Documentos que Componen la Oferta

13.1 La Oferta estara compuesta, como minimo, por los siguientes documentos vigentes:

(a) Formulario de Oferta y Lista de Precios;

(b) Garantia Bancaria o Fianza de Setiedad de la Oferta. .

() Evidencia documentada que certifique que el o los bien (es) que proporcionari el Oferente
son de origen elegible, si es el caso;

(d) Evidencia documentada que demuestre el cumplimiento de los tequetimientos técnicos
minimos solicitados en el PBC son cumplidos por el oferente;

() Evidencia documentada, que establezca que el oferente esté calificado para ejecutar el
contrato en caso que su oferta sea aceptada.

(f) Documentos de elegibilidad del Oferente.

(g) Oferta econdmica y el detalle de precios unitarios, cuando asf sea establecido.

10



141

15.1

16.1

16.2

16.3

17.1

17.2

17.3

Emitiendo confianza y estabilidad
14. Formulario de Oferta y Lista de Servicios, Actividades y Precios.

El oferente presentara la Lista de Servicios, Actividades y Precios, segin corresponda a los Servicios
que realizara utilizando los formularios adjuntos al presente PBC.

15. Ofertas Alternativas
No se consideraran ofertas alternativas.
16. Precios de la Oferta y Descuento

Los precios y descuentos cotizados por el Oferente en el Formulario de Presentacién de la Oferta y en
la Lista de Servicios, Actividades y Precios deberan ajustarse a los requerimientos que se indican a
continuacion.

Todas las tareas y actividades deberin enumerarse y cotizarse por separado en el Formulatio de Lista de
Servicios, Actividades y Precios. Si una Lista de Servicios, Actividades y Precios detallan setvicios pero
no los cotiza, se asumira que los precios estan incluidos en los precios de otros servicios. Asi mismo,
cuando alguna tarea o actividad no aparezca en la Lista de Servicios, Actividades y Precios se asumiri
que no esta incluido en oferta, y de considerarse que la oferta cumple sustancialmente, se harin los
respectivos ajustes.

El precio cotizado en el formulario de Presentacién de la Oferta deberi ser el precio total de la oferta,
excluyendo cualquier descuento que se oftezca indicando su método de aplicacion.

17. Detalle de los precios

Los precios deberan cotizarse como se indica en cada formulario incluido en este PBC. El desglose de
los componentes de los precios se requiere con el Unico propdsito de facilitar al Banco Central de
Nicaragua la comparacién de las ofertas. Esto no limitard de ninguna manera el derecho del Banco
Central de Nicaragua para contratar bajo cualquiera de los términos oftecidos. Los precios indicados en
la Lista de Setvicios, Actividades y Precios seran consignados separadamente de la siguiente manera:

(a) El Oferente indicara los precios de los Servicios que propone ejecutar detallando la descripcién del
setvicio, unidad de medida, cantidad, el precio unitario, el monto del Impuesto de Valor Agregado
(IVA), Sub-total y la suma (Precio Total).

(b) El precio de los insumos necesarios para proporcionar los Servicios Generales, si los hubiere.

(c) Dichos precios no podran estar sujetos a confirmacién, ni condicionados en forma alguna.

Los precios cotizados por el oferente seran fijos durante la ejecucién del contrato y no estaran sujetos a
ninguna variacién por ninglin motivo, salvo que el contrato sea de tracto sucesivo.
Una oferta presentada con precios ajustables no responde a lo solicitado y, en consecuencia, seri
rechazada.

Este llamado a Licitacién es por ofertas para contratos individuales. Los precios cotizados deberin
corresponder al 100% de las actividades indicadas en cada servicio y al 100% de las cantidades indicadas
para cada actividad del servicio. Los oferentes que deseen ofrecer reduccién de precios (descuentos)
por la adjudicacién de mas de un contrato deberan indicar en su oferta los descuentos aplicables a cada
grupo, o alternativamente, a los contratos individuales dentro del grupo.
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Emitiendo confianza y estabilidad

18. Moneda de la Oferta

18.1 El oferente cotizara en la moneda oficial cé6rdobas.

18.2 Los oferentes podran expresar el precio de su oferta en moneda nacional. En cuyo caso la oferta sea
presentada en moneda délar de los Estados Unidos de Norteamérica, se aplicara el tipo de cambio
oficial del Banco Central de Nicaragua del dia de la presentacion y apertura de oferta.

19. Documentos de elegibilidad del Oferente

19.1 Para establecer su elegibilidad los oferentes deberin presentar los documentos siguientes vigentes:

(@)
(®)

©
d

©
®

®
(h)
®
0
&)

Certificado de Inscripcion en el Registro de Proveedores.

Declaracion ante Notario Puablico, original o copia certificada de no tener impedimento para
patticipar en el procedimiento de contratacion, ni para contratar con el estado, de conformidad a
lo establecido en los Artos. 17 y 18 de la Ley No. 737 “Ley de Contrataciones Administrativa del
Sector Publico” que conoce, acepta y se somete al PBC y demas requerimientos del
procedimiento de contrataciéon, que es responsable de la veracidad de los documentos e
informacién que presenten para efectos del procedimiento, que conoce las sanciones contenidas
en la Ley No. 737 “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico” y en el Decreto
No. 75-2010, Reglamento General a la Ley No. 737 “Ley de Contrataciones Administrativas del
Sector Publico”.

Fotocopia certificada por Notario Puablico del Poder de Representacién a favor de la persona
juridica, debidamente inscrito en el Registro Piblico competente. ’
Presentar fotocopia simple debidamente certificada por Notario Puablico del Poder de
Representacion, la cual necesariamente deberi ser previa a la firma del contrato, cuando un
oferente nacional esté representando a comerciantes extranjeros, debidamente legalizado y
autenticado en el pafs de otigen del comerciante y por el Ministerio de Relaciones Exteriores de
Nicaragua.

Acuerdo de Consotcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

Fotocopia cettificada por Notario Publico de Escritura de Constitucién de la Sociedad o 'empresa
en su caso, debidamente inscrito en el Registro Pablico competente.

Certificacién de Insctipcién de comerciantes (para personas naturales)

Fotocopia de Cédula RUC.

Fotocopia de Solvencia Fiscal.

Formulatio de Capacidad Financiera de al menos 2 afios anteriores (2013 y 2014).

Los oferentes inscritos en la DGI como personas naturales, deben de cumplir con lo establecido
en la Ley No. 822, Ley de Concertacién Tributaria, publicada en la gaceta Diario Oficial No. 24
del 17/12/12, Arto. 249, numeral 8, para participar en este proceso de licitacién.

20. Normas de calidad de los setvicios

20.1 Las normas de calidad de los setvicios asi como las referencias a marcas o nimeros de catilogos de los
insumos necesarios que haya incluido el Banco Central de Nicaragua en los requisitos de los servicios
son solamente descriptivas y no restrictivas.
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202

21.1

221

222

223

231

232

Emitiendo confianza y estabilidad

Los oferentes pueden ofrecer otras normas de calidad, marcas, y/o nimeros de catilogos siempre y
cuando demuestren a satisfaccién, que las sustituciones son sustancialmente equivalentes o superiores a
las especificadas en los Requisitos de los Servicios.

21. Documentos que establecen las Calificaciones del Oferente

La evidencia documentada de las calificaciones del oferente para ejecutar el contrato si su oferta es
aceptada, deber4 establecet a completa satisfaccién del Banco Central de Nicaragua:

(a) Que ha sido debidamente autorizado por el fabricante o productor de los bienes a utilizar en la
ptestacién del setvicio para proporcionatlo en Nicaragua; por lo tanto, el oferente debera
presentar una Autotizacién del Fabricante mediante el formulario incluido en este PBC. NO
APLICA PARA ESTA CONTRATACION.

(b) En el caso de un oferente que no esti establecido comercialmente en Nicaragua, dicho ofetrente
tiene un representante legal en Nicaragua inscrito en el Registro Puablico respectivo y que si se le
adjudica el contrato, estd o estard representado por un Agente en Nicaragua equipado y con
capacidad para cumplir con las obligaciones estipuladas en las Condiciones del Contrato y/o las
especificaciones y requisitos de los Servicios Generales.

(c) Que el oferente cumple con cada uno de los criterios de calificacion estipulados en la Seccion 11,
Ctiterios de Evaluacion y Calificacion.

22. Periodo de Validez de las Ofettas

Las ofertas presentadas tendrin validez de 60 (sesenta) dias calendario prorrogable por 30 (treinta)
dias calendarios mais a solicitud del Banco Central de Nicaragua. Toda oferta con un periodo de validez
menor setd rechazada por el Banco Central de Nicaragua por incumplimiento al PBC.

En citcunstancias excepcionales y antes de que expire el periodo de validez de la oferta, el Banco
Central de Nicaragua podri solicitarle a los oferentes, por una vez, una prorroga no mayor del
cincuenta por ciento del plazo original de su oferta expresado en la garantia de seriedad de oferta.

Las solicitudes y las respuestas seran por escrito. Si se hubiese solicitado, un oferente puede rehusar a
tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Seriedad de la Oferta. Los oferentes que acepten
la solicitud de protroga no se les pedirin ni permitira que modifiquen sus ofertas y deberan prorrogar la
validez de la Garantia correspondiente para ajustarla al plazo prorrogado.

23. Garantia Bancaria o Fianza de Seriedad de la Oferta

El oferente deberd presentar como parte de su oferta una (GARANTIA BANCARIA O FIANZA)
como_ Garantia de Seriedad de la Oferta, por un plazo de 60 (sesenta) dias calendario

prorrogable por 30 (treinta) dias mas a solicitud del Banco Central de Nicaragua.

La Garantia de Seriedad de la Oferta debera expedirse por valor equivalente al 1% del valor total de la
oferta, incluyendo impuesto y en moneda nacional, pudiendo solicitarse en una moneda de libre
convertibilidad, y debera ser:
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23.3

234

235

241

24.2

24.3

244

Emitiendo confianza y estabilidad

(@)  Garantia Bancaria emitida por una Institucién Financiera o Compafifa Aseguradora autotizada y
supervisada por la Superintendencia de Bancos (SIBOIF). Si la institucién que emite la garantia
esti localizada fuera de Nicaragua, debeti ser respaldada por una Institucién autorizada por la
Superintendencia de Bancos que permita hacer efectiva la garantia; de conformidad a Circular
Administrativa DGCE/UN/08-2015, emitida el 08 de Julio del afio 2015, por la Ditreccién
General de Contrataciones del Estado, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(DGCE/MHCP). (NO SE ACEPTARAN CHEQUES CERTIFICADOS Y/O
CHEQUES DE GERENCIA).

(b)  Estar sustancialmente de acuerdo a los formulatios de la Garantia de Seriedad de la Oferta
aprobado por el emisor con antetiotidad a la presentacién de la oferta;

(9 Set pagadera a la vista ante solicitud escrita del Banco Central de Nicaragua.

(d)  Ser presentada en otiginal;

()  Ofrecimiento de ser prorrogada en su validez por un petiodo de 30 (treinta) dias calendarios
postetiores a la fecha limite de la validez de las ofertas, o del petiodo prorrogado.

La Garantia de Seriedad de la Oferta se podr hacer efectiva si:

(8 Un oferente retira o modifica su oferta durante el petiodo de validez de la oferta especificado en
el PBC.

(b) St el Oferente seleccionado:

() no firma el contrato

(1) no suministra la Garantia de Cumplimiento

La Garantia de Seriedad de la Oferta de aquellas ofertas que no fueron seleccionadas seran devueltas
una vez sean solicitadas en un plazo de 5 dias habiles. Y al oferente adjudicado una vez suministre
Garantia de Cumplimiento.

La Garantia de Seriedad de la Oferta de una Asociacién en Participacién o Consorcio deberi ser
emitido en nombre de la Asociacién o consotcio que presenta la oferta. Si dicha Asociacién o
consorcio no ha sido constituida en el momento de presentar la oferta, la Garantia de Seriedad de la
Oferta debera estar en nombre de todos los futuros socios de la asociaciéon o consorcio, tal como se
denominan en la carta de intencién mencionada en el Formulatio de Informacién sobre el Oferente.

24, Formato y firma de la oferta

El Oferente preparard un original de los documentos que comprenden la ofetta y lo marcari
claramente como “ORIGINAL”. Ademas el Oferente debera presentar dos copias de la misma y
marcar claramente cada ejemplar como “COPIA”. En caso de disctepancia, el texto del original
prevalecera sobre el de las copias.

El original y todas las copias de la oferta deberin constar en hojas simples, redactadas por
medio mecdnicos con tinta indeleble y deberin estar selladas, firmadas y rubricadas por la

persona debidamente autorizada para firmar en nombre del Oferente.

Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran validos solamente si llevan la firma o
las iniciales de la persona que firma la oferta.

Todas las paginas contenidas en la oferta deberan ser foliadas en orden consecutivo, desde la
primera hasta la ultima pagina. El foliado del original y las copias de la oferta debera ser igual.
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25.1

25.2

25.3

26.1

26.2

271

27.2

28.1

Emitiendo confianza y estabilidad
B. Presentacion y Apertura de las Ofertas
25. Presentacion, Sello e Identificacion de las Ofertas
Los Oferentes deberan enviar sus ofertas personalmente o por representante debidamente acreditado.

Los Oferentes que presenten sus ofertas incluiran el original y cada copia en un solo sobte, cetrado en
forma inviolable y debidamente identificado.

Los sobres interiores y el sobre exterior deberin llevar:
(a) Nombre y la direccion del Oferente;

(b) Estar dirigidos al Banco Central de Nicaragua y llevar la siguiente diteccién: Km. 7 Carretera Sur
300 mts al Este.

(c) Llevar la identificacién especifica de este procedimiento de Licitacién Publica No.
BCN-05-36-16 “Setvicio de Soporte y Garantia de la Solucién de Repllcacmn y Sistema de

Almacenamiento®.

(d) llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas, conforme el
calendario de contratacion.

Si los sobres no estin sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizara en caso que la oferta se extravie o sea abierta prematuramente.

26. Plazo para presentar las ofertas

Las ofertas deberan ser presentadas y recibidas en el Banco Central de Nicaragua en la direccién Km. 7
Carretera Sur 300 mts. al este a mas tardar en la fecha y hora indicada en el calendario de licitacién.

El Banco Central de Nicaragua podra ampliar el plazo para la presentacién de ofertas mediante una
cottreccién al Documento de Licitacion, en este caso todos los derechos y obligaciones del Banco
Central de Nicaragua y de los Oferentes, sujetos a la fecha limite original, quedaran sujetos a la fecha
de ampliacién.

27. Ofertas tardias

El Banco Central de Nicaragua no considerara ninguna oferta que llegue con posterioridad al plazo
limite para la presentacién de ofertas.

Toda oferta que reciba el Banco Central de Nicaragua después del plazo limite para la presentacién de
las ofertas serd declarada tardia y serd devuelta al Oferente remitente sin abrir.

28. Retiro, sustitucion y modificacién de las Ofertas.
Un Ofetente podrd retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante

comunicacién escrita, debidamente firmada por el representante legal. Todas las comunicaciones
deberan ser:
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28.2

28.3

291

29.2

29.3

29.4

29.5

29.6

29.7

Emitiendo confianza y estabilidad

(@)  presentadas por escrito acompafiada de los respectivos sobres claramente marcados “RETIRO”,

“SUSTITUCION” o “MODIFICACION” y

(b)  recibidas por el Banco Central de Nicaragua antes del plazo limite establecido para la
presentacion de las ofertas.

Las ofertas cuyo retiro fue solicitado seran devueltas sin abrir a los oferentes remitentes.

Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la
fecha limite para presentar ofertas y la expiracién del periodo de validez de las ofertas indicado por el
Oferente en el Formulario de Oferta, o cualquier extension si la hubiese.

29. Apertura de las Ofertas

El Banco Centtal de Nicaragua, llevard a cabo el Acto de Apertura de las ofertas en publico en la
direccion, fecha y hora establecida.

Primero se abririn los sobres matcados como “RETIRO” y se leeran en voz alta. El sobre con la oferta
cotrespondiente no serd abierto sino devuelto al Oferente remitente. No se permitira el retiro -de
ninguna ofetta a menos que la comunicacién pertinente contenga la autorizacién vilida para solicitarlo
y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

Seguidamente, se abrirdn los sobres marcados como “SUSTITUCION” se leerin en voz alta y se
intercambiati con la oferta cortespondiente que estd siendo sustituida; la oferta sustituida no se abrird y
se devolveri al Oferente remitente. No se permitird ninguna sustitucién a menos que la comunicacién
respectiva contenga la autorizacion vilida para solicitar la sustitucién y sea leida en voz alta en el acto
de apertura de las ofertas.

Los sobres marcados como “MODIFICACION” se abritin y leerdn en voz alta con la oferta
cotrespondiente. No se permitird ninguna modificacion a las ofertas a menos que la comunicacidén
correspondiente contenga la autotizacién vilida para solicitar la misma y sea leida en voz alta en el acto
de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacién los sobres que se abren y leen en
voz alta durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

Todos los demis sobres se abririn de uno en uno, leyendo en voz alta: el nombre del oferente; los
precios de la oferta, incluyendo cualquier descuento; la existencia de la Garantia de Setiedad de la
Oferta y cualquier otro detalle que el Banco Central de Nicaragua considere pertinente. Solamente los
descuentos leidos en voz alta se consideraran en la evaluacién. Ninguna oferta sera rechazada durante el
Acto de Apertura, excepto las ofertas tardias, que se devuelven.

Fl Banco Central de Nicaragua, preparard un acta de apertura de las ofertas que incluiri como minimo:
el nombre del oferente, si existe retiro, sustitucién o modificacién de ofertas; el precio de la oferta, el
precio de los lotes si corresponde, incluyendo cualquier descuento si estaba permitido; la existencia o
no de la Garantia de Seriedad de la Oferta. Se les solicitard a los representantes de los oferentes
presentes que firmen la hoja de asistencia. Una copia del acta serd distribuida a los oferentes que
estuvieron presentes en el acto de apertura.

Los oferentes o sus representantes tendrin derecho a examinar las demds ofertas, a solicitar se haga
constar sus observaciones validadas con su firma en el acta de apertura, la cual debera ser firmada por
los miembros del Comité de Evaluacién y por los Oferentes que deseen hacerlo.
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29.8

30.1

30.2

311

31.2

31.3

32.1

322

33.1

Emitiendo confianza y estabilidad

La apertura de las ofertas no crea en ningin caso derechos adquiridos, pudiendo la oferta ser rechazada
posteriormente por el Comité de Evaluacion, segin se establece en la Ley No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento General a la
Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico” y en el presente Documento
de Licitacion.

E. Evaluacion y Comparacion de las Ofertas
30. Confidencialidad

No se divulgard ninguna informacién relacionada con la revisién, evaluacién, comparacién y post
calificacién de las ofertas, ni sobre la recomendacién de adjudicaciéon del contrato hasta que se haya
notificado o publicado la adjudicacién.

Ningun oferente se comunicara con Banco Central de Nicaragua sobre ningin aspecto de su oferta a
partir del momento de la apertura de las ofertas y hasta la adjudicacién del Contrato.

31. Aclaracion de las Ofertas

Durante la etapa de evaluacién, el Comité de Evaluacién a través de la Unidad de Adquisiciones podri
solicitar a los oferentes, por esctito o en forma electronica, aclaraciones a sus ofertas.

Las aclaraciones deberin efectuarse por los medios antes indicados y no podrin alterar el contenido de
la oferta original, ni violentar el Principio de Igualdad entre los oferentes.

Las aclaraciones deberan ser presentadas por los oferentes dentro del plazo miximo de dos dias hibiles
a partir de la fecha de recepcién de la solicitud de aclaracion y darse a conocet al testo de oferentes.

32. Cumplimiento de las Ofertas

Para determinar la mejor oferta, el Banco Central de Nicaragua se basari en el contenido de la propia
oferta.

Mejor oferta, es aquella que mejor se ajusta una vez aplicados los factores establecidos en el Pliego de
Bases y Condiciones. En ningtin caso se calificarin las condiciones que el proponente tenga en exceso
de las minimas requeridas para acreditar su capacidad para cumplir el contrato, en términos de
experiencia, capacidad-financiera, operativa, entre otros. Tales condiciones se exigirin exclusivamente
de manera proporcional al valor y complejidad del objeto a contratar.

33. Principio de Subsanabilidad

En este procedimiento de contratacién primara lo sustancial sobre lo formal. No podrin rechazarse las
ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones de
capacidad del oferente o soporten el contenido de la oferta y que no constituyan los factores de
seleccién determinados en los pliegos de bases y condiciones o que no afecte la calificacién de la
oferta. Estos podran ser aportados posteriormente mediante requerimiento de la entidad, si el oferente
no aporta lo que se le requiera, se rechazara su oferta.
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Emitiendo confianza y estabilidad

33.2 La Unidad de Adquisiciones otorgara un plazo maximo de dos (2) dias, desde el dia siguiente de la

333

334

33.5

34.1

34.2

notificacién, para que el oferente los subsane, en cuyo caso la oferta continuari vigente para todo
efecto, a condicién de la efectiva enmienda del defecto encontrado dentro del plazo previsto, salvo que
el defecto pueda corregirse en el mismo acto.

No se podra subsanar:

(a) La falta de la firma en la oferta.

(b) La no presentacién de la garantia Bancaria o Fianza de setiedad de la oferta.

(¢ Los documentos a ser utilizados para determinar el camplimiento de los criterios establecidos
en el método de evaluacion de las ofertas.

(d) Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta econémica,

()  Acreditar hechos ocutridos con posterioridad a la fecha maxima prevista para la presentacion
de las ofertas.

A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con el PBC, el Comité de Evaluacion corregira
errores aritméticos de la siguiente manera:

(a) sihay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio
unitario por las cantidades cotrespondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total sera
corregido. Si en opinién del Comité de Evaluacién hay un error obvio en la colocacién del punto
decimal, entonces el total cotizado prevalecera y se corregira el precio unitario;

(b) si hay un error en un total que cotresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y se corregira el total,

()  si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a
menos que la cantidad expresada en numero corresponda a un error aritmético, en cuyo caso
prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.

Si el oferente que presentd la oferta evaluada como la mas favorable no acepta la correccién de los
errores, su oferta serd rechazada.

34. Examen preliminar de las ofertas

El Banco Central de Nicaragua, examinara todas las ofertas para confirmar que todas las credenciales y
la documentacién técnica solicitada han sido suministrados y determinara si cada documento entregado
estd completo.

Antes de proceder a la evaluacién detalladas de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua determinard
si cada una de ellas contiene:

(2) cumple con los requisitos de elegibilidad;
(b) ha sido debidamente firmada;
(c) estd acompafiada de la Garantia Bancaria o Fianza de Seriedad de la Oferta; y

(a) cumple sustancialmente con los requisitos esenciales de los documentos de licitacion.
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Emitiendo confianza y estabilidad
El Banco Central de Nicaragua rechazara las ofertas en los casos siguientes:

a) Cuando la oferta no estuviese firmada por el Oferente o su Representante Legal debidamente
acreditado.

b) Cuando el Oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto
sin estar autorizado en el pliego de bases y condiciones.

c) Cuando el Oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el pliego de bases y
condiciones.

d) Cuando el Oferente no presentare las Garantias Bancarias o Fianzas requeridas.

¢) Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el pliego de bases y
condiciones.

f) Contenga un precio ruinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir su
incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la tetribucién establecida,
previa indagacién con el oferente con el propésito de avetiguar si éste satisface las condiciones de
participacion y sera capaz de cumplir los términos del contrato.

g) Cuando el Oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones reguladas por
el articulo 44 de la Ley.

34.4. El Comité de Evaluacién descalificara al oferente en los supuestos siguientes:

35.1

35.2

36.1

37.1

a.  Cuando el Oferente no satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera,
establecidos en la Ley y pliego de bases y condiciones.

b.  Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicién para presentar ofertas o se encontrase
sancionado de conformidad con la Ley.

c.  Cuando el Oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados
dentro del procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes inconsistencias entre los
documentos entregados o las afirmaciones realizadas por el proponente y la realidad.

35. Examen de Términos y Condiciones; Evaluacion Técnica

El Banco Central de Nicaragua examinara todas las ofertas para confirmar que todas las estipulaciones
y condiciones técnicas solicitadas han sido aceptadas por el Oferente.

El Banco Central de Nicaragua evaluara los aspectos técnicos de la ofetta presentada, para confirmar
que todos los requisitos de los Bienes y Setvicios del Documento de Licitacién, han sido cumplidos,
caso contrario la oferta serd rechazada.

36. Conversidon a una sola moneda

Para efectos de calificacion y evaluacion de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua convertiri todos
los precios de las ofertas expresados en monedas distinto origen, a la moneda tnica definida en el
pliego de bases y condiciones (Cérdobas), utilizando el tipo de cambio oficial establecido a la fecha del
acto de apertura de las ofertas por el Banco Central de Nicaragua.

37. Evaluacion de las ofertas

El Banco Central de Nicaragua evaluari todas las ofertas que cumplen los requisitos esenciales
establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones.
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37.2

373

37.4

37.5

37.6

37.7

37.8.

Emitiendo confianza y estabilidad
Los valores, puntajes y los critetios aplicables a la evaluacién técnica y econdmica deberin set objetivos
y congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetatse a criterios de razonabilidad,

racionalidad y proporcionalidad.

Asi mismo, el presente PBC identifica y expresa con claridad y de forma expresa los documentos
probatorios, que permitan valorar la capacidad del oferente y la calidad del setvicio a adquitir.

La oferta técnica presentada serd evaluada aplicando el método cumple o no cumple, sin asighar puntaje
adicional al que exceda el minimo requerido.

Si los servicios son estandatizables, el criterio de seleccion sera unicamente el precio, en caso contrario,
se debera ponderar precio en calidad.

Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua utilizara Ginicamente los factores, metodologias y
criterios definidos en el PBC, son pena de nulidad.

Al evaluar las Ofertas, el Banco Central de Nicaragua considerara lo siguiente:
(a) el precio cotizado;

(b) el ajuste del precio por cotrecciones de errores aritméticos;

(c) el ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos;

(d) ajustes debidos a la aplicacion de criterios de evaluacion.

Al evaluar una oferta el Contratante excluird y no tendra en cuenta disposiciones relativas al ajuste de
precios durante la ejecucion del contrato.

37.9. Podra permitirse a los Oferentes cotizar precios separados por uno o mas lotes en atencion a la

37.10.

otganizacién de la adquisicién en cuanto a la naturaleza, tipo, alcance, magnitud, complejidad o
cualquier otra condicién de los Servicios Generales requeridos.

Fl Contratante podri adjudicar uno o vatios lotes a mas de un Oferente. La metodologia de evaluaciéon
para determinar la adjudicacién por lotes estd detallada en la Seccién III, Criterios de Calificacion y

. Evaluacién.

38.1

38.2

38.3

38. Pos calificacién del Oferente

El Banco Central de Nicaragua, determinar a su entera satisfaccién, si el oferente seleccionado como
el que ha presentado la mejor oferta, esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente.

Dicha determinacién se basard en el examen de la evidencia documentada de las calificaciones
presentadas por el Oferente.

Una determinacién afirmativa de la calificacion del Oferente o de la oferta, sera requisito previo para la
adjudicacién del contrato. Una determinacién negativa resultara en el rechazo de la oferta del oferente,
en cuyo caso el Banco Central de Nicaragua, procederi a determinar si el siguiente oferente que ha
presentado la mejor oferta.
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38.4 El Comité de Evaluacion recomendari la adjudicacién de la licitacin al oferente que ajustandose a los

39.1

40.1

41.1

412

41.3

42.1

422

42.3

requisitos esenciales de los documentos de licitacién haya presentado la mejor oferta, estableciendo el
orden de prelacién para lo cual elaborara un informe que deber hacer llegar a la Autoridad Maxima del
Banco Central de Nicaragua con copia a cada Oferente.

39. Derecho de aceptar cualquier oferta o de techazarla

El Banco Central de Nicaragua se reserva el derecho a aceptar o rechazar todas o cualquier oferta, de
cancelar, declarar desierto o anular el procedimiento licitatorio, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante los Oferentes.

F. Adjudicacion del Contrato
40. Criterios de Adjudicacion

El Banco Central de Nicaragua adjudicari el Contrato al Oferente cuya oferta haya sido determinada
como la mejor oferta y determine que el oferente estd calificado para ejecutar el Contrato
satisfactoriamente, asi mismo se reserva el derecho de hacer adjudicaciones totales, el BCN puede
adjudicar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria y necesidades del 4rea requerida.

41. Suspension o Cancelacion

St durante el desarrollo del procedimiento de licitacién se suscitan situaciones de caso fortuito o fuerza
mayor que impidan el normal desarrollo del mismo cuya solucién pueda ser superada dentro de un
plazo prudencial que no sea superior a treinta dias calendarios y que no afecte el monto y objeto de la
contratacion, la entidad contratante podra mediante Resolucién motivada suspender el proceso de
contratacién administrativa, indicando expresamente el plazo de suspensién y las razones que lo
motivan, pudiendo reiniciar el procedimiento de la contratacién.

Si las circunstancias acontecidas por cualquiera de estas causas no puedan ser resueltas con la prontitud
requerida dada la naturaleza de la contratacién, la entidad deberi cancelar la misma, motivando
mediante Resolucién Administrativa tal circunstancia.

El acto de Suspensién o Cancelacién no derivan responsabilidad alguna para el Banco Central de
Nicaragua u organismo contratante. La resolucién debers ser notificada a los oferentes y publicarse en el
portal Gnico de contratacion.

42. Adjudicacién

La Licitacién se adjudicari mediante Resolucién motivada emitida por la autoridad maxima de la
Entidad del Banco Central de Nicaragua dentro del plazo miximo de 3 (tres) dias h4biles posteriores a la
notificacién del Dictamen de Recomendacién del Comité de Evaluacién, indicando, especificamente el
nombre y cargo del funcionario autorizado para firmar el contrato.

Considerando la viabilidad econémica, técnica y/o administrativa la adjudicacién podra ser total o

parcial o por lotes de las ofertas presentadas, siempre que sea conveniente para satisfacer el interés
publico perseguido con la contratacion.

Una vez firme la resolucién de adjudicacién, la administracién superior o su delegado del Banco Central

de Nicaragua, procedera a formalizar el contrato de acuerdo con el modelo incluido en el Pliego de
Bases y las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

21



Emitiendo confianza y estabilidad

424 La Resolucién de Adjudicacion emitida por la autoridad méxima del Banco Central de Nicaragua sera
comunicada a los ofetentes por el mismo medio empleado para la convocatoria, dentro de los dos (2)
dias habiles posteriores a su emision.

43. De la Re-Adjudicacion

43.1 El Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar la contratacion de la licitacién al oferente que sigue
en orden de prelacién cuando:

a. Cuando el oferente ganador haya sido notificado para presentarse a firmar el contrato y no se
presenta dentro del plazo ototgado; sin que medie justa causa perdiendo autométicamente el
derecho adquitido; sin petjuicio de la sancién administrativa aplicable.

b. Cuando el oferente adjudicado pot cualquier razén termine anticipadamente el contrato sin
habetlo ejecutado en mas de un treinta (30%) por ciento.

44. Declaracion Desierta

44.1. El Banco Central de Nicaragua, mediante resolucién motivada, debera declarar desierta la licitacion
cuando:

® No se presentare oferta alguna.

o Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando en tal supuesto, las razones técnicas y econdmicas
basadas en el incumplimiento del pliego de bases y condiciones.

e En el proceso de evaluacién se comprueban etrores sustanciales respecto a las especificaciones
contempladas en el pliego de bases y condiciones.

e No esté de acuerdo con el dictamen del Comité de Evaluacién, fundamentando su desacuerdo en
razones de interés publico.

44.2. Cuando se declare desierta una licitacién, se podra iniciar nuevamente el proceso con una reduccién del
cincuenta por ciento (50%) en los plazos, previa tevisién del pliego de bases y condiciones que sitvi6
de base en la licitacién, incluyendo los ajustes que sean necesario sin que se altere el objeto a contratar.

44.3. la resolucién de Declaracion de Desierta, no hari incurrit en responsabilidad contractual o pre-
contractual alguna al Contratante.

44.4. La Resolucién de Declaracién de Desierta debera ser notificada a los ofetentes en un plazo maximo de
tres (3) dias a partir de la comprobacién de las causales indicadas en el numeral 44.1, y publicarse en el
portal Gnico de contratacién sin petjuicio del uso de otros medios de publicacion.

45, Recursos

45.1 Los oferentes tienen derecho a hacer uso de los Recursos que la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Péblico” y Decteto No. 75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, disponen en su Capitulo X y Titulo X,
respectivamente. :
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46. Firma del Contrato

46.1 Una vez consentido o administrativamente firme la adjudicacion, los plazos pata suscribir el contrato son

b)

46.2

47.1

47.2

48.1

49.1

los siguientes:

Dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al consentimiento de la adjudicacién, el Banco Central de
Nicaragua, deberi citar al oferente ganador, para que dentro del plazo de 3 (tres) dias habiles susctiba el
contrato con toda la documentacion requerida;

Cuando el Banco Central de Nicaragua no cumpla con citar al adjudicado o no susctiba el contrato
dentro del plazo establecido, el oferente podri requerir su suscripcién, dindole un plazo no mayor de 3
(tres) dias habiles.

Cuando el oferente ganador no se presente dentro del plazo otorgado, sin que medie justa causa,
perderd automiticamente el derecho adquirido, sin perjuicio de la aplicacién de las sanciones
administrativas cotrespondientes.

47. Garantia Bancaria o Fianza de Cumplimiento del Contrato

El Oferente seleccionado debera presentar una Garantia de Cumplimiento de Contrato equivalente al
5% del valor total del Contrato. Y deberd ser una Garantia o Fianza emitida por una Institucién
Financiera o Compafifa Aseguradora autorizada y supervisada por la Superintendencia de Bancos y de
Otras Entidades Financieras (SIBOIF), de conformidad a Circular Administrativa No.
DGCE/UN/08-2015, emitida el 08 de Julio del afio 2015, por la Direccion General de
Contrataciones del Estado (DGCE/MHCP). NO SE ACEPTARAN CHEQUES
CERTIFICADOS Y/O CHEQUES DE GERENCIA.

Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacién de la Garantia Bancaria o Fianza de
Cumplimiento mencionada anteriormente o no firma el Contrato, se constituira la base suficiente para
anular la adjudicacion del contrato y hacer efectiva conforme a derecho la Garantia de Seriedad de la
Oferta. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua podra re-adjudicar el Contrato a la segunda oferta
mejor posicionada, si esta resultare conveniente a sus intereses, se ajuste sustancialmente al Pliego de
Bases y Condiciones, y que esté calificado para ejecutar el Contrato satisfactoriamente.

48. Garantia Bancaria o Fianza de Anticipo

Previo a cualquier desembolso, el Banco Central de Nicaragua, debers recibir a satisfaccién  Garantia
Bancaria o Fianza de Anticipo rendida por el Adjudicado, por un monto del cien por ciento

(100%)  del valor adelantado, y por un plazo de vigencia que cotresponda con la amortizacién total
del mismo. (No aplica para esta licitacién.)

49. Garantia Bancaria o Fianza Discrecionales

El Banco Central de Nicaragua, podri solicitar al contratista la presentacién de otras Garantia
Bancatias o Fianzas acorde con la naturaleza y alcance del servicio, tales como:
Garantia Bancaria o Fianza o Garantia a la Calidad y Rendimiento: para asegurar Ia calidad del objeto
de la contratacién, con una vigencia y monto acorde a la naturaleza del bien objeto de la contrata---
cién y previamente establecido en los estudios previos.
Garantia Bancaria o Fianza o Garantia contra Vicios Ocultos: para proteger al Contratante contra
defectos en bienes que a simple vista no sean detectables y que revelen su existencia con
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postetioridad a la entrega definitiva y finiquito del contrato. El monto de esta
Garantia/Fianza y su vigencia seri establecida considerando la complejidad del objeto de la

contratacién conforme los estudios previos.

Garantia Bancaria o Fianza o Garantia contra Dafios a Tetceros: El monto de esta Garantia/Fianza y

su vigencia setd establecida considerando la complejidad del objeto de la contratacién conforme los
estudios previos.

En el caso de las micro, pequefias y medianas empresas, se aceptaran Garantia/Fianzas emitidas
en base a Ley No. 663 "Ley del Sistema de Sociedades de  Garantias Reciprocas para las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas". i

50. Penalidades

El Banco Central de Nicaragua, podra penalizar al oferente a través de multas por cada dia de retraso,
hasta un maximo del 10% del valor total del contrato. Esta multa no podra ser mayor al 1% por
cada dia de retraso.

51. Acreditacion

Acreditacién de representantes en Acto Piblico, las personas naturales concurren personalmente o a
través de sus representantes, debidamente acreditados ante la Unidad de Adquisiciones o
representantes de la méaxima autoridad mediante carta poder simple.

Las personas juridicas, lo hacen por medio de su representacién legal o apoderado acreditado con
carta poder simple.

52. De la devolucién de garantias (en los procesos que apliquen)

La Unidad de Adquisiciones, para ejecutar el proceso de devolucién de garantia (cualquiera sea su
tipo y naturaleza) deberd comunicar al 4rea organizativa solicitante la peticién de devolucién de
garantia solicitada por el oferente y asegurar estas cumplan las siguientes condiciones:

Garantia de seriedad de oferta: recibida la resolucién de la autoridad competente cuando se declare
desierto el proceso de contratacién o la notificacion que se ha firmado el contrato por ambas partes.

Garantia de anticipo: recibido el informe del 4rea organizativa solicitante que indique que el
contratista no posee saldos pendientes por amortizar y manifieste su aprobacién para la devolucion de
la garantia.

Garantia de cumplimiento: recibido el acta de recepcién final y un informe conclusivo que
indique que el proveedor no tienen productos pendientes de entregar y manifieste su aprobacion para
la devolucién de la garantia.

Garantia contra vicios ocultos y redhibitorios: recibido el informe conclusivo que indique que no
hay fallas o desperfectos en la obra y manifieste su aprobacién pata la devolucién de la garantia.

Garantia de Calidad: recibido el informe del area organizativa solicitante en el cual indique que los

bienes y servicios estan libres de defectos atribuibles al disefio y manifieste su aprobacion para la
devolucién de la garantia.
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53. Negociacién de Precios

53.1 ‘En base al Art. 61 de la Ley 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico”, el BCN

podra realizar Negociacién de Precio a las ofertas recibidas, a fin de ajustarlo de la mejor manera al
interés publico, de conformidad con lo establecido en Circular Administrativa DGCE/SP/11-2014,

emitida el 30 de septiembre del afio dos mil catorce por el Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico.
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Seccién II. Datos de la Licitacién (DDL)

A. Disposiciones Generales

Banco Central de Nicaragua

Licitacién Publica No. BCN-05-36-16

Nombre del Prestatario es: Fondos Propios Banco Central de Nicaragua

Nombre de la Licitacién Piblica: “Servicio de Soporte y Garantia de la Solucién de Replicacién y
Sistema de Almacenamiento”.

B. Contenido del Documento de Licitacion

Las solicitudes de aclaracién de las ofertas deben dirigirse:
Atencién: Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua
Direccién: Km. 7 Sut, 300 mts al Este.

Ciudad: Managua, Nicaragua

Teléfono: 2255 — 7171 Ext. 4555

Direccién de cotreo electronico: cmh@bcn.gob.ni con copia a kmc@bcn.gob.ni

C. Preparacion de las Ofertas

Los Oferentes debetan presentar los siguientes documentos adicionales con su oferta: Ver Seccién de
Especificaciones Técnicas.

No se consideraran ofertas alternativas.

Lugar de Destino: Banco Central de Nicaragua

Los precios cotizados por el oferente no serin ajustables.

El plazo de validez de la oferta seri de: 60 dias calendatios ptotrogable por 30 dias mas.

La oferta deber4 incluir una Garantia Seriedad de Oferta por el 1% del valor total de la ofetta incluyendo
impuesto, la misma debera ser una Garantia Bancaria o Fianza de Conformidad a Circular Administrativa |
DGCE/UN/08-2015 (NO SE ACEPTARAN CHEQUES CERTIFICADOS Y/O CHEQUES DE
GERENCIA).
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El oferente adjudicado deberi presentar una Garantia de Cumplimiento de Contrato por el 5 % del monto
del contrato, la misma debera ser una Garantia Bancaria o Fianza de Conformidad a Circular Administrativa
DGCE/UN/08-2015 (NO SE ACEPTARAN CHEQUES CERTIFICADOS Y/O CHEQUES DE
GERENCIA).

Ademis de la oferta original, deberan de presentar 2 (dos) copias integras de la oferta original
debidamente foliadas (enumeradas) y encolochadas (sin Hoja suelta), de las cuales deberin de
ptesentarlas de forma ordenada.

D. Presentacion y Apertura de Ofertas

Los ofetentes no podran tener la opcién de presentar sus ofertas electronicamente.

El sobte que contenga la oferta debera portar la siguiente leyenda adicional de identificacion:

La presentacion de las ofertas tendrd lugar en:
Direccion: Banco Central de Nicaragua

Lugar: Recepcién del BCN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 20 de Junio 2016

Hora: 11:15 a.m.

La apertura de las ofertas tendra lugar en:
Direcciéon: Banco Central de Nicaragua
Lugar: Sala de Capacitacion BCN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 20 de Junio 2016

Hora: 11:30 a.m.

Régimen de Cuota Fija

¢ De conformidad a lo dispuesto en el articulo 249 numeral 8) de la Ley No. 822, Ley de Concertacién
Tributaria, quedan excluidos del Régimen de Cuota Fija, las personas naturales insctitas como
Proveedores del Estado, y que realicen ventas o presten servicios con montos supetiotes a los cincuenta
mil cérdobas netos por transacciéon. En todo caso, deberin incluirse en la oferta econémica todos los
impuestos aplicables.

e Siel Contratante adjudicara la licitacién a un Proveedor sujeto al Régimen de Cuota Fija, debera informar
de tal situacién a la Direccién General de Ingresos para el traslado de dicho Proveedor al Régimen

General.
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E. Calificacion y Evaluacion de las Ofertas

Los precios de las ofertas expresados en difetentes monedas se convertirin a: cérdobas
La fuente del tipo de cambio seri: Banco Central de Nicaragua
La fecha a la cual cotrespondera el tipo de cambio setri: fecha de la apertura de ofertas

F. Adjudicacién del Contrato (N/A)

® Los Oferentes podrin presentar ofertas fofales o parials en base a los ltes indicados en el presente
documento.

¢ En la formalizacién contractual se requerird la presentaciéon de Garantia Bancatia o Fianza de
Cumplimiento.

¢ El pago de anticipos requerira la presentacién de Garantia Bancatia o Fianza por un monto del 100% del
valor adelantado.
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Seccién ITI.  Criterios de Evaluacion y Calificacion

1. Criterios de Evaluacién y Ponderacion de los criterios

Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas: Se evaluard Gnicamente a las ofertas que cumplan con
las especificaciones técnicas y con los requerimientos de experiencia de servicios similares realizados. Una vez
se determine el cumplimento de los requerimientos anteriormente indicados se procederd a evaluar de la
siguiente manera:

Se aclara que todo el requerimiento debe apegarse al cumplimiento del 100% de las especificaciones técnicas
minimas requeridas.

EVALUACION DE OFERTAS PARA TODOS LOS COMPONENTES

Las especificaciones técnicas de la oferta técnica presentada seran evaluadas segan el método cumple o no
cumple.

Postetiot al cumplimiento del apartado de especificaciones técnicas descrito en cada componente, el oferente
que oferte el precio mas bajo para los bienes solicitados obtendra el puntaje total y se le tomara como base.

Criterios de Evaluacién Econémica Puntaje
Precio mas bajo 100%

La calificacién de los otros proveedores se otorgara de manera proporcional siguiendo la siguiente férmula:

Puntaje (n) = Puntaje total * [Ofetta base / Oferta (n)]
Dénde: Puntaje (n) = Puntaje del oferente (n)
Oferta (n) = Oferta del oferente (n) para el lote x
Oferta base = Oferta con precio mas bajo

El oferente debera especificar por separado los costos para los servicios solicitados en las especificaciones
técnicas.
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Seccién IV. Formularios de la Oferta

e Formulario de Informacidn sobre el oferente

¢ Formulario de la oferta

e Lista de servicios y actividades y precios

e Lista de Insumos (No aplica para esta licitacién)

e Lista de Personal

e Lista de Equipo y Hetramientas

e (Carta Compromiso del Oferente

e Formulario de Informacién Financiera

e Cronograma de Ejecucién (No aplica para esta licitacion)

e Formulario de Autorizacion del Fabricante
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Formulario de Informacion sobre el Oferente

[E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No se aceptard ninguna alteracion a
este formulario ni se aceptardn substitutos.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
L No.: [indicar el procedimiento y el nsimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

1. Nombre juridico del Oferente /indicar el nombre juridico del Oferente]

2. Si se trata de una Asociacion en Participacién, Consotcio o Asociacién (APCA), nombre juridico de cada
miembro: [indicar el nombre juridico de cada miembro de la APCA]

3. Pais donde esta registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta registrarse [indicar el pais de
cindadania del Oferente en la actualidad o pads donde intenta registrarse]

4. Afio de registro del Oferente: [indicar el asio de registro del Oferente]

Ut

. Direccién juridica del Oferente en el pais donde estd registrado: [indicar la Direccion juridica del Oferente en el
pais donde estd registrado]

6. Informacién del Representante autotizado del Oferente:
Nombre: [indicar el nombre del representante antorizado]
Direccion: [indicar la direccidn del representante antorizado]
Numeros de teléfono: [indicar los niimeros de teléfono del representante antorizada]

Direccion de correo electronico: [indivar la direccin de corveo electronico del representante antorizado]

7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: [marcar lafs) casilla(s) de los documentos originales
adjuntos]

¢ [Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa

® Sise trata de una Asociacién en Participacién, Consotcio o Asociacién (APCA), carta de intencién
de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

® i se trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomia
jutidica y financiera y el cumplimiento con las leyes cometciales,
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Formulario de la Oferta

[E! Oferente completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se permitirin alleraciones a este formulario
ni se aceptardn substituciones.]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y asio) de la presentacion de la Oferta]

L No. : [Indicar el procedimiento_y el nsimero del proceso licitatorio]

Llamado a Licitacién No.: [indicar e/ No. del Liamado]

Altetnativa No. [Indicar el ndimero de identificacion si esta es una oferta alternatival

A: [nombre completo y direccion del Contratante]

Nosotros, los susctitos, declaramos que:

Q)

(b)

©

@

®

®

H)

Hemos examinado y no tenemos objecién o reserva alguna al pliego de bases y condiciones que regula
la ptesente licitaci6n, incluso sus Correcciones Nos. [indicar el nimero y la fecha de emision de cada corveccion];

Oftecemos ptroveer los siguientes Servicios Generales de conformidad con el Documento de
Licitacién, de acuerdo con la Lista de Setvicios, Actividades, precios y Lista de Insumos.

El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) a
continuacién es: [indicar ¢l precio total de la oferta en palabras y en cifras, indicando las cifras respectivas en diferentes

 monedas];

Los descuentos oftecidos y la metodologia para su aplicacion son:

Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos seran aplicables: [detallar cada
descuento ofrecido y el articulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica el descuento].

Metodologia y Aplicacién de los Descuentos. Los descuentos se aplicarin de acuerdo a la siguiente
metodologia: [Detallar la metodologia que se aplicard a los descnentos];

Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo de establecido a partir de la fecha
limite fijada para la presentacién de las ofertas. Esta oferta nos obligard y podri ser aceptada en
cualquier momento antes de la expiracién de dicho periodo.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantfa de Cumplimiento del
Contrato.

Los suscritos, incluyendo todos los subcontratistas requeridos para ejecutar cualquier parte del conttato,
tenemos nacionalidad de paises elegibles [indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos los miembros que
comprende el Oferente, si el Oferente es una APCA, y la nacionalidad de cada subcontratistay Vendedor]

No tenemos conflicto de intereses institucional.

Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o Vendedotes para

ejecutar cualquier parte del contrato, no han sido declarados inelegibles conforme las leyes de Nicaragua
u otras normativas oficiales vigentes;
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Los susctitos nos comprometemos a cumplir con las obligaciones de caracter legal para el personal que
prestara los Servicios Generales objeto de la presente Licitacion.

Ademis nos comprometemos a velar por la conservacion adecuada de las maquinas, equipos y las
instalaciones dentro de los recintos que son objeto de la prestacion del Servicio. En el caso que nos
indique el Contratante, procederemos a susctibir seguros contra siniestros especificos, protegiendo asi
los servicios e instalaciones del Contratante.

Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la notificacién de
adjudicacién, constituirin una obligacién contractual entre nosotros, hasta que el Contrato formal haya

sido perfeccionado por las partes.

Entendemos que ustedes no estin obligados a aceptar las ofertas que reciban.

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo del Oferente]

El dia

del mes del afio

Firma:
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Lista de Servicios, Actividades y Precios
E/ Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones signientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y aio) de la presentacion de Ja Oferta]
L No.: [indicar el procedimiento y el néimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

Esta lista define el trabajo que hay que hacer, desglosando los Servicios Generales en las tareas y actividades, Unidad de Medida
y Precios Unitarios que se deben realizar para lograr los objetivos y cumplir los requisitos de los Términos de Referencias y

Aspectos Técnicos.

Items Actividad U/M (En | Cant. Precio Unitario | Precio Total Sin
caso que Sin IVA IVA
aplique) (Multiplicacién

de la cantidad x
el precio
unitario)

Sub - Total
Impuestos
Precio Total
Notas del Oferente:
El dia del mes del afio
Firma
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Lista de Insumos (No aplica para esta licitacion)

E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y aiio) de la presentacion de la Oferta)
L No.: [indicar el procedimiento y el nsimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas
No. Equipo Actividad Tarea Decripcion | Cantidad Precio Precio
de Insumos unitario Total
Sin IVA Sin
IVA
Sub - Total
Impuestos
Precio Total
Notas del Oferente:
El dia del mes del afio
Firma
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Lista de Personal (N/A)

E! Oferente deberd completar este formulario de acnerdo con las instrucciones signientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afto) de la presentacion de la Oferta]

L No.: [indicar el procedimiento y el ndimero del proceso licitatorio]

Pagina

paginas

La Lista de Personal debe contener la informacion febaciente del personal que hard los trabajos de los Servicios Generales cuando

se adjudigne ¢l contrato.

Nombre Titulo Académico Cargo Afios de Afios en la
completo experiencia. empresa.
Notas del Oferente:
El dia del mes del afio
Firma
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Lista de Equipos y Herramientas (N/A)

E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones signientes.|

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
L No.: [indicar el procedimiento y el niimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

Incluir el listado de todos los equipos y herramientas que el Oferente aportard para ejecutar las actividades y mantendri
permanentemente en el drea o lugar cuando realice los Servicios Generales.

No. Descripcion Cantidad Antigiiedad Valor Evaluacién
Notas del Oferente:

El dia del mes del afio

Firma
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Carta de Compromiso del Oferente

Nombre de la Licitacién: Numero de la Licitacién:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios Generales:

Con Atencibn a:
Estimado (s) sefiores (as):

Luego de haber examinado el Pliego de Bases y Condiciones, aceptamos todas y cada una de las
Especificaciones Técnicas y Generales establecidas en el mismo.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministrar los servicios “SERVICIO DE SOPORTE
Y GARANT{A DE LA SOLUCION DE REPLICACION Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO”
con todos y cada uno de las especificaciones técnicas y generales solicitadas, entte otros, de acuerdo a lo
establecido en el presente Pliego de Bases y Condiciones.

Esta oferta, junto con su aceptacién por esctito incluida en la notificacién de adjudicacién, constituird un
Contrato valido hasta que se firme un Contrato formal.

Fechado el de de 20

Debidamente autorizado pata firmar esta oferta por y en nombre de:

Nombre completo del Representante Legal Firma
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Formulario de Informacién Financiera

Nombre de la Licitacion: Nudmero de la Licitacién:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios:

RAZONES FINANCIERAS ANO 2013

Razén de Liquidez (Activos Cottientes / Pasivos Cotrientes)
Razén de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)
Razén de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patrimonio)

Suma total

RAZONES FINANCIERAS ANO 2014

Razén de Liquidez (Activos Cottientes / Pasivos Cottientes)
Razén de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)

Razén de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patrimonio)

Suma total \

Notas del Oferente:

Nombre completo del Representante Legal Firma
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Cronograma de Ejecucién (No aplica para esta licitacién)

E/ Oferente deberi completar este formulario de acwerdy con las instrucciones signientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes_ y aio) de la presentacién de la Oferta]
L No.: [indicar el procedimiento y el niimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas
Responsable MES MES MES
dela SEMANA 112131 4 1 2 3 4 1 2 3 |4

Ejecucién | ACTIVIDADES

Notas del Oferente:

El dia del mes del afio

Firma
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Formulario Autorizaciéon del Fabricante

[El Oferente solivitari al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las instracciones indicadas. Esta carta de
antorizacion deberd estar escrita en papel membrete del Fabricante y deberd estar firmado por la persona debidamente autorizada
para firmar documentos que comprometan el Fabricante.

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de presentaciin de la oferta]
L No.: [indicar el nsimero del proceso licitatorio]
Alternativa No.: [indicar el No. de identificacion si esta es una oferta por una alternatival

A: [indicar el nombre completo del CONTRATANTE]
POR CUANTO

Nosotros [nombre completo del fabricante], como fabricantes oficiales de [indigue el nombre de los bienes fabricados], con
tabricas ubicadas en [indigue la direccion completa de las fibricas] mediante el presente instrimento autorizamos a
[indicar el nombre y direccion del Oferente] a presentar una oferta con el solo propésito de suministrar los siguientes
Bienes de fabricacion nuestra [nombre y breve descripcion de los bienes], y a postetiormente negociar y firmar el
Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia, respecto a los bienes ofrecidos por la firma antes
mencionada.

Firma:
[Firma del(los) representante(s) antorizado(s) del fabricante]

Nombre: [indicar el nombre completo del representante antorizado del Fabricante]
Cargo: [indicar cargo]

Debidamente autorizado para firmar esta Autotizacién en nombre de: [nombre completo del Oferente]

Fechado en el dia de de 200__ [fecha de la firma]
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I ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO:

Lotes No. Cant. Especificaciones Solicitadas Cumplimiento
1. Servicio de garantia 1 Obligatorio
de  hardware 'y Premium Hardware Support por un afio (23/06/2016-22/06/2017) para:
softwa.r.e p.a’ra €quIpos ¢ Cuatro (4) RecoverPoint Gen4 Setver:
de replicacién 1. NNG03115210098
2. NNG03115210152
3. NNGO03115210172
4. NNG05121810263
2 Renovaci6n por un aiio de Dos (2) switches Connecttix AP-7600B: Obligatorio
2.Renovacién de SAN 1. BRCACV2542G006
Switch
2. BRCACV2543G02H
3.Servicio de 1 Renovacion de Premium Software Support por un (1) afio para la Obligatorio
Renovacion de la solucién de replicacion con RecoverPoint EX Local (CPD2) y Remota
Solucion de (CPD3).
Replicacion
4. Servicio de soporte 1 Cuarenta (40) horas de soporte (presencial y/o remoto) del proveedor Obligatorio
del proveedor local local para asistencias en hardware y software que podran utilizarse a :
demanda durante un afio del 04/08/2016 al 03/08/2017, en horario 7
x 24.
El sopotte técnico debe cubrir asistencias de tipo proactivo /
cotrectivo, tales como asistencias por Hardware (reparaciones,
sustituciones © actualizaciones) y Software (configuraciones y
actualizaciones), para cada uno de los componentes de la solucién, la
respuesta del Ingeniero en el sitio debe ser maximo de 4 horas
postetior a la notificacién de soporte.
Las cuarenta (40) hotas de setvicios no incluirin el tiempo invertido
en atender retrasos imputables al proveedor por soluciones
incompletas o inadecuadas, o que no fueron aceptadas por el BCN.
ANEXO TECNICO
No. Requerimientos de la Empresa Oferente Cumplimiento
1 La empresa fabricante de contar con Certificado ISO 9001 vigente. El oferente debe incluir Oblieatotio
copia del certificado ISO 9001. &
En la oferta se debe incluir enlace a sitios oficiales del fabricante o copia de documentos donde
2 | que hagan constar que el oferente esti autotizado para brindar servicios de sopotte para los| Obligatotio
equipos listados y suministro e instalacién de partes criticas.
El oferente debe presentar descripcién impresa de los alcances y limitaciones de los servicios de
3 |soporte (tales como medios de contacto y tespuesta, niveles de severidad, medidas proactivas),| Obligatorio
asi como las obligaciones del BCN, segiin la documentacién oficial del fabricante.
y )
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No. | Requetimientos de la Empresa Oferente Cumplimiento
Presentar carta de autorizacion del fabricante que haga constar que el oferente es . .
1 . g : Obligatorio
representante autorizado para ofrecer estos servicios en Nicaragua.
2 El ofe.rente de.beré apegarse a las politica-s de' ’seguridad vigentes en el ’BCN y realizar Obligatotio
cualquier trabajo en coordinacién con la Diteccién Infraestructura Tecnolégica (DIT).
El personal que brindari los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo debe ser
3 certificado y contar con expetiencia comprobada de 3 afios minimo en la implementaciéon Oblicatorio
de las soluciones adquiridas por el BCN, asi como en la atencion a incidentes. El oferente &
debe adjuntar los C.V. del personal.
GARANTIAS
No. | Requerimientos de Soporte y Garantia Cumplimiento
1 Garantias requeridas: Obligatorio
*  Garantia setiedad de oferta: 1% del monto total de la oferta.
* Garantia de cumplimiento de contrato: 5% del monto total adjudicado, con
vigencia por al menos doce (12) meses la que sera devuelta al finalizar el contrato de
setvicios de soporte y garantia.
ENTREGA DEL SERVICIO
No. | Entrega de Servicio y servicios conexos Cumplimiento
1 | Los siguientes documentos se deben entregar impresos en Almacén del BCN en un plazo no | Obligatorio
mayor a 45 dias habiles después de haber sido firmado el contrato y recibida la orden de
compra:
= 1 Evidencia de que el soporte y garantia de hardware y software para equipos de
replicacién coincide con el periodo solicitado.
® 2. Evidencia de que el soporte de hardware para dos nodos de solucién de respaldo
coincide con el periodo solicitado.
® 3. Certificado por garantia de hardware y software para equipos de replicacion.
®= 4 Descripcién impresa del setvicio de mantenimiento cotrectivo sin partes en bodega
pata los equipos del componente 1, incluyendo el petiodo de inicio y fin del servicio.
FORMA DE PAGO
No. | Formas de Pago Cumplimiento
1 | El Banco procedera a realizar el 100% del pago total de las facturas para los componentes| Obligatotio
adjudicados, en un plazo maximo de 10 dias habiles, una vez que la Direccién de Infraestructura
Tecnolégica del BCN haya recibido acta de entrega del contratista por las constancia y
certificados, y haya comprobado fehacientemente y a entera satisfaccién que el sopotte y las
garantias estén vigentes y activos para cada uno de los productos.
2 | El oferente adjudicado por cada componente, debera presentar acta de entrega formal con factura| Obligatotio
original y certificados de garantia original de fabricante, en la oficina de Almacén del BCN.
3 |No se aceptaran entregas parciales por componente, aunque cada componente se entregue de| Obligatorio
forma independiente segin esté disponible.
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Porcentaje de la Garantia de Calidad. (No Aplica).

Para garantizar la calidad o vicios ocultos de los bienes sujetos en la presente Licitacién Péblica, se esti
requiriendo que los oferentes deberin entregar los siguientes documentos:

¢ Certificacion ISO: ISO 9001 minimo, vigente o debidamente actualizado, incluir copia del
certificado.

¢ Tiempo de Vigencia de Garantia: Cobertura un (1) afo.

® Carta del Fabricante: De emision reciente y dirigida al Banco Central de Nicaragua, haciendo
referencia al niimero de proceso, a fin que respalde los componentes ofertados al Banco Central,
indicando cobertura del tiempo de garantia.

¢ Carta de Garantia (nacional) del Oferente: Los oferentes deberin especificar que otorga el
tiempo de garantia requerida: cobertura tanto en hardware como software de los componentes.

De la Adjudicacién: ElBanco Central de Nicaragua, se reserva el derecho de realizar adjudicaciones totales
o parciales por lotes.
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PARTE 3 - Contrato

Seccion VI. Modelo de Contrato

[El presente modelo contiene clausulas minimas, pudiendo el Contratante ajustatlas al objeto
contractual especifico, incorporar o suprimir las que no correspondan a la naturaleza de la

contratacion]

CONTRATO XXXXX

10.0:0.0.0.9:0.0.0:0.0.0. 6

PROCESO No. XXX

Nosotros, XXXXX, en adelante se le denominara "EL. BANCO O SIMPLEMENTE BCN”, y por otra
parte el sefior: XXXXXXXXXX , mayor de edad, casado, XXXXX, de nacionalidad XXXXX y de este
domicilio, quien se identifica con Cédula de Identidad Ciudadana No. XXXXXXXXKXK: (XXXXXXX),
quien actia en su calidad de XXXXXX apoderado de la Sociedad XXXXXXXX de la empresa que en lo

sucesivo de este documento se denominara “EL CONTRATISTA”, hemos convenido celebrar el presente
contrato para XXXXX de “XXXXXX”, sujeto a las siguientes cliusulas:

CLAUSULA PRIMERA; REPRESENTACION.EI Sefior: XXXXXXX, acredita su Representacién con los
siguientes documentos: Escritura Piblica Nimero XXX(XX), Poder XXXXXXXXXXXXX, otorgado en esta
ciudad a las XXXX de la X del dia XXXX de XXXX del afio dos mil XXXX ante los oficios notariales de
XXXX e inscrito con el Nuamero XXXX, Pigina XXXX, Tomo XXXX, Libro
KXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXEL  sefior: XXXXXXacredita su Representacién con los siguientes
documentos: Testimonio de Esctitura Publica Numero XXXXXX, autorizada en la ciudad de XXXX a las
XXX de la XXXX del dia XXXX de XXXXX del afio XXXXX , ante los oficios Notariales de XXXXX, la

cual se encuentra inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad Inmueble y Mercantil del Departamento de
XXXX, bajo Numero: XXXX (XX), Piginas: XXXX (XXX), Tomo: XXXX (XX) del Registro de Personas y
con el Namero: XXXXX (XX), Pagina: XXXX (XXX), Tomo: XXXX (XXX), Libro: XXXX. y Testimonio
de Escritura Piblica Numero XXXX (X) de Poder XXXXXXXXXXXXXXXX, autorizada en la ciudad de
Managua, el dia XXXX, a las XXXX, ante los Oficios Notariales de XXXX, el que se encuentra inscrita con
el numero : XXXX (XXX), Paginas: XXXX (XXX), Tomo:XXXX (XXX), Libro: XXXX (XXX) de Podetes
del Registro Pablico de XXXXXXXXXX..

CLAUSULA SEGUNDA. ANTECEDENTES: Mediante Resolucién de Inicio No. XXXXXX del XXXX de
XXXXX del afio dos mil XXXX, la Administracién Superior del Banco Central de Nicaragua, acordd dar
inicio al proceso de Licitacién XX No. XX para “XXXXX?”, la cual de conformidad a los procedimientos y
requisitos establecidos en la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico” y
Decreto 75-2010, del Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del

L i
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Sector Publico, fue adjudicado de forma XXXXX a:XXXXXXX ” mediante Resolucién de Adjudicacién
No. XXXX del XXXX de XXXX del afio dos mil XXXX.

’

CLAUSULA TERCERA. OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO:Mediante el presente contrato,
“EL CONTRATISTA” se compromete con el Banco a XXXX de XXXXX adjudicado de forma XXXX
con base a la Resolucién de Adjudicaciéon No. XXXX emitida el dia XXXX de XXX del afio dos mil XXX en

las instalaciones del “Banco Central de Nicaragua”. Las partes dejan claramente establecido que la naturaleza
del presente contrato, es de indole administrativo dentro del marco de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento a la Ley No. 737 “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”.

CLAUSULA _CUARTA. ESPECIFICACIONES TECNICAS DFEI. SERVICIO Y ALCANCE DEL
CONTRATO

“EL CONTRATISTA?”, se obliga con el BCN a XXXXX, con base a las especificaciones técnicas siguientes:
“EL CONTRATISTA” XXXXXXXXXXXXXXXKXXX.

CLAUSULA QUINTA. OTRAS OBLIGACIONES DEI._CONTRATISTA: Ademés de lo anterior el

contratista se obliga a: XXXXXXXXXX
CLAUSULA SEXTA. PLAZO DE ENTREGA:
“EL. CONTRATISTA?” se obliga a brindar el setvicio contratado en un plazo de XXXXXXXX dicho plazo

comienza a contarse con la xxxx y finalizara el xxx.

CLAUSULA SEPTIMA. VIGENCIA DEL, CONTRATO:

La vigencia del presente contrato comprenderi el petiodo de entrega del setvicio y finalizard hasta que el
funcionario competente informe sobre la debida conformidad y recepcién a satisfaccién de la prestacion a
cargo del contratista, (atticulo 227 del Decreto No. 75-2010, Reglamento de la Ley No. 737, Ley de

Contrataciones Administrativas del Sector Puablico).
CLAUSUILA OCTAVA. ESTANDARES DE CALIDAD DEL XXXX: “EL CONTRATISTA”, deberi

cumplir con los més altos niveles de cumplimiento y estindares de calidad del XXXXX brindado. En caso de
no tener los resultados esperados, dutante la vigencia del Contrato, el BCN se reserva el derecho de no

contratar sus servicios para futuros procesos.

CLAUSULA NOVENA: VALOR DEL CONTRATO, PRECIOS UNITARIOS Y FORMA DE PAGO. Fl

BCN con base al objeto y alcance del presente contrato, los que estin debidamente relacionado y detallado en
la clausula xxxxxx, pagari al CONTRATISTA por la XXXXXX hasta la cantidad de: XXXXXXXXX
(XXXX),Precios Unitatios: El valor antes reflejado se desglosa de la siguiente manera:
KXXXKXXXKXKKXXXXXX. Forma de Pago: El monto total antes descrito, sera cancelado a mas tardar en un
perfodo de XXXXX después de haber recibido el XXXX, via transferencia electronica a la cuenta bancaria

sefialada por “EL. OFERENTE” ptevia presentacion de toda la documentacién soporte indicada por la
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Institucién Bancaria. El BCN, se reserva el detecho de pagar, Gnica y exclusivamente, la cantidad de
XXXXXXXX en base a los precios unitarios antes detallados.
CLAUSULA DECIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO:

Podrin hacerse modificaciones a las cliusulas del presente contrato o sus anexos, por mutuo acuerdo, a través
de adendum al contrato. Para tal efecto, las partes deberan notificar por esctito los nombres de las personas

debidamente autorizadas y las clausulas sujetas a cambios asi como los motivos de la modificacién.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. PROHIBICIONES: “El CONTRATISTA”, no podri ceder el presente

contrato celebrado con el BCN, si no es con la expresa autorizacién del BCN, conferida mediante acto
motivado que indique las razones de interés pablico presentes.

En caso que se autorice la cesion, la persona en cuyo favor se ceda el presente contrato administrativo debers
reunir las mismas condiciones exigidas para el contratista escogido original y podri ser requetido para
presentar garantias adicionales por parte del BCN. La cesi6n del contrato administrativo se hara observando la
forma establecida en el derecho comun. De igual manera “El CONTRATISTA”, notificars al Banco, por
esctito todos los subcontratos que adjudique en virtud del presente contrato, si no los hubiera especificado en
su oferta. “EI CONTRATISTA” deberd contar con la autorizacién del Banco para comenzar a ejecutar los
subcontratos. Dicha notificacién, asi haya sido incluida en la oferta o efectuada posteriormente, no eximira a
“El CONTRATISTA” de ninguna de sus responsabilidades u obligaciones contraidas en virtud del presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CAUSALES DE RECISION DEL PRESENTE CONTRATO: Fl

BCN pbdré, sin perjuicio de los demis recursos que tenga en caso de incumplimiento del presente Contrato,
resolver en su totalidad o en parte mediante notificacién escrita, en los siguientes casos: 1. Si el contratista,
por causas imputables a él, no inicia la entrega del servicio, objeto del contrato dentro de la fecha convenida,
sin causa justificada conforme a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico” y
el Decreto 75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico”; 2.Si interrumpe injustificadamente la ejecucién del setvicio, o se niega a reparar o reponet alguna
parte de ellos, que hubiere sido detectada como defectuosa por El BCN o sus supervisores, 3. Si EL
CONTRATISTA no cumple el objeto del presente contrato o los cambios previa de conformidad con lo
estipulado en el Pliego de Bases y Condiciones del proceso No. XXXXX, o los cambios previamente
aprobados por E1 BCN, o sin motivo justificado no acata las érdenes dadas por el funcionario delegado, 4. Si
el Contratista subcontrata parte de los setvicios objeto del presente Contrato, sin contar con la autotizacién
pot escrito del BCN, 5. Si el contratista, cede los derechos de cobro detrivados del presente contrato, sin
contar con la autorizacién por esctito del BCN, 6.Si EL. CONTRATISTA, no da al BCN y/o funcionarios
delegados, las facilidades y datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervisién de la calidad del
servicio prestado conforme al presente contrato, 7.5i EL CONTRATISTA, cambia su nacionalidad por otra,
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en el caso de que haya sido establecido como requisito, tener una determinada nacionalidad, 8. Si el
contratista, siendo extranjero, invoca la proteccién de su gobierno en relacion con el presente contrato y 9.En
general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del presente contrato, las Leyes,
Tratados y demas aplicables. E1 BCN podra resolver el presente Contrato en todo o en parte, de conformidad
con esta clausula, siguiendo el procedimiento establecido en el Arto. 241 del Decreto No. 75-2010;
Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANTLA DE CUMPLIMIENTO: Para dar cumplimiento con lo
establecido en el Arto. 67 de la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico” y
Arto. 211 Decreto No. 75-2010; Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Piblico”, “EL. CONTRATISTA”, ha constituido Garantia de Cumplimiento de
Contrato, hasta por la suma de: XXXXXXXXXXX( $XXXXX) a favor del BCN (acreedot) con el objeto de
garantizar el cumplimiento pleno de XXXXX de XXXXX objeto del presente contrato. La Garantia de

Cumplimiento de Contrato referida en la presente cliusula se ha constituido mediante XXXXXX Numero:
XXXXX (XXX) emitido pot: XXXXX (XXX), con un petiodo de vigencia de XXXXXX contados a partir de
la fecha de XXXX. Se deja constancia que las partes del presente contrato tuvieron a la vista el original de
XXXX, el cual queda en poder del BCN para garantizar el cumplimiento del objeto del contrato por parte de
“EL, CONTRATISTA”. De conformidad a lo establecido en el Arto. 211 parrafo quinto del Decreto No. 75-
2010; Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”, es
obligacién de “EL CONTRATISTA” mantener vigente la Garantia de Cumplimiento de Contrato, durante la
vigencia del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. CLAUSULA PENALIDADES (MULTAS):

Con base a lo establecido en el Artos. 65, 69y 71 de la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas

del Sector Publico”, el incumplimiento total o parcial del CONTRATISTA Acualquiera de sus obligaciones,
dara derecho al BCN a aplicar por cada dia de incumplimiento, una multa equivalente al XXXX por ciento

(XXX) del valor total del presente contrato. Después de siete (7) dias habiles consecutivos de retraso por patte
del CONTRATISTA, sin que éste haya subsanado el incumplimiento con base a lo acordado en el presente
contrato, el BCN podré iniciar el procedimiento para la ejecucién de la Garantia de Cumplimiento de
Contrato descrito en la clausulaxxxx y podra rescindir el presente Contrato, lo anterior sin petjuicio de la
aplicacién del procedimiento de aplicacién de penalidad el cual pude ser desarrollado antes, de manera
simultinea, o posterior al procedimiento de aplicacién de garanta . Las Multas en concepto de Penalidad por

incumplimiento injustificado setin deducibles del pago del CONTRATISTA.

.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA. EJECUCION DE GARANTIAS y RESCISION DE CONTRATO: Una

vez transcurrido el plazo de incumplimiento sefialado en cliusula anterior, el BCN podridar inicioal
procedimiento sefialado en el Arto. 211 del Decreto 75-2010 del Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley
de Contrataciones Administrativa del Sector Péblico” para la debida ejecucién de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato sefialada en la cliusula décima tercera hasta por la suma otorgada de:
XXXXXXXXXXX ($XXXXX), la que debers ejecutarse por incumplimiento parcial o bien por
incumplimiento total a los acuerdos suscritos ¥ pactados en el presente Contrato. Debe entenderse que la
aplicacién de multas no excluye la aplicacién de la cjecucién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato .

Por tanto, debe entenderse que la aplicacién de la multa no restringe al BCN también la aplicacién de 1a

ejecucién de garantfa. Adn cuando se aplicara la penalidad por multas y se ejecutase la Garantfa de
Cumplimiento de Contrato, el BCN podra considerar continuar con la ejecucion de lo pactado si este no
afectare con el objeto y continuidad del contrato, por consiguiente “EL CONTRATISTA”, deber4 rendir una
nueva Garantia de Cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente
sujeto a la aplicacién de las multas por nuevos incumplimientos. De igual forma el BCN podra resolver sus
telaciones contractuales de conformidad a los procedimientos establecidos en el Arto. 241 del Decteto 75-
2010 del Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Publico”,
para tescindir el presente contrato. De no poderse resarcir el (los) incumplimiento(os) causados con la
aplicacién de las multas ni con la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, el BCN se reserva el
detecho de ejercer cualquier accién legal que pueda ejecutar en contra de “EI, CONTRATISTA” a fin de
resarcir el incumplimiento del objeto del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. FACULTADES EXHORBITANTE DEL BCN: Por disposicién del
Arto.71 de la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, téngase por

incorporadas al presente contrato las pretrogativas del poder publico contempladas en dicho articulo por
constituitse en clausula exorbitante del derecho comun que, por imperio de ley, se tienen como
automiticamente incorporadas a los contratos administrativos celebrados dentro del marco de la Ley No. 737
“Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”, y el Decreto 75-2010 del Reglamento General a
la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Publico”, sin necesidad de inclusién
expresa en el presente Contrato. Por consiguiente, téngase estas disposiciones como parte integral del presente
contrato de setvicios.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. RESCISION POR CASO FORTUITQ O FUERZA MAYOR: Fl BCN

podra rescindir unilateralmente el presente contrato, en todo o en parte, en caso que sobreviniere un hecho
exterior, ajeno a la voluntad de las partes contratantes, de caricter insuperable e imprevisible, debidamente

comprobada, que imposibilitare la ejecucién del presente contrato, siguiendo el procedimiento establecido en
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el Arto. 242 del Decreto 75-2010 del Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativa del Sectot Pablico”,
CLAUSULA DECIMA OCTAVA. RESCISTON POR_INSOLVENCIA:F1 BCN podré rescindit el presente

contrato en cualquier momento, mediante notificacién por escrito al CONTRATISTA, sin indemnizaciéon
alguna para “EL CONTRATISTA”, si éste fuese declarado en quiebra o insolvente, siemptre que dicha
recisién no petjudique o afecte ninglin derecho, accién o recurso que tenga o pudiere tener el BCN.

CLAUSULA DECIMA NOVENA, RESCISION POR MOTIVOS DE INTERES PUBLICO:Por razones

de interés piblico, las partes contratantes podran convenir la terminacién anticipada y de comin acuerdo del
presente contrato. La terminacién por mutuo acuerdo no implicari renuncia a derechos causados o adquiridos
en favor del BCN o del CONTRATISTA, El Banco no podra celebrar contrato postetior sobre el mismo
objeto con el mismo CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA, NULIDAD DEL CONTRATO: El BCN mediante resolucién motivada dictada

por la Maxima Autoridad, podra declarar la Nulidad del presente Contrato, pot cualquiera de las prohibiciones
contenidas en el Arto. 18 de la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Pablico”. De
comprobarse tal situacion, serin nulos todos los actos relacionados y deberi procederse a la liquidacion y
tomat las providencias que fueren necesatias pafa resarcir los dafios y petjuicios que le fueren ocasionados, de
los cuales responderd solidariamente «EI, CONTRATISTA” y los funcionatios que, a sabiendas, hubieren
adjudicado el presente contrato. Excepcionalmente, cuando hubiere grave riesgo de dafios al interés publico,
podré autorizarse la continuacién de los efectos del presente contrato por el tiempo que fuete estrictamente
necesario, sin petjuicio de la responsabilidad que corresponda. De tal situacion debera ponerse en
conocimiento de la Contraloria General de la Republica.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. LEYES APLICABLES Y DOMICILIO:

El presente contrato se regird y estard sujeta a la Ley No. 737; “LEY DE CONTRATACIONES
ADMINISTRATIVAS DEL SECTOR PI’JB/\LICO”, publicada en Las Gacetas Nos. 213 y 214 del 8y 9 de

Noviembre del 2010, y demas leyes, reglameﬁ%gs y disposiciones administrativas aplicables. Para todos los
efectos legales nos sometemos al domicilio de Managua.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. RENUNCIA: “EL. CONTRATISTA” renuncia a los beneficios de

cualquier ley promulgada o que se promulgue que pueda variar o varie al tenor literal de las obligaciones

asumidas en este Contrato.
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. OTROS DOCUMENTOS QUE SON PARTE INTEGRANTE DE
ESTE CONTRATO: Conforme a lo establecido en el Arto. 223 del Decreto 75-2010 del Reglamento de la

Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Piblico” forman patte integral de este

contrato los siguientes documentos: a) Pliego de Bases y Condiciones definitivo, asi como el acta de
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respuestas de homologacion, si aplicase; b)Oferta Ganadora; ¢) Resolucién de Inicio No. XXXX del XXXXX
de XXXX del afio dos mil XXX: d) Resolucién de Adjudicacién No. XXXXX del XXXX de XXX del afio
dos mil XXX; e) Garantia de Cumplimiento de Contrato emitido mediante Fianzas o Garantias segin Circular
Administrativa xxxxxxx por la Direccién General de Contrataciones del Estado del MHCP. Todos los
documentos que conforman el expediente forman parte integra del presente contrato y por lo tanto se
interpretaran conjuntamente con el mismo.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. TERMINACION DEI, CONTRATO. El présente Contrato se

terminara anticipadamente total o parcialmente, sin responsabilidad para el Banco, por las siguientes causales:

1) Por incumplimiento de cualquiera de las cliusulas establecidas en el presente contrato por parte del
contratista; 2) Por razones de fuerza mayor o caso fortuito; 3) Por voluntad unilateral del BCN; 4) Por no
brindarle “EL CONTRATISTA” al BCN XXXXX de XXX de conformidad al Pliego de Bases y Condiciones
de la Licitacién Selectiva No. BCN XX-XX-XX.

CLAUSULA VIGESIM A QUINTA. RESCISION Y RESOLUCION UNILATERAI : El Banco por estar
sujeto a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico”, Decteto 75-2010 del

Reglamento de la Ley No. 737; “Ley de Conttataciones Administrativa del Sector Publico”, Circulares y
Notmativas, se encuentra facuitado para dar por terminado unilateralmente sus relaciones contractuales
establecidas en el presente contrato con “EL CONTRATISTA” por: RESOLUCION, RAZONES DE
INTERES PUBLICO E INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. VIGESIMA CUARTA: OBLIGACIONES PATRONALES DEL
CONTRATISTA

El contratista debera cumplir con todas las obligaciones legales que le corresponden como consecuencia de

los contratos laborales del personal propio que intervenga en la prestacién del setvicio objeto del presente
contrato y realizar la retencién legal que cotresponde a los mismos realizando, el pago de las cuotas de Seguro
Social, INATEC y los pagos y Retenciones de IR que correspondan. El contratista se obliga a que todo su
personal esté afiliado al Régimen de afiliacién obligatoria con sus respectivos pagos al dia, gozando
plenamente de sus derechos y debidamente dados de alta en el Seguro Social, conforme la Ley de Seguridad
Social de Nicaragua y su Reglamento. Para este efecto el Banco Central de Nicaragua podra solicitar al
contratista cualquier documentacién que compruebe que éste ha cumplido con dicha obligacién, estando

obligado el contratista a brindar la informacién solicitada.
CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD, SIGILO E INDEMNIZACION .-

El contratista, se obliga a brindar el objeto del presente contrato observando las normas de profesionalidad,
bajo estricto sigilo sobre la informacién y/o documentacién reservada y/o confidencial de los documentos a
que tengan acceso o que teciban con ocasién del presente contrato, asi como las que eventualmente hayan

tenido conocimiento de terceros que hayan confiado tal informacién. El contratista y empleados que atiendan

L ;



