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Esmitiendo confianza y estabilidad

CONVOQCATORIA DE LICITACION PUBLICA No. BCN-10-167-17
“SERVICIO DE CONSERJERIA BCN”

La Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, en su calidad de Entidad Adjudicadora a cargo
de realizar el procedimiento de contratacién bajo la modalidad de Licitacion Puablica, de conformidad a
Resolucién No. UDA-10-11-17-BCN emitida por la Administracion Supetior, invita a las personas naturales o
jutidicas inscritas en el Registro de Proveedores administrado por la Direccién General de Contrataciones del
Estado del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, a presentar ofertas para la Licitaciéon Publica No. BCN-
10-167-17 “Servicio de conserjeria BCN”.

1.

2.

Esta licitacidn es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

Los setvicios objeto de esta licitacién deberin ser prestados conforme las especificaciones técnicas
detalladas en el pliego de bases y condiciones.

El pliego de bases y condiciones para esta licitacion, puede obtenerse a través del Sistema de Contrataciones
Administrativas Flectronicas (SISCAE), www.nicaraguacompra.gob.ni y de la pagina web www.bcn.gob.ni.

Los oferentes elegibles podran obtener el pliego de bases y condiciones (PBC) en fisico hasta un dia antes
de la apertura de ofertas, para lo cual debera realizar un deposito de C3100.00 (cien cordobas netos), en
BANPRO al niimero de cuenta 10023306008277, pago no reembolsable. Una vez realizado el deposito,
preseatatse a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua con original de la minuta del
depdsito para el retiro correspondiente.

Las disposiciones contenidas en el pliego de bases y condiciones de la licitacion se fundamentan en la ey
No. 737, “Iey de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento
General a 1a Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Puablico”.

Ia oferta deberi entregarse en la recepcion del Banco Central de Nicaragua, a mds tardar el dia 22 de
diciembre de 2017 a las 8:15 a.m. La misma deberi entregarse en idioma espafiol v expresar precios en
cérdoba, moneda nacional.

Las ofertas entregadas después de la hora indicada en el numeral anterior no serin aceptadas. Ningin
oferente podra retirar, modificar o cotregir su oferta una vez vencido el plazo de presentacion, si lo hiciere
se gjecutara la Garantia de Seriedad de Oferta.

La oferta debe incluir una garantia de sededad de oferta por un porcentaje del 1% del precio total de la
oferta.

Las ofertas serin abiertas a las 8:30 a.m. del dia 22 de diciembre de 2017, en presencia de los
representantes de la entidad designados para tal efecto, los licitantes o sus representantes legales y cualquier
otro interesado que desee asistir, en la sala de capacitacién del Banco CentraldeNicaragua.
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Emitiendo confianza y estabilidad

Pliego de Bases y Condiciones para la Contratacién de Servicios Generales

Resumen Descriptivo

PARTE 1: PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

Seccidn L. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
Esta seccién proporciona informacion para asistir a los Oferentes en la preparacién de sus
ofertas. También proporciona informacién sobte la presentacion, apertura y evaluacién de las
ofertas y la adjudicacion de los Contratos.

Seccion II. Datos de la Licitacion (DDL)
Esta seccién contiene disposiciones especificas para cada contratacién y complementa la
Seecidn I, Instrucciones a los Oferentes.

Seccién III.  Criterios de Evaluacién y Calificacién
Esta seccion detalla los criterios que se utilizardn para evaluar la ofetta y las calificaciones que
debera poscet el Oferente para ejecutar ¢l Contrato.

Seccidén IV. Formularios de la Oferta
Esta seccion conticne los formularios de Oferta, Listas de Servicios, Actividades, Precios,
que el Oferente debera presentar con la oferta.

PARTE 2: REQUISITOS DE SERVICIOS GENERALES

Seccion V. Especificaciones Técnicas
Esta seccion incluye toda la informacién sobre los Servicios Generales a contratar, el lugar en
el cual deben realizarse los servicios, cémo y cuindo se requieren, sus especificaciones y planos
si aplican y demas requisitos de dichos Servicios.

PARTE 3: CONTRATO
Seccion VI.  Modelo del Contrato
Esta seccion incluye el modelo del Contrato que deberin suscebir las partes, al que deben

incluirse las particularidades propias del objeto que ha sido adjudicado, asi como las
condiciones comerciales, administrativas 7 de cualquier naturaleza que le fueran aplicables.
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Emitiendo confianza y estabilidad

PARTE 1: Procedimientos de Licitacidn
Cronograma del desarrollo del procedimiento de Licitacién Publica No. BCN-10-167-17
“SERVICIO DE CONSERJERIA BCN”

No. ACTIVIDAD FECHAS HORA LUGAR
Para obtener el Pliego de Bases y A partir del 22 de Unidad de
1 | Condiciones de la presente Noviembre hasta un dia 8:30 a.m.- 3:00 p.m. s
. Adquisiciones
Licitacién Publica los oferentes. antes de la apertura
Plazo para recibir solicitud de . . Unidad de

2 5 _".

2 | Jclaracién 2l PBC. 07 de Dictembre 2017 8:00 2.m.-2:00 p.m. Adcuiisiciones
Plazo para interponer recurso de Unidad de

4 | Objecior del documento de 04 de diciembre 2017 8:00 a.m.-2:00 p.m. s

Ny Adquisiciones
licitacion

5 [|Reunion de Homologacién 28 de Noviembre 2017 9:00 a.m Sala de Capacitacion
Plazo para responder a los oferentes .

6 sus solicitudes de aclaracion del 13/12/2017 8:00a.m.-5:00 p.m. Utll'di.ld. g

L Adquisiciones
| documento de Licitacién.

7 | Plazo para presentar las ofertas. 22/12/2017 8:15 a.m. Recepeion

8 | Apertura de Ofertas. 22/12/2017 8:30 a.m. Sala de Capacitacion

-) . T R - . T -

9 Flags para que el BCN aollqtg 22 de diciembre A partir de las 3:00 p.m. Umfia-.d. de

aclaraciones a las ofertas recibidas. Adquisiciones
Masrer ;
Plaze que tienen los oferentes pata | 1y ) 40 giciembre | Delas 3:01 am.-5:00 pam. | Unidad de

10 | responder las solicitudes de - .

. . al 26 de diciembre Hasta las 10:00 a.m. Adquisiciones
aclaraciones al BCN.

1 Plazo para calificar v evaluar las Del 22 de diciembre al 8:00 2.11.-5:00 o.1m Unidad de
ofertas. 29/12/2017 e Adquisiciones
Plazo para remitir propuesta de . .

12 | evaluacion a los oferentes ya la 26/12/2017 De las 10:01 a.m. Um.da.ld. de

. y a 3:00 p.m. Adquisiciones
autoridad maxima.

13 Plazo para interponer Recurso de Del 26 de diciembre al | De 3:01 p.m.-5:00 pm de Unidad de
Aclaracién 27 de diciembre 8:00 a.m. a 2:00 p.m. Adquisiciones
Plazo para emitir dictamen de _ . Unidad de

14 recomendacidn de ofertas. 27/12/2017 02:01 p.m.- 5:00 p.m. Adquisiciones
Plazo para notificar a los oferentes y Unidad d

15 |a la mixima autoridad del dictamen 28/12/2017 8:00 a.m.- 5:00 p.m. .

., Adquisiciones
de recomendacién
Plazo para dictar Resolucion de Del 28 al 29 de . . Unidad de

16| s gjudicacion. Diciembre 8:00 a.m. -5:00 p.m. Adquisiciones
Plazo para notificar al oferente . ) Unidad de

17 adiudicado. 29/12/2017 8:00 a.m.-5:00 p.m. Adquisiciones

18 | Fecha probable fitma del contrato 15/01/2018 8:00 2.m.-5:00 p.m. Oﬁc"}ii;%:es‘m

‘:é 5
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Seccidn L. Instrucciones a los Oferentes (IAO)

A. Generalidades
1. Alcance de la licitacion

1.1 El Banco Central de Nicaragua, emite este pliego de bases y condiciones que constituye las reglas
administrativas que regirin para contratar los setvicios objeto de la presente licitacion.

1.2 La base legal de este procedimiento estd constituido en la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Pablico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento General a la Ley No. 737,
“Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, cualquier disposicion no contenida en el
presente PBC se rige por las normas antetiores.

1.3 Para todos los efectos:

1.31  El término “por escrito” significa comunicacién en forma escrita independientemente el
mecanismo utilizado con prueba de recibido {correo electrénico, facsimile,);

1.32 “Dia” significa “dia calendario.”

1.4. El contratante no se responsabiliza por la integridad del presente pliego de bases ¥ condiciones ni de
sus modificaciones, cuando estos han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos en la
convocatotia a licitacion.

1.5. Es tesponsabilidad del oferente examinar todas las instrucciones, formularios, términos y
especificaciones del pliego de bases y condiciones. La presentacion incompleta de la informacién o
documentacidn requerida puede constituir causal de rechazo de la oferta.

1.6. ‘Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contratacion se entenderan notificados
a partir del dia siguiente de su comunicacion obligatoria por medios escritos, pudiéndose hacer uso de
las notificaciones electrénicas, telemaiticas o cualquier medio de comunicacion dirigida a la direccion
suministrada por el proveedor, con excepcion de las regulaciones establecidas en la Ley y Reglamento.
A solicitud del participante, se le notificari personalmente en la sede del contratante. De no haber
sefalado el oferente una direccidn  electronica donde le notifiquen las actuacicnes, deberan realizarse
de forma escrita debiendo acreditarse las mismas en el expediente de la contratacion.

2. Fuente de Financiamiento

2.1 El Banco Central de Nicaragua, sufragari el costo de esta contratacion con recursos del Banco Central
de Nicaragua.
3. Fraude y Corrupcion

3.1 ElBanco Central de Nicaragua, exige que todos los oferentes, que participen, observen las mas estrictas
normas de ética durante el procedimiento de licitacién y en la ejecucién del contrato. Para dar
cumplimiento a esta politica, se define, para efectos de esta disposicion, las siguientes expresiones:
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® “Prictica corrupta” significa ofrecer, aceptar o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de
valor con el fin de influir la actuacién de un servidor publico en cuanto a un procedimiento de
licitacion o a la ejecucién del contrato;

® “Practica fraudulenta™ significa la tergiversacién o supresion de hechos con el fin de influir en el
procedimiento de licitacidén o la ejecucion de un contrato;

® “Pricticas colusorias” significa una confabulacion o arreglo entre dos o mds oferentes con o sin el
conocimiento del Banco Central de Nicaragua, con el fin de establecer precios de ofertas a niveles
artificiales no competitivos;

» “Pricticas coercitivas” significa hacer dafio o amenazar de hacer dafio, directa o indirectamente, a
personas o a su propiedad parz influir su participaciéon en un procedimiento de adquisicién, o para
afectar la ejecucion de un contrato.

Si alguna persona natural o juridica ha participado directamente o a través de sus agentes, en
practicas se procedera conforme la legislacion nacional vigente,

4. Oferentes elegibies

Todo potencial oferente que cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, estard en posibilidad
de participar en los procedimientos de contratacion administrativa en condiciones de igualdad y sin
sujecién a ninguna restriccion no derivada de especificaciones técnicas y objetivas propias del objeto
solicitado.

Son elegibles para participar en esta licitacion todos los oferentes que cumplan:

o Los requisitos de capacidad para contratar segan el articulo 17 de la Leyv No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico™.

® Los requisitos incluidos en un Tratado de Libre Comercio cuando aplique en razén del objeto,
umbral y entidad cubierta.

5. Elegibilidad de los Servicios Generales

Todos los servicios generales, que hayan de proporcionarse de conformidad con esta licitacién y su
contrato deben cumplir con las condiciones esenciales y con cada una de las especificaciones y
requisitos indicados en este pliego de bases y condiciones.

Para la elegibilidad de los setvicios generales, el oferente debe tomar todas las medidas necesarias a fin
de asegurar el pleno cumplimiento de las condiciones esenciales, requisitos y especificaciones
requeridas en esta licitacion.

Naturaleza y tipo de Servicios Generales.

Para efectos de este pliego de bases y condiciones, se denominara servicio general todas aquellas
actividades relacionadas con el apoyo a las unidades decisoras y ejecutoras, de caricter eminentemente
material, requetidos para desatrollar actividades relacionadas al funcionamiento y a la administracién
de la entidad: mantenimiento (tanto preventivo como correctivo, equipos e inmuebles), vigilancia o
seguridad a través de cuerpos de proteccién fisica, limpieza, servicios de impresién (encuadernacién,
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plastificado, empastado, encolochado, fotocopia, disefio, serigrafia, brochures, revistas y material de
empaque); servicios de cotreo, transporte, servicios de publicidad, lavanderia, soporte informatico y
otras similares que no impliquen el ejercicio de competencias piiblicas.

B. Contenido del Pliego de Bases y Condiciones
6. Secciones del Pliego de Bases y Condiciones

6.1  El pliego de bases y condiciones estd compuesto por las Partes 1, 2, y 3 incluidas sus respectivas
secciones que a continuacién se indican.

PARTE 1: Procedimientos de Licitacion

Seccién I.  Instrucciones a los Oferentes (IAO)
Seccion II. Datos de la Licitacion (DDL)
Seccion II1L Critetios de Evaluacién y Calificacion
Seccion TV. Formularos de la Oferta

PARTE 2: Requisitos de los Servicios Generales
Seccién V. Hspecificaciones Técnicas
PARTE 3: Contrato
Seccion VI. Modelo del Contrato

6.2 T.a Convocaroria y el programa son parte integrante del presente pliego de bases y condiciones.

7. Homologacion del Pliego de Bases y Condiciones
7.1 En toda Licitacién, el Banco Central de Nicaragua, por conducto de la Unidad de Adquisiciones, tendra
la obligacién de sefialar lugar, hora y fecha limite para recibir y aclarar cualquier duda que se tuviere
respetindose el pliego de bases y condiciones.

7.2 Los proveedores participantes debetin formular sus solicitudes de aclaracion por escrito o mediante
comunicacién electronica, dirigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, con
atencién a la Licda. Atlen Lissette Pérez Vargas — Fjecutivo en Adquisiciones II, al correo

licitaciones@ben.gob.ni.

7.3 En toda Licitacién Piblica, dentro de los 5 (cinco) dias hibiles del periodo de presentacion de ofertas,
habri una reunién de homologacién de la que se elaborard un acta en la que se deben incluir los acuerdos
del caso. El acta se hari llegar a todos los oferentes a través de cualquier medio establecido en el PBC.

8. Aclaracion al Pliego de Bases y Condiciones

8.1 El Banco Central de Nicaragua, a través de la Unidad de Adquisiciones, recibira y aclarara cualquier duda
que tuvieren los oferentes sobre el pliego de bases y condiciones, dentro del petiodo indicado en el

calendario. *.Q
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8.2 Los proveedores participantes deberan formular sus solicitudes de aclaracion por escrito o mediante
comunicacién electronica, dirigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua con
atencién a la Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas — Ejecutivo en Adquisiciones II, al corteo:
licitaciones@ben.gob.ni

8.3 La Unidad de Adquisiciones recibira consultas, por un periodo minimo de siete (7) dias contados
desde el dia signiente de la reunion de homologacion.

8.4 Las solicitudes de aclaracién deberan ser atendidas en un plazo de tres (3) dias posterior a la fecha
de vencimiento para la presentacion de las mismas, sin indicar la procedencia de la solicitud de
aclaracion.

8.5 Vencido el plazo para responder las aclaraciones, éstas se notificarin por medios esctitos a los

posibles oferentes a través del portal inico de contratacién, en la sede del contratante o en los correos
electronicos proporcionados por los participantes.

9. Objecion al Pliego de Bases y Condiciones

9.1 En todo caso en los procesos de licitacion, podran los oferentes, dentro del primer tetcio del plazo para
presentar ofertas, formular objecién escrita y debidamente motivada ante la Unidad de Adquisiciones,
cuando sc¢ considere que el pliego de bases v condiciones es contrario a los principios y disposiciones
del procedimiento aplicable, o cuando se vulheren las normas en que debe fundarse.

9.2 Esta objecion deberi ser resuelta dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a su presentacidn y sila
resolucidn respecuva afecta aspectos sustanciales del pliege, se modificara el computo del plazo para
presentar la oferta.

9.3 La no atencion a las objeciones que sean formuladas al pliego acatreara la nulidad del proceso.
10. Correcciones al Pliego de Bases y Condiciones

10.1 El Banco Central de Nicaragua, a través de la Unidad de Adquisiciones y dentro de un plazo no mayor
de 3 (tres) dias habiles contados a partir de recibidas las aclaraciones, podti efectuar modificaciones
de oficio o a peticién de cualquier proveedor participante, con el objeto de precisar o aclarar el pliego
de bases y condiciones. Para tales efectos, la Unidad de Adquisiciones debera elaborar “acta
motivada” y notificarla a los proveedores participantes en los medios establecidos en el PBC.

10.2 La correccién es una modificacidn simple cuando no cambie el objeto de la contratacién, ni constituyan
una vatiacion fundamental en la concepcién original de ésta, en este caso, se mantendri el plazo original
acordado de la fecha de la apertura.

10.3 La correccién del pliego constituye una modificacion sustancial, cuando se introduzca una alteracién
importante considerada trascendente o esencial en la concepcidn otiginal del objeto de la contratacién.
En este caso, el plazo de presentacion y apertura de ofertas deberd ampliarse hasta por un cincuenta
por ciento (50%) del plazo originalmente establecido en el pliego de bases y condiciones.
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C. Pteparacion de las Ofertas

11. Costo de la Oferta

11.1 El oferente financiard todos los costos relacionados con la preparacién y presentaciéon de su oferta, el
Banco Central de Nicaragua no estari sujeto al pago ni serd responsable en ningiin caso de los mismos,
independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de licitacién.

12. Idioma de la Oferta

12.1 La oferta, asi como toda la cotrespondencia v documentos relacionados con intercambios de
informacién entre el oferente y el Banco Central de Nicaragua, deberdn ser escritos en idioma Espaiiol.

12.2 Todos los documentos que contengan informacion esencial de las ofertas se presentarin en idioma
espafiol o, en su defecto, acompafados de traduccién oficial, salvo el caso de la informacion técnica
complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos o similares, que podra ser presentada en
el idioma original. Fl oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. Pata
efectos de interpretacién de la oferta, dicha traduccion prevalecera.

13. Documentos que Componen la Oferta

13.1 La oferta estari compuesta, como minimo, por los siguientes documentos vigentes:

@)
(b)

©
C

(e

®
®

Formulatio de oferta y Lista de Precios;

Garantia Bancatia o Fianza de Seriedad de la oferta.

Evidencia documentada que cetrtifique que el o los bien (es) que proporcionara el oferente
son de otigen clegible, si es el caso;

Lvidencia documentada que demuestre el cumplimiento de los requerimientos téenicos
minimos solicitados en el PBC son cumplidos por el oferente;

Evidencia documentada, que establezca que el oferente esté calificado para ejecutar el
Contrato en caso que su oferta sea aceptada.

Documentos de elegibilidad del oferente.

Oferta econdmica y el detalle de precios unitarios, cuando asi sea establecido.

14. Formulario de Oferta y Lista de Servicios, Actividades y Precios.

14.1 FEl oferente presentar la Lista de Servicios, Actividades y Precios, segun corresponda a los Setvicios
que realizari utilizando los formularios adjuntos al presente PBC.

15. Ofertas Alternativas

15.1 No se considerarin ofertas alternativas.

e
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16.2

16.3

17.1

17.2

17.3
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16. Precios de la Oferta y Descuento

Los precios y descuentos cotizados por el oferente en el Formulatio de Presentacién de la Oferta y en
la Lista de Servicios, Actividades y Precios deberin ajustarse a los requetimientos que se indican a
continuacion.

"T'odas las tareas y actividades deberan enumetarse y cotizarse por separado en el Formulario de Lista
de Servicios, Actividades y Precios. Si una Lista de Servicios, Actividades y Precios detallan servicios
pero no los cotiza, se asumird que los precios estan incluidos en los precios de otros servicios.

Asi mismo, cuando alguna tarea o actividad no aparezca en la Lista de Servicios, Actividades y Precios
se asumird que no esti incluido en oferta, y de considerarse que la oferta cumple sustancialmente, se
harin los respectivos ajustes

El precio cotizado en el formulario de presentacién de la oferta deberd ser el precio total de la oferta,
excluyendo cualquier descuento que se ofrezca indicando su método de aplicacién.

17. Detalle de los Precios

Los precios deberin cotizarse como se indica en cada formulario incluido en este PBC. Ll desglose de
los componentes de los precios se requicre con el Gnico propdsito de facilitar al Banco Central de
Nicaragua la comparacién de las ofertas. Esto no limitard de ninguna manera el derecho del Banco
Central de Nicaragua para contratar bajo cualquiera de los términos ofrecidos. Los precios indicados
en la Lista de Servicios, Actividades y Precios seran consignados sepatadamentce de la siguiente manera:

(@) El oferente indicari los precios de los servicios que propone cjecutar detallando la descripcién
del servicio, unidad de medida, cantidad, el precio unitario, el monto del Impuesto de Valor
Agregado (IVA), Sub-total y la Suma (Precio Total).

(b) El precio de los insumos necesarios para propotcionar los setvicios generales, si los hubiere.

{(c) Dickos precios no podran estar sujetos a confirmacion, ni condicionados en forma alguna.

Los precios cotizados por el oferente sern fijos durante la ejecucién del contrato y no estarin sujetos
a ninguna variacién por ninglin motivo, salvo que el contrato sea de tracto sucesivo. Una oferta
presentada con precios ajustables no responde 2 lo solicitado y, en consecuencia, serd techazada.

Este llamado a licitacion es por ofertas para contratos individuales. Los precios cotizados deberin
cotresponder 2l 100% de las actividades indicadas en cada servicio y al 100% de las cantidades indicadas
para cada actividad del servicio. Los oferentes que deseen ofrecer reduccién de precios (descuentos)
por la adjudicacién de mis de un contrato deberin indicar en su oferta los descuentos aplicables a cada
gtupo, o alternativamente, a los contratos individuales dentro del grupo.

X
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Emitiendo confianza y estabilidad

18. Meneda de la Oferta

18.1 FEl oferente cotizara en la moneda oficial cordobas.

18.2 Los oferentes podran exptesar el precio de su oferta en moneda nacional. En cuyo caso la oferta sea
presentada en moneda délar de los Estados Unidos de Norteamérica, se aplicara el tipo de cambio
oficial del Banco Central de Nicaragua del dia de la presentacion y apertura de oferta.

@)
(b)
©

d

©

(h)

@
®
&)
®

19. Documentos de Elegibilidad del Oferente

Certificado de Inscripcién en el Registro de Proveedores.

Fotocopia de solvencia fiscal con su respectivo timbre fiscal.

Fotocopia de cédula RUC.

Fotocopia certificada de Hscritura de Constitucion de la Sociedad o empresa en su caso,
debidamente inscrito en ¢l Registro Plblico competente.

Para el caso de la representacién de Personas Juridicas deberan presentar fotocopia certificada de
Poder de Representacion Legal a nombre de la persona que representa legalmente a la empresa
licitante, inscrito en el Registro Pablico competente.

Declaracién ante Notario Publico en original de no tener impedimento para participar en ¢l
ptocedimiento de contratacién ni para contratar con el estado de conformidad a lo establectdo en
el articulo 17 y 18 de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Puablico”,
que conoce, acepta v se somete al pliego de bases y condiciones, y demds requerimientos del
procedimiento de contratacién; que es responsable de la veracidad de los documentos ¢
informacién que presenta pata efectos del procedimiento; que conoce las sanciones contenidas en
la Ley No, 737, “Ley de Contrataciones Administrativas det Sector Pablico” y Decreto No. 75-
2010 Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Publico” .

Certificado de Inscripcién como comerciante en el Registro Piblice competente (para personas
naturales).

Fotocopia cettificada del Poder de Representacion Legal, la cual necesariamente debera ser previa
a la firma del contrato, cuando un oferente nacional esté representando a comerciantes extranjeros,
debidamente legalizado y autenticado (o apostillado) en el pais de origen del comerciante y por el
Ministerio de Relaciones Exteriores de Nicaragua.

Acuerdo de consotcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

Fotocopia de cédula de Identidad del Representante Legal de la empresa

Formulario de capacidad financiera de al menos 2 afios anteriores (2015 y 2016).

Los oferentes inscritos en la DGT como petsonas naturales, deben de cumplir con lo establecido
en la Ley No. 822, Ley de Concertacién Tributaria, publicada en la gaceta Diario Oficial No. 24
del 17/12/12, articulo 249, numeral 8, para participar en este proceso de licitacion.
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21.1

22.1

22.2

223

Emitiendo confianza y estabilidad

20. Normas de Calidad de los Servicios

Las normas de calidad de los servicios asi como las referencias a marcas o nimeros de catilogos de los
insumos necesarios que haya incluido el Banco Central de Nicaragua en los requisitos de los servicios
son solamente descriptivas y no restrictivas.

Los oferentes pueden ofrecer otras normas de calidad, marcas, y/o nimeros de catilogos siempre y
cuando demuestren a satisfaccion, que las sustituciones son sustancialmente equivalentes o superiores
a las especificadas en los requisitos de los servicios.

21. Documentos que Establecen las Calificaciones del Oferente

La evidencia documentada de las calificaciones del oferente para ejecutar el contrato si su oferta es
aceptada, debera establecer a completa satisfaccion del Banco Central de Nicaragua:

(@} Que ha sido debidamente autorizado por el fabricante o productor de los bienes a utilizar en la

prestacion del servicio para proporcionarlo en Nicaragua; por lo tanto, el oferente deberi
presentar una autorizacion del fabricante mediante el formulario incluido en este PBC. No
aplica para esta contratacidn.

(b) En el caso de un oferente que no estd establecido comercialmente en Nicaragua, dicho oferente
tene un representante legal en Nicaragua inscrito en el Registro Pablico respectivo y que si se le
adjudica el contrato, estd o estard representado por un agente en Nicaragua equipado v con
capacidad para cumplir con las obligaciones estipuladas en las condiciones del contrato y/o las
especificaciones y requisitos de los setvicios generales.

{©) Que el oferente cumple con cada uno de los criterios de calificacion estipulados en la Seccion I11,
Criterios de Evaluacién y Calificacion.

22. Periodo de Validez de las Ofertas

Las ofertas presentadas tendrin validez de 60 (sesenta) dias calendario protrogable por 30 (treinta)
dias mas a solicitud del Banco Central de Nicaragua. Toda oferta con un periodo de validez menor
serd rechazada por incumplimiento al PBC.

En circunstancias excepcionales y antes de que expire el periodo de validez de la oferta, el Banco
Central de Nicaragua podri solicitarle a los oferentes, por una vez, una prorroga no mayor del
cincuenta por ciento del plazo original de su oferta expresado en la garantia de seriedad de oferta.

Las solicitudes y las respuestas serin por escrito. Si se hubiese solicitado, un oferente puede rehusar a
tal solicitud sin que se le haga efectiva su garantia de seriedad de la oferta. Los oferentes que acepten
la sclicitud de prérroga no se les pedirin ni permitira que modifiquen sus ofertas y deberin prorrogar
la validez de la garantia correspondiente para ajustarla al plazo protrogado. '

23. Garantia de Seriedad de Oferta

El oferente deberd presentar como parte de su oferta una garantia bancaria o fianza como garantia de
seriedad de la oferta, por un plazo de 60 (sesenta) dias calendario protrogables por 30 (treinta) dias
mis a solicitud del Banco Central de Nicaragua, Toda oferta con un petiodo de validez menor sera

{ 13



23.2

233

234

23.5

Emitiendo confianza y estabilidad

rechazada por el Banco Central de Nicaragua, por incumplimiento al PBC. (No se aceptaran cheques
en ninguna de sus formas}.

La garantia de seriedad de oferta deberi expedirse por valor equivalente al 1% del valor total de la
oferta, incluyendo impuesto y en moneda nacional, pudiendo solicitarse en unz moneda de libre
convertibilidad, y deberi ser:

a. Garantia Bancaria emitida por una Institucién o Fianza emitida por Compafifa Aseguradora
autorizada y supervisada por la Supetintendencia de Bancos. Si la institucién que emite la garantia
estd localizada fuera de Nicaragua, debera ser respaldada por una Institucion autorizada por la
Superintendencia de Bancos que permita hacer efectiva la garantia; de conformidad a circular
administrativa Circular Administrativa No. DGCE/UN/08-2013, emitida el dia 08 de julio de
2015, por la Direccién General de Contrataciones del Estado, Ministerio de Hacienda v Crédito
Pablico. (Ne se aceptardn cheques en ninguna de sus formas).

b. Sila Institucién que emite la garantia esta localizada fuera de Nicaragua, debera ser respaldada por
una institucion autorizada por la Superintendencia de Bancos que permita hacer efectiva la
garantia;

¢. Estar sustancialmente de z2cuerdo a los formularios de la Garantfa de Seriedad de la Oferta
aptrobado por el emisor con anterioridad a la presentacion de la oferta
Set presentada en original;

e. Ofrecimiento de ser protrogada en su validez por un periodo de 30 dias posterior a la fecha limite
de la validez de las ofettas, o del periodo prorrogado.

La garantia de seriedad de oferta podra hacer efectiva en los siguientes casos:

(a) Un oferente retira o modifica su oferta durante el periodo de validez de la oferta especificado en
el PBC.

(b) Si el oferente seleccionado:

o No fitma el contrato

o No suministra la garantia de cumplimiento de contrato

La garantia de seriedad de oferta de aquellas ofertas que no fueron seleccionadas seran devueltas,
mediante solicitud por escrita dirigida a la Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas, Ejecutivo en
Adgquisiciones II, una vez que el oferente adjudicado suministre su garantfa de cumplimiento de
contrato.

La garantia de seriedad de oferta de una Asociacién en Participacion o Consorcio debe ser emitido en
nombre de la Asociacion o Consorcio que presenta la oferta. Si dicha Asociacién o Consorcio no ha
sido constituida en el momento de presentar la oferta, la garantia de seriedad de oferta deberd estar en
nombre de todos los futuros socios de la asociacién o consotcio, tal como se denominan en la carta
de intencién mencionada en el Formulario de Informacion sobre el oferente.
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24.2

24.3

24.4

25.1

25.2

25.3

26.1

Emitienda conflanza y estabilidad

24. Formato y Firma de la Oferta

El oferente preparara un original de los documentos que comprenden la oferta y lo marcara claramente
como “ORIGINAL”. Ademas el oferente debera presentar dos copias de la misma y marcar
claramente cada ejemplar como “COPIA”. En caso de discrepancia, el texto del original prevalecera

sobre el de las copias.

El original y todas las copias de la oferta deberdn constar en hojas simples, redactadas por
medio mecanicos con tinta indeleble v debetdn estar selladas, firmadas v rubricadas por la

persona debidamente autorizada para firmar en nombre del oferente desde la primera pagina.

Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran validos solamente si llevan la firmz o
las iniciales de la persona que firma la oferta.

Todas las pdginas contenidas en la oferta deberdn ser foliadas en orden consecutivo, desde la
primera hasta la Gltima pagina. El foliado del original y las copias de la oferta debera ser igual,

D. Presentacién y Apertura de las Ofertas

25. Presentacion, Sello e Identificacion de las Ofertas

Los oferentes deberan enviar sus ofertas personalmente o por representante debidamente acreditado.

Los ofcrentes que presenten sus ofertas incluirdn el original y cada copia en un solo sobre, cerrado en
forma inviolable y debidamente identificado.

LLos sobres intetiotes y el sobre extetior deberan flevar:

(@) Nombre y la direccién del oferente;

(b) Estar dirigidos al Banco Central de Nicaragua v llevar la siguiente direccién: Km. 7 carretera sur
300 mts al este.

{c) Llevar la identificacién especifica de este procedimiento de Licitacién Pablica No.
BCN-10-167-17, “Servicio de conserjetia BCN” y las palabras “No abrir antes de las 8:30
a.m. del dia 22 de diciembre de 2017%.

(d) llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas, conforme el
calendatio de contratacién.

Si los sobres no estin sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizara en caso de que la oferta se extravie o sea abierta prematuramente.

26. Plazo para Presentar las Ofertas

Las ofertas deberan ser presentadas y recibidas en el Banco Central de Nicaragua en la direccién Km.
7 carretera sur 300 mts al este, a mas tardar en la fecha y hora indicada en el calendatio de licitacién.

Ag 15



Emitiendo conflanza y estabilidad

26.2 El Banco Central de Nicaragua podra ampliar ¢l plazo para la presentaciéon de ofertas mediante una
correccidn al documento de licitacién, en este caso todos los derechos y obligaciones del Banco
Central de Nicaragua y de los oferentes, sujetos a la fecha limite original, quedarin sujetos a la fecha
de ampliacion.

27. Ofertas Tardias

27.1 El Banco Central de Nicaragna no considerara ninguna oferta que llegue con posterioridad al plazo
limite para la presentacion de ofertas.

27.2 ‘'T'oda oferta que reciba el Banco Central de Nicaragua después del plazo limite para la presentacién de
las ofertas serd declarada tardia v serd devuelta al oferente remitente sin abrir.

28. Retiro, Sustitucién y Modificacion de las Ofertas.

28.1 Un oferente podra retitar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante comunicacién
escrita, debidamente firmada por el representante legal. Todas las comunicaciones deberén ser:

(a)  presentadas por escrito acompaniada de los respectivos sobres claramente marcados
“RETIRQO”, “SUSTITUCION” o “MODIFICACION” v

(b)  recibidas por el Banco Central de Nicaragua antes del plazo limite establecido para la
presentacion de las ofertas.

28.2 Las ofertas cuyo retiro fue solicitado serdn devueltas sin abrir a los oferentes remitentes.

28.3  Ninguna oferta podri ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la
fecha limite para presentar ofertas y la expiracion del petiodo de validez de las ofertas indicado por el
oferente en el Formulario de Oferta, o cualquier extension si la hubiese.

29. Apertura de las Ofertas

29.1 Fl Banco Central de Nicaragua, llevard a cabo el acto de apertura de las ofertas en publico en la
direccion, fecha y hora establecida.

29.2 Primero se abriran los sobres marcados como “RETIRO” y se leeran en voz alta. El sobre con la oferta
correspondiente no seri abierto sino devuelto al oferente remitente. No se permitira el retiro de
ninguna oferta a menos que la comunicacién pertinente contenga la autorizacién vilida para solicitatlo
y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

29.3 Seguidamente, se abririn los sobres marcados como “SUSTITUCION” se leerdn en voz alta y se
intercambiari con la oferta correspondiente que esti siendo sustituida; la oferta sustituida no se abrira
y se devolveri al oferente remitente. No se permitird ninguna sustitucién a menos que la comunicacion
respectiva contenga la autorizacion valida para solicitar la sustitucién y sea leida en voz alta en el acto

de apertura de las ofertas.

16



29.4

[
bt
in

29.7

29.8

301

31.1

Emitiendo confianza y estabilidad

Los sobres marcados como “MODIFICACION™ se abririn y leerin en voz alta con la oferta
correspondiente. No se permitira ninguna modificacion a las ofertas a menos que la comunicacion
correspondiente contenga la autorizacion valida para solicitar la misma y sea leida en voz alta en el acto
de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacion los sobres que se abren y leen
en voz alta durante el acto de apertura de las ofertas.

Todos los demis sobres se abririn de uno en uno, leyendo en voz alta: el nombre del oferente; los
precios de la oferta, incluyendo cuzlquier descuento; la existencia de la garantia de seriedad de oferta y
cualquier otro detalle que el Banco Central de Nicaragua considere pertinente. Solamente los
descuentos leidos en voz alta se considerarin en la evaluacion. Ninguna oferta sera rechazada durante
el Acto de Apertura, excepto las ofertas tardias, que se devuelven.

El Banco Central de Nicaragua, preparara un acta de apertura de las ofertas que incluird como minimo:
el nombre del oferente, si existe retiro, sustitucion o modificacion de ofertas; el precio de la oferta, el
precio de los lotes si corresponde, incluyendo cualquier descuento si estaba permitido; la existencia o
no de la garantia de seriedad de oferta. Se les solicitara a los representantes de los ofctentes presentes
que firmen la hoja de asistencia. Una copia del acta scra distribuida a los oferentes que estuvieron
presentes ¢n el acto de apertura.

Los oferentes o sus representantes tendran derecho a examinar las demds ofertas, a solicitar se haga
constar sus observaciones validadas con su firma, la cual deberd ser firmada por los miembros del
Comité de Evaluacion y los oferentes que deseen hacerlo.

La apertura de las ofertas no crea en ningtin caso derechos adquiridos, pudiendo la oferta ser rechazada
posteriotmente por el Comité de Evaluacién, segin se establece en la Ley No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Pablico” ¥ Decreto No. 75-2010, Reglamento Genetal a la
Ley No. 737, “Ley de Coatrataciones Administrativas del Sector Publico™ y en el presente docutnento
de licitacion.
E. Evaluacion y Comparacién de las Ofertas
30. Confidencialidad

No se divulgard ninguna informacién relacionada con la revision, evaluacién, comparacién y post
calificacion de las ofertas, ni sobre la recomendacién de adjudicacién del contrato hasta que se haya

notificado o publicado la adjudicacion.

Ningin oferente se comunicara con el Banco Central de Nicaragua sobre ningin aspecto de su oferta
a partir del momento de la apertura de las ofertas y hasta la adjudicacién del contrato.

31. Aclaracion de las Ofertas

Durante la etapa de evaluacion, €l comité de evaluacion a través de la Unidad de Adquisiciones podra solicitar
a los oferentes, por esctito o en forma electronica, aclaraciones a sus ofertas.

R
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31.2

31.3

321

32.2

33.2

33.3

Emitiendo confianza y estabilidad

Las aclaraciones deberin efectuarse por los medios antes indicados y no podran alterar el contenido de
la oferta original, ni violentar el Principio de Igualdad entre los oferentes.

Las aclaraciones deberin ser presentadas por los oferentes dentro del plazo maximo de dos dias habiles
a pattir de la fecha de recepcién de la solicitud de aclaracion y darse a conocer al resto de oferentes.

32. Cumplimiento de las Ofertas

Para determinar la mejor oferta, ¢l Banco Central de Nicaragua se basarid en el contenido de la propia
oferta.

Mejor oferta, es aquella que mejor se ajusta una vez aplicados los factores establecidos en el pliego de
bases y condiciones. En ningiin caso se calificaran las condiciones que el proponente tenga en exceso
de las minimas requeridas para acreditar su capacidad para cumplir el contrato, en términos de
experiencia, capacidad financiera, operativa, entre otros. Tales condiciones se exigiran exclusivamente
de manera proporcional al valor y complejidad del objeto a contratar.

33. Principio de Subsanabilidad

En este procedimiento de contratacién primara lo sustancial sobre lo formal. No podran rechazarse
las ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones de
capacidad del oferente o soporten el contenido de la oferta y que no constituyan los factores de
seleccién determinados en el pliegos de bases v condiciones o que no afecte la calificacion de la oferta.
Fistos podran ser aportados posteriormente mediante requerimiento de la entidad, si el ofcrente no
aporta lo que se le requiera, se rechazara su oferta.

La Unidad de Adquisiciones otorgaré un plazo maximo de dos (2) dias, desde cl dia siguiente de la
notificacién, para que el oferente los subsane, en cuyo caso la oferta conrinuard vigente para todo
efecto, a condicién de la efectiva enmienda del defecto encontrado dentro del plazo previsto, salvo que
el defecto pueda corregirse en ¢l mismo acto.

No se podra subsanar;

(a) La falta de firma en la oferta.

(b) La NO presentacién de la garantia bancaria o fianza de seriedad de oferta. También se
entenderi como NO presentacion de garantia de seriedad aquella que incumpla lo solicitado
en el presente documento, la ley y Reglamento de la materia y disposiciones emitidas por la
DGCE.

(69 Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios
establecidos en el método de evaluacion de las ofertas.

(d) Omisiones o etrotes en los precios unitarios de la oferta econ6mica,

()  Acreditar hechos ocutridos con posterioridad a la fecha mixima prevista para la presentacion

¢

de las ofertas.
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33.5

Emirtiendo confianza y estabilidad

A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con el PBC, el comité de evaluacién corregird
errores aritméticos de la siguiente manera:

(a)  Sihay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio
unitario por las cantidades correspondientes, prevaleceri el precio unitario y el precio total serd
corregido. Si en opinién del comité de evaluacién hay un error obvio en la colocacién del punto
decimal, entonces el total cotizado prevaleceri y se cotregiri el precio unitario;

(b si hay etror en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevalecerin y se corregird el total;

(c)  sihay discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos
que la cantidad expresada en nimero corresponda a un error aritmético, en cuyo caso
prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los péarrafos (a) v {b) mencionados.

Si el oferente que presentd la oferta evaluada como la mas favorable no acepta la cotreccion de los
errores, su oferta serd rechazada.

34. Examen Preliminar de las Cferias

34.1. El Banco Central de Nicaragua, examinara todas las ofertas para confirmar que todas las credenciales v
la documentacion técnica solicitada han sido suministrados y determinara si cada documento entregado
esta completo.

34.2

@

Antes de proceder a la evaluacion detallada de las ofertas, ¢l Banco Central de Nicaragua, determinara
si cada una de cllas:

Cumple con los requisitos de elegibilidad;
Ha sido debidamente firmada;

Estd acompanada de la garantia bancaria o fianza de seriedad de oferta en su debida forma y
contenido; y

Cumple sustancialmente con los requisitos esenciales de los documentos de licitacién.

34.3 El Banco Central de Nicaragua rechazara las ofertas en los casos siguientes:

2)

Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su representante legal debidamente
acreditado.

Cuando el oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto sin
estar autorizado en el pliego de bases y condiciones.

Cuando el oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el pliego de bases y
condiciones.

Cuando el oferente no presente las garantias bancarias o fianzas requeridas.

Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el pliego de bases y
condiciones.
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Emitiendo confianza y estabilidad

f) Contenga un precio ruinoso o no remunerativo para el oferente, que de lugar a presumir su

incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribucién establecida,
previa indagacién con el oferente con el propésito de averiguar si éste satisface las condiciones de
participacién y sera capaz de cumplir los términos del contrato.

g) Cuando el oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones reguladas pot

el articulo 44 de la Ley.

34.4. El comité de evaluacién descalificara al oferente en los supuestos siguientes:

a.

b.

35.1

35.2

36.1

371

37.2

37.3

374

Cuando el oferente no satisficiere los requisitos de idoneidad legal, téenica y financiera, establecidos
en la Ley y pliego de bases y condiciones.

Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicién para presentar ofertas o se encontrase
sancionado de conformidad con la Ley.

Cuando el oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados
dentro del procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes inconsistencias entre los
documentos eatregados o las afirmaciones realizadas por el proponente y la realidad.

35. Examen de Términos y Condiciones; Evaluacién Técnica

Il Banco Centra!l de Nicaragua examinaré todas las ofettas para confirmar que todas las estipulaciones
y condiciones técnicas solicitadas han sido aceptadas por cl oferente.

[}l Banco Central de Nicaragua evaluari los aspectos técnicos de la oferta presentada, paca confirmar
que todos los requisitos de los Bienes y Servicios del Documento de Licitacion, han sido cumplidos,
caso contrario la oferta serd rechazada.

36, Conversién a una sola Moneda

Para efectos de calificacion v evaluacion de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua convertira todos
los precios de las ofertas expresados en monedas distinto origen, a la moneda tnica definida en el
pliego de bases y condiciones (cérdobas), utilizando el tipo de cambio oficial establecido a la fecha del
acto de apertura de las ofertas por el Banco Central de Nicaragua.

37. Evaluacion de las Ofertas

El Banco Central de Nicaragua evaluari todas las ofertas que cumplen los requisitos esenciales
establecidos en el pliego de bases y condiciones.

Los valores, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacion técnica y econdmica deberan ser objetivos
y congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetarse a critetios de razonabilidad,
racionalidad y proporcionalidad.

Asi mismo, el presente PBC identifica y exptesa con claridad y de forma expresa los documentos
ptobatotios, que permitan valorat la capacidad del oferente y la calidad del setvicio a adquirir.

La oferta técnica presentada sera evaluada aplicando el método cumple o no cumple, sin asignar puntaje
adicional al que exceda el minimo requerido.

o0
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37.8.

Ewmitiendo confianza y estabilidad

Silos servicios son estandatizables, el criterio de seleccion sera dnicamente el precio, en caso contrario,
se debera ponderar precio en calidad.

Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua utilizara Ginicamente los factores, metodologias
y criterios definidos en el PBC, so pena de nulidad.

Al evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicarapua considerara lo siguiente:
(a) el precio cotizado;

(b} el ajuste del precio por correcciones de errores atitméticos;

(c) el ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos;

(d} ajustes debidos a la aplicacion de criterios de evaluacion.

Al evaluar una oferta el contratante excluira y no tendri en cuenta disposiciones relativas al ajuste de
precios durante la ejecucion del contraro.

37.9. Podra permitirse a los oferentes cotizar precios separados por uno o mis lotes en atencidn a la

organizacién de la adquisicion en cuanto a la naturaleza, tipo, alcance, magnitud, complejidad o
cualquier otra condicién de los servicios generales requetidos.

37.10. El contratante podra adjudicar uno o varios lotes a mas de un oferente. [La metodologia de evaluacidn

38.1

382

38.3

38.4

para determinar la adjudicacién pot lotes esta detallada en la Seccion 1, Criterios de Calificacién y
Evaluacion.

38. Poscalificacion del Oferente

El Banco Central de Nicaragua, determinari a su entera satisfaccion, si el oferente seleceionado como
el que ha presentado la mejor oferta, esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente.

Dicha determinacidén se basara en el examen de la evidencia documentada de las calificaciones
presentadas por el oferente.

Una determinacién afirmativa de la calificacién del oferente o de la oferta, serd requisito previo para
la adjudicacion del contrato. Una determinacién negativa resultari en el rechazo de la oferta del
oferente, en cuyo caso el Banco Central de Nicaragua, procederi a determinar si el siguiente oferente
que ha presentado la mejor oferta.

El comité de evaluacion recomendara la adjudicacion de la licitacion al oferente que ajustindose a los
requisitos esenciales de los documentos de licitacion haya presentado la mejor oferta, estableciendo el
orden de prelacion para lo cual elaborard un informe que deberd hacer llegar a la Administracién
Superior del Banco Central de Nicaragua con copia a cada oferente.

¥
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Emitiendo confianza y estabilidad

39. Derecho de Aceptar cualquier Oferta o de Rechazarla

El Banco Central de Nicaragua se teserva el derecho a aceptar o rechazar todas o cualquier oferta, de
cancelar, declarar desierto o anular el procedimiento licitatorio, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante los oferentes.

F. Adjudicacion dei Contrato

40. Criterios de Adjudicacién

El Banco Central de Nicaragua adjudicari el contrato al oferente cuya oferta haya sido determinada
como la mejor oferta y determine que el oferente esta calificado para ejecutar el contrato
satisfactoriamente, asi mismo se reserva el detecho de hacer adjudicaciones totales, el BCN puede
adjudicar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria y necesidades del drea requerida.

41. Suspension o Cancelacion

41.1 Si durante el desarrollo del procedimiento de licitacién se suscitan situaciones de caso fortuito o fuerza

mayor que impidan el normal desarrollo del mismo cuva solucion pueda ser superada dentro de un
plazo prudencial que no sca superior a treinta dias calendatio y que no afecte el monto y objeto de la
contratacién, la entidad contratante poded mediante resoluciéon motivada suspender el proceso de
contratacién administrativa, indicando expresamente el plazo de suspensién y las razones que lo
motivan, pudiendo reiniciar el procedimicnto de la contratacion.

41.2 Silas citcunstancias acontecidas por cualquiera de estas causas no puedan ser resueltas con la prontitud

41.3

42.1

42.2

42.3

requerida dada la naturaleza de la contratacién, la entidad deberd cancelar la misma, motivando
mediante tesolucion administrativa tal circunstancia.

El acto de suspensién o cancelacién no derivan responsabilidad alguna para el Banco Central de
Nicaragua u organismo contratante. I.a resolucion debera ser notificada a los oferentes y publicarse en
el portal Gnico de contratacion.

42. Adjudicacién

La Licitacién se adjudicard mediante resolucion motivada emitida por la Administracién Superior de la
entidad del Banco Central de Nicaragua dentro del plazo maximo de 3 (tres) dias hébiles, posterior a la
notificacién del dictamen de recomendacién del comité de evaluacion, indicando especificamente el
nombre y cargo del funcionario autorizado para firmar el contrato.

Considerando la viabilidad econémica, técnica y/ o administrativa la adjudicacién podra ser total, parcial
0 a la tinica oferta presentada, siempre que sea conveniente para satisfacer el interés publico petseguido
con la contratacién.

Una vez firme la resolucidn de adjudicacién, la autoridad méaxima o su delegado del Banco Central de

Nicaragua, procederi a formalizar el contrato de acuerdo con el modelo incluido en el pliego de bases
y condiciones las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

W
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424  LaResoiucién de Adjudicacién emitida por la Administracién Superior del Banco Central de Nicaragua
serd comunicada a los oferentes pot el mismo medio empleado para la convocatoria, dentro de los dos
(2) dias habiles posterior a su emision.

43, De la Re-Adjudicacién

43.1 El Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar la contratacion de la licitacidn al oferente que sigue
en orden de prelacién cuando:

a. El oferente ganador haya sido notificado para presentarse a firmar el contrato y no se presenta
dentro del plazo otorgado; sin que medie justa causa perdiendo autométicamente el derecho
adquirido; sin perjuicio de la sancién administrativa aplicable.

b. FEl oferente adjudicado por cualquier razon termine anticipadamente el contrato sin haberlo

ejecutado en mds de un treinta (30%) por ciento.

44. Declaracion Desierta

44.1. [El Banco Central de Nicaragua, mediante resolucién motivada, deberi declarar desierta la licitacién
cuando:

a  No se presentare oferta alguna.

®  Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando en tal supuesto, las razones técnicas y econornicas
basadas en el incumplimiento del pliego de bases y condiciones.

e En cl proceso de evaluaciéon se comprucban errores sustanciales respecto a las especificaciones
contempladas en el pliego de bases y condiciones.

® No esté de acuerdo con el dictamen del comité de evaluacién, fundamentando su desacuerde en
razones de interés pablico.

44.2. Cuando se declare desierta una licitacion, se podri iniciar nuevamente el proceso con una reduccidén
del cincuenta por ciento (50%) en los plazos, previa revision del pliego de bases y condiciones que
sirvi6 de base en la licitacién, incluyendo los ajustes que sean necesarios sin que se altere el objeto a
contratar.

44.3. Laresolucion de declaracién desierta, no hara incurrir en responsabilidad contractual o pre-contractual
alguna al contratante.

44.4. la resolucion de declaracién desierta debera ser notificada a los oferentes en un plazo méiximo de tres
{3) dias a partir de la comprobacién de las causales indicadas en el numeral 44.1, y publicarse en el
portal Gnico de contratacién sin petjuicio del uso de otros medios de publicacién.

N
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45. Recursos

45.1 Los oferentes tienen derecho a hacer uso de los Recursos que la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Piblico” y Decreto No. 75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, disponen en su Capitulo X y Titulo X,
respectivamente.

46. Firma del Contrato

46.1 Una vez consentido o administrativamente firme la adjudicacién, los plazos para suscribir el contrato
son los siguientes:
c. Dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al consentimiento de la adjudicacién, el Banco
Central de Nicaragua, deberi citar al oferente ganador, para que dentro del plazo de 3 (tres) dias
hébiles suscriba el contrato con toda la documentacién requerida;

d. Cuando el Banco Central de Nicaragua no cumpla con citar al adjudicado o no suscrba ¢l
contrato dentro del plazo establecido, el oferente poded requerir su suscripeion, dandole un plazo
no mayor de 3 (tres) dias habiles.

46.2 Cuando el oferente ganador no se presente dentro del plazo otorgado, sin que medic justa causa, perdera
automiticamente el derecho adquirido, sin petjuicio de la aplicacion de las sanciones administrativas
correspondientes.

47. Garantia Bancaria o Fianza de Cumplimiento del Contrato

$7.1  El oferente adjudicado, deberd presentar garantia bancaria o fianza de cumplimiento de contrato
equivalente ai 5% del valor toral adjudicado, denwo del plazo establecido en la resolucion de
adjudicacion. Y debera set una garantia o fianza emitida por una Institucion Financiera o Compaiifa
Aseguradora autorizada v supervisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras Entidades
Financieras (SIBOIF), de conformidad a Circular Administrativa No. DGCE/UN/08-2015 emitida el
08 de Julio del afio 2015, por la Direccién General de Contrataciones del Estado (DGCE/MHCP).
(No se aceptaran cheques en ninguna de sus formas).

47.2 Si el oferente seleccionado no cumple con la presentacién de la garantia o no firma el contrato, se
constituird la base suficiente para anular la adjudicacién del contrato y hacer efectiva conforme a
derecho la Garantia de Seriedad de Ofetta. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua podri re-
adjudicar el contrato a la segunda oferta mejor posicionada, si ésta resultare conveniente a sus intereses,
se ajuste sustancialmente al pliego de bases y condiciones, y que esté calificado para ejecutat el contrato
satisfactoriamente.

48. Garantia Bancaria o Fianza de Anticipo

48.1 Previo a cualquier desembolso, el Banco Central de Nicaragua, debera recibir a satisfaccién garantia
bancaria o flanza de anticipo rendida por el adjudicado, por un monto del cien por ciento (100%) del
valor adelantado, y por un plazo de vigencia que cotresponda con la amottizacién total del mismo.
(No aplica para esta licitacion)

48.2 El oferente debers solicitar en su oferta anticipo si asi lo requiere.
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52.2

Emitiendo confianza y estabilidad

49, Garantia Bancaria o Fianza Discrecionales

El Banco Central de Nicaragua, podri solicitar al contratista la presentacién de otras garantias bancarias
o fianzas acorde con la naturaleza y alcance del servicio, tales como:

a) Garantia Bancaria o Fianza o Garantia a la Calidad y Rendimiento: para asegurar la calidad del

d)

objeto de la contratacién, con una vigencia y monto acorde a la naturaleza del bien objeto de la
contratacién y previamente establecido en los estudios previos.

Garantia Bancaria o Fianza o Garantia contra Vicios Ocultos: para proteger al contratante contra
defectos en bienes que a simple vista no sean detectables y que revelen su existencia con
posterioridad a la entrega definitiva y finiquito del contrato. El monto de esta
Garantfa/Fianza y su vigencia serd establecida considerando la complejidad del objeto de la
contratacién conforme los estudios previos.

Garantia Bancaria o Fianza o Garantia contra Daflos a Terceros: El monto de esta Garantia/Fianza
v su vigencia serd establecida considerando la complejidad del objeto de la contratacién conforme
los estudios previos.

En el caso de las micros, pequeiias y medianas empzresas, se aceptardn Garanta/HFlanzas emitdas en
base a Ley No. 663 "Ley del Sistema de Sociedades de Garantias Reciprocas para las Micro, Pequefias
y Medianas [impresas".

50. Verificacion con las Instituciones Emisoras de las Garantias

De conformidad a Circular Administrativa No. DGCE/UN/08-2015 emitida el 08 de julio del afio
2015, por la Direccion General de Contrataciones del Estado (DGCE/MHCP), el Banco Central de
Nicaragua previo a la adjudicacion del contrato verificard con las instituciones emisoras de las
(Garantias, la validez y vigencia de las mismas presentadas en los procesos de contratacién, en la
formalizacidén del contrato v en el cierre de las obligaciones contractuales, para lo cual el oferente
deberd detallar en su oferta los datos de la entidad emisora {(nombre del funcionario, cotreo electrdnico
y numero telefénico).

51. Penalidad

El Banco Central de Nicaragua, podri penalizar al contratista a través de multa del 1% por cada dia
de retraso, deducible del pago que el banco deba realizar al contratista por el objeto del presente
contrato.

52. Acreditacion

Acreditacién de representantes en acto publico. Las personas naturales concurren personalmente o a
través de su representante, debidamente acreditados ante la Unidad de Adquisiciones o representantes
de la Administracién Superior mediante carta poder simple.

Las personas juridicas, lo hacen por medio de su representacion legal o apoderado acreditado con

carta poder simple.
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53.4
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Emitiendo confianza y estabilidad

53. De la Devolucion de Garantias (en los procesos que apliquen)

La Unidad de Adquisiciones, para ejecutar el proceso de devolucion de garantia (cualquiera sea su
tipo y naturaleza) deberd comunicar al drea organizativa solicitante la peticion de devolucién de
garantia solicitada por el oferente y asegurar estas cumplan las siguientes condiciones:

Garantia de Seriedad de Oferta: Recibida la resolucién de la autoridad competente cuando se
declare desierto el proceso de contratacidon o la notificacion que se ha firmado el contrato por ambas
partes y haya presentado garantia de cumplimiento de contrato.

Garantia de Anticipo: Recibido el informe del drea otganizativa solicitante que indique que el
contratista no posee saldos pendientes por amortizar y manifieste su aprobacién para la devolucion

de la garantia,

Garantia de Cumplimiento de Contrato: Recibida el acta de recepcién final y un informe
conclusivo que indique que el proveedor no tiene productos pendientes de entregar, ni setvicios
conexos vigentes (de aplicar) y manifieste su aprobacion para la devolucién de la garantia.

Garantia contra Vicios Ocultos y Redhibitorios: Recibido el informe conclusivo que indique que
no hay fallas o desperfectos en la obra y manifieste su aprobacion para la devolucién de la garantia.

Garantia de Calidad: Recibido el informe del area organizativa solicitante en ¢l cual indique que los
bienes v servicios estan libres de defectos atribuibles al disefio y manifieste su aprobacién para la
devolucion de la garantia,

54, Negociacion de Precios (INo aplica)

Iin base al articulo 61 de la Ley 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico™, el
BCN podri realizar Negociacion de Precio a las ofertas tecibidas, a fin de ajustatlo de la mejor manera
al interés publico, de conformidad con lo establecido en Circular Administrativa DGCL/SP/11-2014,
emitida el 30 de septiembre del afio dos mil catorce por el Ministerio de Iacienda y Crédito Puablico.

La negociacién de precios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademis de la
verificacion de idoneidad minima de los ofetentes, que la adjudicacién puede basarse exclusivamente
en el factor precio, sin petjuicio del cumplimiento de los alcances técnicos correspondientes. Para lo
cual se debera obsetvar el siguiente procedimiento:

a. EI1BCN a través de la Unidad de Adquisiciones, notificari a los oferentes fecha para presentar
mejora a la propuesta economica.

. Presentar la mejora econdmica en sobte cetrado con el nombre y direccion del oferente.

c. Estar dirigido al Banco Centtal de Nicaragua con atencién a la Licda. Arlen Lissette Pérez Vargas
— Fjecutivo en Adquisiciones II y llevar la siguiente direccién: Km. 7 Carretera Sur 300 mts. al
Este.

. Llevar la identificacién especifica de este procedimiento y el nombre del proceso.

e. Llevar una advertencia de no abrir antes de la fecha indicada en carta dirigida por el BCN al

oferente el dia que debe presentar la mejora econémica.
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f.  Siel sobre no esti sellado e identificado como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizard en caso que la mejora a la propuesta econdmica se extravie o sea abierta

prematuramente.
g. Laapertura de la mejora a la propuesta econdmica se hara cumpliendo las mismas formalidades

de la apertura de oferta inicial.

h. Silos oferentes no presentan en el plazo estipulado una mejora a su oferta econdmica, se
entendera que mantiene el precio original.

i Si con las nuevas propuestas resultara un empate entre dos o més oferentes, tendrd prioridad
quien haya ofrecido el menor precio desde su propuesta original. Si persiste el empate, se
resolvera de conformidad a lo dispuesto en el pliego de bases y condiciones.

55. De la Adjudicacién

Cabe destacar que el BCN podra modificar, disminuir 0 aumentar unilateralmente durante la ejecucién
del contrato hasta lo permitido por la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Piblico y sus Reglamento”, podra reducir cantidades, con el fin de ajustarse al presupuesto, segin

ofertas recibidas.
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Seccién II. Datos de la Licitacién (DDL)

A. Disposiciones Generales

Banco Central de Nicaragua

Licitacion Pablica No. BCN-10-167-17

Nombre del Prestatario es: Fondos Propios Banco Central de Nicaragua

Nombre de la Licitacién Pablica: “SERVICIO DE CONSERJERIA BCN”.

B. Contenido del Documento de Licitacion

Las solicitudes de aclaracién de las ofertas deben dirigirse:
Atencién: Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua
Diteccidon: Km. 7 Sur, 300 mts al Este.

Ciudad: Managua, Nicaragua

Teléfono: 2255 - 7171 Lixt. 4210

Direccion de cotreo electronico: licitaciones(@ben.gob.ni.

C. Preparacién de las Ofertas

Los Oferentes deberan presentar los siguientes documentos adicionales con su oferta: Ver Seccion de

especificaciones técnicas.

No se considerarin ofertas alternativas.

Lugar de Destino: Banco Central de Nicaragua

Los precios cotizados por el oferente no seran ajustables.

El plazo de validez de la oferta sera de: 60 dias calendario protrogable por 30 dfas mas.

La oferta deberd incluir una garantia seriedad de oferta por el 1% del valor total de la oferta incluyendo
impuestos, la misma debera ser una garantia y/o fianza de conformidad a circular administrativa DGCE/UN/08-

2015 (No se aceptaran cheques en ninguna de sus formas).

El oferente adjudicado deberd de presentar una gatantia de cumplimiento de contrato, equivalente al 5% del
monto total del contrato, la misma deberd de ser una garantia bancaria o fianza de conformidad a Circular
Administrativa DGCE/UN/08-2015 (No se aceptaran cheques en ninguna de sus formas). Con vigencia

de trece (13) meses, prorrogable por tres (3) meses mas.

Ademis de la oferta original, deberin de presentar 2 (dos) copias integras de la oferta original debidamente

firmadas, selladas, asi mismo deberin de estar todas las paginas de la oferta rubricadas y foliadas (enumeradas

iniciando con el No. 1) y encolochadas (presentacién con catpetas y colochos de plisticos no empastado).

ve
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D. Presentacién y Apertura de Ofertas

Los oferentes no podran tener la opcion de presentar sus ofertas electrénicamente.

El sobre que contenga la oferta deberd portar la siguiente leyenda adicional de identificacién:

La presentacion de las ofertas tendra lugar en:
Direccion: Banco Central de Nicaragua

Lugar: Recepcion del BCN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 22 de diciembre de 2017

Hora: 8:15 a.m.

La apertura de las ofertas tendra lugar en:
Direecidn: Banco Central de Nicaragua
Lugar: Sala de Capacitacion 8CN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 22 de diciembre de 2017

Hora: 3:30 a.m.

Régimen de Cuota Fija

¢ Dec conformidad a lo dispuesto en el articulo 249 numeral 8) de la I.ey No. 822, Ley de Concertacién
Tributaria, quedan excluidos del Régimen de Cuota Fija, las personas naturales inscritas como proveedores
del estado, y que realicen ventas o presten servicios con montos supetiores a los cincuenta mil cordobas
netes por transaccion. En todo caso, deberin incluirse en la oferta econémica todos los itnpuestos aplicables.

® Siel contratante adjudicara la licitacién a un proveedor sujeto al Régiten de Cuota Fija, deberi informar de

tal situacién a la Direccién General de Ingresos para el traslado de dicho Proveedor 2l Régimen General.

E. Calificacién y Evaluacion de las Ofertas

Los precios de las ofertas expresados en diferentes monedas se convertirin a: cdrdobas
La fuente del tipo de cambio sera: Banco Central de Nicaragua
La fecha a la cual corresponderi el tipo de cambio sera: Fecha de la apertura de ofertas

F. Adjudicacién del Contrato

Los Cferentes presentarin ofertas totales.
En la formalizacién contractual se requeriri la presentacion de Garantia Bancatia o Fianza de Cumplimiento.
El pago de anticipos requeriri la presentacion de Garantia Bancarta o Fianza por un monto del 100% del valor

adelantado. No aplica para esta licitacién.

29
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Seccion HI, Criterios de Evaluacién y Calificacion

1. Metodologia de Evaluacion

La evaluacién consistird en determinar primero si las ofettas recibidas incluyen la documentacion
requerida, cumplen sustancialmente con todos los requisitos descritos en las especificaciones técnicas,
asi como con las estipulaciones indicadas en el presente documento, lo cual sera evaluado mediante
la metodologia cumple/po cumple. Para aquellas que se determine que cumplen sustancialmente con
lo solicitado, se procederi a evaluar el precio mis bajo de la oferta y presentacion de certificacién
ISSO.

| Descripcién i Ponderacién |
I Precio mas bajo Il 70% |
| Certificacién ISSO 9001: 30%

Precio mas bajo {70%):

El proveedor que oferte el precio mis bajo y que cumpla con todas las especificaciones técnicas
solicitadas obtendrd el puntaje total y se le tomard como base. Las calificaciones de los otros
proveedores, se otorgard de manera proporcional siguiendo la siguiente formula:

Puntaje (n) = Puntaje total * [Oferta base / Oferta (n)]
Doénde: Puntaje (1) = Puntaje de la empresa (n)
Oferta (n) = Oferta de la empresa (n)

Oferta base = Mejor oferta

Certificacion ISSO (30%):

El Contratista deberd presentar certificacion ISO 9001: actualizada pot prestacion de servicios
profesionales de limpieza institucional o a empresas, con lo cual la empresa gatantiza que ha
implementado un sistema de gestién de calidad.

&
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Seccion IV. Formularios de la Oferta

Formularic de Informacion sobre el Oferente
Formulario de la oferta

Lista de servicios y actividades y precios
Lista de Insumos (IN/A)

Lista de Personal (N/A)

Lista de Equipo y Herramientas (N/A)

Carta Compromiso del Oferente

Formulario de Infotmacion Financiera
Cronograma de Ejecucion (N/A)

Formulario de Autorizacidén del Fabricante

AR
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Formularic de Informaciéon sobre el Oferente

[E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdn con las instracciones signientes. No se aceplard ninguna alferacion 4

este formulario ni s aceptardn subititutos.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacidn de la Ofertaf
L No.: findicar el procedimiento y el nimero del proceso licitatoriof

Pagina de paginas

Nombte juridico del Oferente [indicar el nombre juridico del Oferente]

N

Si se trata de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacién (APCA), nombre juridico de cada

miembro: (ndziar el nombre furidico de cudt micmore de w ~LPCA] 1

Pais donde esta registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta registrarse [indicar ef pair de
cindadanta ds! Qferente en la actualidad o pais donde intenta registrarse;

Afio de registro del Oferente: [indicar el afio de regisiro del Oferente]

Direccién juridica del Oferente en el pais donde esti registrado: [indicar la Direccion juridica del Oferente en el
pais donde erid registrado]

Informacién del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: [indicar el nombre del representante antorizadol
Direccién: jindicar la direcion del representante antorizado]
Numeros de teléfono: findicar los nimeros de teléfono del representante antorizads]

Direccién de correo electronico: findicar la direciion de corveo electrinico del representante antorizado]

Se adjuntan copias de los documentos otiginales de: [marcar la(s) casilla(s) de los documentos originales adjuntos]
* Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa

o Sise trata de una Asodiacién en Participacién, Consotcio o Asociacién (APCA), carta de intencion
de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

o  Sise trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomia juridica
y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales,

*Q



Emitiendo confianza y estabilidad

Formulario de la Oferta

/El Oferente compietard este formulario de acuerdo con las instruciiones indicadas. No se permitirdn alteraciones a este formulario
#i s¢ aceblardn substituciones.]

Fecha: Andicar la fecha (dia, mes y afio} de la presentacion de la Oférta)

L No. : [Indscar el procedimiento y el nimero del procese licitatorto]

Llamado a Licitacion No.: findicar el No. del Liamado]
Alternativa No. [Tndicar el nimero de identificacion st esta es una oferta alternatival

A: [nombre completo y direccion del Contratante]

Nosottos, los suscritos, declaramos que:

(8 Hemos examinado y no tenemos objecién o reserva alguna al pliego de bases y condiciones que regula
la presente licitacion, incluso sus Correcciones Nos. [indicar el nimern y la fecha de emisidn de cada correccidn;;

(b)  Ofrecemos proveer los siguientes Servicios Generales de conformidad con el Documento de Licitacidn,
de acuerdo con la Lista de Servicios, Actividades, precios y Lista de Insumos.

(¢)  Elprecio total de nuestra Oterta, excluyendo cualquier descuento oftrecido en el rubro (d) a continuacién
es: [indicar ef precio lotal de la oferta en palabras y en cifras, indicands las cifrar respectivas en diferentes monedus|;

(d) Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacion son:

Descucntos.  Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos serin aplicables:  [detwllar cada
descuento ofrecido y el artivulo especifico en la Iista de Servicios al que apliva el deicuento].

Metodologia y Aplicacién de los Descuentos. Los descuentos se aplicaran de acuerdo a la siguiente
metodologia: /Detaliar Iz metodologin que se aplicard a los descuentos];

(¢} Nuestra oferta se mantendra vigente por el perfodo de establecido a partir de la fecha
limite fijada para la presentacion de las ofertas, la misma serd prorrogable por 30 (treinta) dias mis a
solicitud del Banco Central de Nicaragua. Esta oferta nos obligara y podri ser aceptada en cualquier
momento antes de la expiracidén de dicho periodo;

(f)  Sinuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Complimiento del Contrato.

(@ Los suscritos, incluyendo todos los subcontratistas requeridos para ejecutar cualquier parte del Contrato,
tenemos nacionalidad de paises elegibles [indicar iz nacionalidad del Oferente, incluso la de todos los miembros que
comprende ef Oferente, 5i el Oferente e5s una APCA, y la navionalidad de cada subcontratista y Vendedor]

(h) No tenemos conflicto de intereses institucional.

AR
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Emitiendo confianza y estabilidad

Nuestra emptesa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o Vendedores para
ejecutar cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles conforme las leyes de Nicaragua
u otras normativas oficiales vigentes;

Los suscritos nos comprometemos a cumplir con las obligaciones de caracter legal para el personal que
prestara los Setvicios Generales objeto de la presente Licitacién.

Ademis nos comprometemos a velar por la conservacién adecuada de las miquinas, equipos y las
instalaciones dentro de los recintos que son objeto de la prestacién del Servicio. En el caso que nos
indique el Contratante, procederemos a suscribir seguros contra siniestros especificos, protegiendo asi
los setvicios e instalaciones del Contratante.

Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacién por escrito incluida en la notificacién de
adjudicacion, constituirin una obligacién contractual entre nosotros, hasta que el Contrato formal haya
sido petfeccionado por las partes.

Entendemos que ustedes no estin obligados a aceptar las ofertas que reciban.

Debidamente autorizado para tirmar la oferta por y en nombre de: [indicar e! nombre completo del Oferente]

El dia

del mes _ del afio _

Firma:

—
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Emitiendo confianza y estabilidad

Formulario de Lista de Precios

'El oferente completard estos formulatios de Listas de Pecios de acuerdo con las instrucciones indicadas.

Para efectos de Presentacién de Precios, los contratistas deberin tomar en cuenta el siguiente cuadro:

Total Mensual
i Costo unitatio (Costo Unitario Costo Anual
Item Descripcién Cantidad (Total Mensual
Mensual Mensual x 2
Cantidad) x 12 meses)
1 Supervisor -
Managua
2 Conserje para 01
eventos
3 Consetjes 18
Managua
4 | Consetjes Leén 02
Conserje
| Matagalpa | 02
Sub-Total
‘ IVA
l__ Total

Nombre del oferente [indicar el nombre complero del oferente] Firma del oferente [firma de la persona que

firma la oferra] Fecha [Indicar Fecha]
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Emitiendo confianza y estabilidad

Formulario Lista de Bien(es), Setvicios Conexos y Plan de Entrega (No aplica)

1. Lista de Bien(es) y Plan de Entregas

Fechas de Entrega
Fecha de
Lugar de A Fecha entrega
N° Descripcion de los Cant Unidad de entrega final Fecha mis limite de ofrecida por el
Bicnes ant. Medida segiin se temprana de Entrega Oferente. [a ser
_— indica entrega proporcionada
porel
Oferente]
i e
1
i
2 -
i

Nombre del Oferente [indicar el nombre completo del Oferente] Firma del Oferente [firma de la persona que firma la

Ofertaj Fecha [Indicar Fecha/

. ¥
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Emitiendo confianza y estabilidad

Lista de Insumos (No aplica)
E/ Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones sigusentes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de fa Oferta]
L. No.: [indicar el procedimiento y el nddmero del proceso bicitatorio]

Pagina de paginas
. Precio
Dectripcion Precio Total
No. Equipo Actividad Tarea Cantidad unitario .
de Insumos Sin IVA Sin
IVA
- L
Sub - Total
Impuestos
Ptecio Total
Notas del Oferente:
El dia del mes del afic

Firma
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Emitiendo confianza y estabilidad

Lista de Personal (No aplica)

E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instruccionss siguientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afiv) de la presentacion de la Oferta)
L No.: /indicar el procedimients y el néimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

1a Lista de Personal debe contener la informacion fehaviente del personal que hard los trabajos de los Servicios Generales cuando
se adindigne el Contrato.

| ~ -
Nombre Titulo Académico Cargo , Ano_s de' dfiogen i
completo ! expetiencia. empresa.
!
Notas del Oferente:
El dfa del mes del afio

Firma 4Q
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Lista de Equipos y Herramientas (No aplica)

E{ Oferente deberd completar este formulario de acverdn con las insiruvciones signdentes.]

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y afio) de Ja presentacion de la Ofertal
L No.: findicar el procedinsiento y el niimero del proceso Heitatorio]

Pagina

de péginas

Incluir ¢ listado de todos los equipos 5 hervamientas que el Oferente aporfard para gecutar las actividades y mantendrd
FHIPA 5 9% g J
permianentemente en el drea o lugar cuando realice los Servicios Generales.

; No. Descripcion Cantidad Antigiiedad Valor ‘ Evaluacién

- 1 B —
i

Notas del Oferente:

El dia del mes del afio

Firme
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Emitiendo confianza y estabilidad

Carta de Compromiso del Oferente

Nombre de la Licitacidn: Nuimero de la Licitacién:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios Generales:

Con Atencidn a:
Estimado (s) sefores (as):

Luego de haber examinado el pliego de bases y condiciones, aceptamos todas y cada una de las especificaciones
técnicas y generales establecidas en el mismo.

Si nuestra oferta cs aceptada, nos comprometemos a suministrar los servicios “SERVICIO DE
CONSERJERIA BCN” con todos y cada uno de las especificaciones técnicas y generales solicitadas, entte

otros, de acuerdo a lo establecido en ¢l presente pliego de bases y condiciones.

['sta oferta, junto con su aceptacion por escrito incluida en la notificacién de adjudicacion, constituird un
contrato valido hasta que se firme un Contrato formal.

Fechado el de de 20

Debidamente autorizado para firmar esta oferta por y en nombre de:

Nombre completo del Representante Legal Firma
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Emitiendo confianza y estabilidad

Formulatio de Informacidén Financiera

Nombre de la Licitacidén: Numero de la Licitacion:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Setvicios:

RAZONES FINANCIERAS ANO 2015

Razon de Liquidez (Activos Corrientes / Pasivos Corrientes)
Razon de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)

Razoén de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patnmonio}

Suma total

RAZONES FINANCIERAS ANO 2016

Razén de Liquidez (Activos Cortientes / Pasivos Corrientes)
Razdn de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)

Razén de Rentabilidad (Utilidad Neta / Pattimonio)

Sutna total

Notas del Oferente:

Nombre completo del Representante Legal Firma

¥
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Emitiendo confinnza y estabilidad

Cronograma de Ejecucion {INo aplica)

El Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instruciiones siguientes. |

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y aris} de la presentacidn de la Ofertal
L No.: [indicar el procedimiento y el ndmerv del proceso Leitatorio]

Pagina de paginas
Responsable MES MES MES

de la SEMANA 1 2 3 4 1 2 ! 3 4 1 2 3 4
___Ejecucién | ACTIVIDADES '

P —— S J ;

Notas del Oferente:

El dia del mes del afio

Firma
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Emitiendo confianza y estabilidad

Formulario Autorizacién del Fabricante (No aplica)

[E!l Oferente solicitard al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. Esta carta de
anutorizacion deberd estar excrita en papel membrete del Fabricante y deberd estar firmado por la persona debidamente antorizada
para firmar documentos que comprometan ¢l Fabricante.

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afia) de presentacidn de la ofertal
L No.: [indicar el nimero del proceso licitatorio]
Alternativa No.: [Zndicar el No. de tdentificacion si esta es una oferta por una alternatival

A: [indicar el nombre completo del CONTRATANTE]
POR CUANTO

Nosotros /nombre completo del fabricante!, como fabricantes oficiales de [indigue ¢/ nombre de los bienes fabricados], con
fabticas ubicadas en /indigue la dircucidn completa de las fibricas] mediante el presente instrumento autorizamos a
[indicar el nombre y direccidn del Oferente] a presentar una oferta con el solo proposito de suministrar los signientes
Bienes de fabricacion nucstra [nombre y breve deseripcion de los bienes], y a postetiormente negociar y firmar el
Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia, respecto a los bienes ofrecidos por la firma antes
mencionada.

Firma:

[Firma del(ios) representante(s) autorizado(s) del fabricante]
Nommbre: jindicar ¢l nombre completo del representante antorizado del Fabricante]
Cargo: [indicar carga]

Debidamente autotizado para firmar esta Autorizacion en nombre de: [nombre completo del Oferente]

Fechzdo en el dia de de 200__ [fecha de la firma]
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Emitiendo confianza y estabilidad

PARTE 2:
Requisitos de los Servicios Generales
“SERVICIO DE CONSERJERIA BCN”

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Fl servicio de conserjeria incluye la limpieza de todas las iteas cubiertas, semi cubiertas (pasillos, techados,
galerias, etc.) y descubiertas (tertazas, balcones, etc.); todo su mobiliario, artefactos, pisos, paredes, vidrios de
todo tipo y cielorrasos en general, asi como también paredes y rodapiés. El servicio a contratar es por mano de
obra, maquinaria y los productos especiales indicados para limpieza profunda, inicamente.

El BCN requiere contratar el servicio de consetjeria para la sede central Managua y sus delegaciones Ledn y

Matagalpa, por el petiodo de un (1) afio, conforme las cantidades detalladas.

Item Descripcion Cantidad
1 Supervisor Managua 01
2 Conserje para eventos Managua 01
3 Conscrjes Managua 18
4 Consetjes Leon 02
5 Conscrjes Matagalpa 02
Total 24
ftem Desctipcion Area
1 Sede Central Managua 12,000.00 m*
2 Delegacion Ledn 2,000.00 m?
3 Delegacion Matagalpa 1,924.00 m*
Total 15,924.00 m?

Personal
Los consetjes asignados podrin ser de ambos sexos, para conserjeria sede central Managua se requiere que al
menos seis (6) consetjes sean del sexo masculino, los cuales estarin asignados a dreas especificas del BCN.

Los conserjes asignados a la sede central Managua, deberén atender reuniones y eventos en dreas particulares
dentro de su horario laboral, para lo cual deberan realizar servicios de cortesia interna como ayudar a mover
algiin mobiliario, lavado de cristaleria, apoyo en el servicio de café, en reuniones y/o oficinas de los gerentes,
sin afectar el trabajo de limpieza. Se podtin hacer arreglos eventuales de compensacion de tiempo laboral en
caso necesatio.

Se requiere en la sede central Managua, una persona para atencién de eventos especiales, la cual debe cumplir
con los siguientes requisitos (la empresa adjudicada debera presentar al menos 3 propuestas y el BCN escogera
2 la mids apropiada):

= FEntre 23 y 30 afios de edad.

= Preferiblemente del sexo femenino.

= Bachilllet.

= Buena presentacién y buenas costumbres.

=  Experiencia en atencién al cliente / eventos. Presentar constancias

* Disponibilidad de horario. Esto no implica compromisos adicionales del BCN
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Emitiendo confianza y estabilidad

La empresa adjudicada tendrd 10 (diez) dias habiles previos al comienzo del servicio, para remitir al Banco la
néminz del personal que concurrird a prestar funciones con la descripcion de sus dos (2) nombres y dos (2)
apellidos v numero de cédula a la par. Asi mismo adjuntari ademas por cada empleado los siguientes
documentos en orden del tiempo requerido para su obtencion:

= Fotocopia de Cédula

= Certificados de Salud

= Récord de Policia (Certificado de Conducta)
® Certificado Judicial

Los Conserjes asignados al servicio BCN, deberin recibir capacitacion sobre el uso de maquinaria, equipos,
relaciones hummanas y/o atencidn al cliente, mostrar buenas costumbres, cumplir con las prohibiciones tanto a
lo intetno del BCN, come de su empresa, dedicarse uinicamente a las tareas asignadas, asi como cumplir con el
horaric establecido de trabajo, descanso, etc (presentar certificado de capacitacién en los temas antes detallados,
anexo a la hoja de vida de los operarios asignados,). El personal en servicio en el BCN, deberid mantener siempre
un compottamiento respetuoso, evitando caer en actos de indisciplina. En caso de presentarse, el BCN valorara
la situacién y se reserva ¢l derecho de sugerir la sustitucion de dicho personal.

Asi mismo el contratista deberd suministrar un stock de seis (6) operarios para cubrir inasistencia de personal
(se deberan remidr los mismos documentos requeridos).

En el caso de suspension de personal por faltas graves o tenuncias inmediatas, el contratista debera enviar los
datos de la persona del stock de operarios que ingresari a realizar la sustitucion, la susttucion de la inasistencia
de cualquiera de los operatios, se deberi de responder dentro de dos (2) horas méximo, el sustituto debera de
cubrir el area del operario faltante, de esta mancra no se afecta las actividades de limpieza.

El contratista debera de garantizar que al momento de presentarse a trabajar, cada opecario:
Porte Carné laboral, extendido por el Banco Central de Nicaragua (este serd asumido por el BCN), cuando es

por primera vez, por pérdidas o reposicion debera asumirlo la empresa. El carnet que se le extienda a la empresa,
contendra lo siguiente: Nombres y apellidos completos, numero del documento de identidad y foto a color.

Porte Uniforme Limpio, (caballeros: camisa manga corta, pantalon de gabardina bolsas selladas, damas: blusa
estilo chaqueta, manga corta, pantalon o falda 3 dedos por debajo de la rodilla bolsa selladas). Los mismos deben
estar en Optimas condiciones, de lo contrario el BCN se reserva el derecho a impedir el ingreso al operario que
no porte su carné o su vniforme completo y en dptimas condiciones; ¢l contratista debera enviar un operario
de reemplazo y en un plazo no mayor a dos horas.

Cumpla el Horario Jaboral: lunes a viernes de 6:30 a.m. a 4:00 pm. (Un sibado al mes realizarin limpieza
profunda de pisos o dreas especificas de 7:00 a.m. a 12:00 m). Delegaciones no se trabajara los sdébados a menos

que sea requerido previo aviso.

Limpieza

El servicio de limpieza se debera realizar a diario (con un minimo de dos veces y cuantas veces sea requerido)
garantizando la limpieza permanente v las condiciones de higiene y salubridad de todas las 4reas. (Oficinas,
pasillos, bafios, gradas, ventanales, paredes, etc.).
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La limpieza profunda en la Biblioteca “Rubén Dario ” y otras dreas programadas, se realizard una (1) vez cada
seis meses o conforme requetimiento y una vez (1) al mes en pisos conforme programacién de 4reas y correra
por parte de la empresa adjudicada, la maquinaria y equipos descritos en estos alcances, productos especiales
para este tipo de limpieza como: extractor, cleaner, pretratador 0 shampoo y desmanchador de alfombra asi
como el personal necesatio para llevar a cabo el trabajo de limpieza profunda.

Limpieza de pisos en general: batrido general de todas las oficinas y dependencias (despachos, pasillos, bafios,
salas de espera, hall de entrada, etc.).
Los pisos de ceramica se limpiardn con trapo o similar humedecido en agua y luego con otro humedecido en

agua con el agrepado de cera.

Limpieza de Pisos Especiales del Gimnasio: Para la limpieza de pisos especiales drea de pesas (piso de caucho):
Lavar con cepillo suave, jabén y agua, hasta sacar el polvo. Utilizar la menor cantidad de agua posible, procurar
cepillar y secar para acelerar el proceso de secado. Una vez se remuevan todas las particulas de polvo, aplicar
una capa delgada de silicona (utilizada en automéviles). De aplicar demasiado la superficie quedaria resbalosa.
Posteriormente limpiar con lampazo himedo (No muy mojado bien retorcido). Repetir la aplicacion de silicona
cada tres (3) meses.

Para la limpieza de pisos especiales de acrébicos, Spinning y deportes de mesa: Lavar el piso con cepillo duro,
jabén y agua, con €l objetivo de retiras toda la mugre acumulada por limpieza deficiente. Realtzar buenz limpieza
del drea con escoba v lampazo.

Para la limpieza de pisos cspeciales de vestidores: Lavar el piso con cepillo duro, detergente y agua para retirat
toda la mugre acumulada por limpieza deficiente.

Limpieza de alfombras deberi realizarse con maquinas especiales para la limpieza de alfombras (aspiradora y
lavadora, pulidora, etc). Se deberd realizar el desmanchado constante de las mismas mediante soluciones y
procesos manuales y/0 mecinicos de secado rapido.

Limpieza de vidrios, ventanales v de alrura: Limpieza de bordes de ventanales, puertas de vidrio, vidrios de
altura, cortinas verticales, tela aranas en los cielos rasos, paredes, etc. se lavarin profundamente mediante la

utilizacién de limpiavidrios, de acuerdo con sus caracteristicas y grado de suciedad.

Limpieza de Puertas de madera y aluminio y vidrio: la limpieza se realizard con productos apropiados.

Limpieza de mobiliario y escritorios: Limpieza general, dos veces al dia, de todo el mobiliario en forma adecuada
(muebles, escritorios, armarios, sillas, sillones, estantes, archivos, despensas, flipper, molduras, mostradores,
porta bandejas, etc.), a la formica se le pasard pafio humedecido con alcohol y a los vidrios se le aplicard
limpiavidrios. Se deberd mantener estrictamente el orden original de los elementos apoyados sobte esctitotios
o estanterias. No se deberd limpiar el interior de muebles que tengan cajones o puertas, salvo autorizacién
exptesa del funcionatio del Banco encargado del control.

Limpieza de bafios: impieza de espejos, azulejos, artefactos y pisos con el agregado de productos desodorantes
y/o desinfectantes de alto poder germicidas y bactericida. En el caso particular de los sanitarios estos deberdn
permanecer limpios, garantizando en todo momento el aseo de los mismos, papeleras evacuadas, cubiertas de
lavamanos, griferia y accesotios asi como sanitatios limpios y ambientados incluyendo el local de estos.

¥
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leza de artefactos de iluminacién de madera y/o acrilico: Limpieza con pafio hiimedo (acrilico) o segan
corresponda. Para el caso de los difusores metilicos, estos deberin limpiarse con escobilla y segiin lo planificado
trimestralmente.

Limpieza_de equipos de computacién: Se deberin tomar precauciones a efectos de no levantar polvo. La
limpieza de los monitores o pantallas se realizara con producto apropiado y/o seco seglin cotresponda.

Tareas de limpieza a realizar los dias sibados: Limpieza de estructuras de altura, limpieza de cielos de PVC,
limpieza y lavado de paredes, gtadas, vigas y frentes de los edificios. Lavado de viddos de altura internos y
externos, ventanales y cedazos de ventanales, que impliquen el uso de andamios, pulir, lavar, descurtir pisos de
diferente tipo v alfombras (lavado profundo). Lavado de cortinas, aspirado de sillas, limpieza de bodegas de
oficinas (PLA, Adquisiciones, Archivo, etc.)

Tratamiento de residuos: Vaciado y lavado de papeleras, al menos dos veces al dia, colocando toda la basura en
bolsas de plastico. Las cuales deberin ser depositadas en el contenedor suministrado por el BCN. Se deberd
desalojar diariamente ¢ inmediatamente la basura producto de las dreas de limpieza en el container, sin acumular
en bodegas, bafics u dreas asignadas. Hs responsabilidad del contratista evacuar material de desperdicios de las
basureras metalicas ubicados en los pasillos v extetiores en los pasillos de area de atendida.

Herramientas y Maquinaria requerida

La empresa debez contar con los artefactos mecinicos en cantidad y calidad necesarios que requiera el servicio,
asi mismo el BCN estara facultado para realizar revision y solicitar el cambio de los mismos, cuando estos
presenten despetfectos. La totalidad del equipamiento deberd estar y mantencrse en 6ptimas condiciones de
funcionamiento a partir y durante la vigencia del contrato.

El BCN facilitar un lugar para el resguardo de herramientas vy maquinarias del contratista, quedando bajo la
exclusiva responsabilidad de la emptesa la seguridad de los mismos; asi mismo como la limpieza, orden y aseo
del mistno. El encargado del Servicio, estd facultado para hacer cumplir esta disposicion.

A continuacién se detallan los equipos minimos necesarios:
Dos (2) maquinas pulidoras de piso {miquina de baja) modelo Galaxy o Mustang o similar.
Una (1) aspiradora similar a: modelo Pacer 112 / 115 UE (solo para alfombra)

Una (1) aspiradora similar modelo Designer “himedo-seco™.

Un (1) Tutbo secador similar a: Aero Plus / faster drying — floor to ceiling.

Estaci6n de limpieza (4)

Squeegee de piso (4)

Exprimidores de lampazo (8)

Carreta con rodos (1)

Escalera de tijera (1)

Sefializadores de piso humedo (5).

Mopas de 36 pulg de ancho. (3)

Hisopo para telaraiia de 3m de largo (1)

Espitulas de acero para limpieza y descurtido de pisos. ( 10)
Andamio conforme requerimiento

Esponjas azules, blancas y verdes

Padd rojo, verde, negro y blanco
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Cepillo para maquina pulidora
Mangueras de jardineria de Y2 y 10 metros
Destaqueadores de inodoro.

Lijas de agua

Bolsas de reemplazo de aspiradoras
Lanillas para la limpieza

Mascarillas

Hisopos para inodoro

Productos especiales

Requerimientos Generales

La empresa contratada deberi realizar Auditorias Internas frecuentes (al menos 1 vez cada dos meses) para
garantizar que los operarios cumplen con sus tareas y actividades de la manera adecuada en el tiempo requerido
y entregar un informe de los resultados al BCN.

Quedarin incorporados en la oferta del contratista, los costos que correspondan por ¢l cumplimiento de todas
las obligaciones laborales y provisionales, aportes al INSS, normas de Higiene y Scguridad laboral, retenciones
y seguros (especialmente de accidente de trabajo para todo el personal que dentro o fuera del recinto realice
tareas relacionadas con la misma).

Se deberi presentar informe mensual detallando las tareas efectivamente realizadas, incluyendo las diarias,
semanales, mensuales y excepcionales, asi como el control de asistencia de su personal, para su verificacion por
parte del Area de Mantenimiento.

Dicho informe deberi contar con el "visto bueno" del Administrador de Contrato del Area de Mantenimiento
v del designado por el contratista para reptesentarlo en la firma de este documento; éste se adjuntari a cada
pago mensual.

2. Verificacion de las Condiciones Existentes

Los oferentes interesados, deberin examinar todo el trabajo y la situacién existente descrita en estas
especificaciones técnicas durante visita de campo. En caso de encontrar discrepancia entre las especificaciones
v las condiciones del sitio o las herramientas y maquinas a utilizar, se debera informar en visita de campo y tomar
en cuenta al momento de presentar la oferta.

3. Visita de Campo (opcional)

La visita de campo seri realizada solamente en la sede Managua y conforme fecha y horario indicado en el
presente docutmento. Los interesados tendrin que remitir por correo al menos un dia antes de la visita de campo:
nombre y niimero de cédula del personal que realizari la visita a los siguientes correos: mmh(@ben.gob.ni Martha
Mufioz Hernandez con copia a wpetez@bcn.gob.ni Walter Pérez, en caso de que ningin proveedor remita
listado, se entenderi que no existen interesados en la visita y la misma sera suspendida.

¥
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4, Medidas de Obligatorio Cumplimiento

e El contratista suministrard detalle de herramientas y equipos que serdn ingresados a las instalaciones, este
mismo servird para su salida. Debe valorar en sitio las condiciones de tomas o alimentacion para las
herramientas eléctricas a utilizar.

* Elcontratista deberi informar previamente la necesidad de trabajar en horatio extraordinario. Esto deberi
ser debidamente justificado, para no interrumpir alguna actividad del BCN, para finalizar una labor ya
iniciada, etc.

» El contratista debera remitir listado completo del personal conforme los requerimientos detallados.

* FEl contratista debera apegarse a la normativa de higiene y seguridad laboral vigente (I.ey 618), asi como a
las disposiciones administrativas internas. Los trabajadores deberan contar con su colilla del INSS vigente
para laborar en el proyecto del BCN, esta deberd cubtir riesgos profesionales, de igual forma deberin
contar con ¢l equipo de proteccidn basico: casco, botas, guantes y gafas de seguridad, ctc

5. Otras Consideraciones

EXPERIENCIA EN TRABAJOS SIMILARES REALIZADOS: FEl oferente debera demostrar que cuenta

con la experiencia necesatia para la ejecucion del servicio, presentando al menos tres (3) Constancias por el
servicio de limpieza, con caracteristicas similares a las solicitadas por el BCN.

6. Garantias Requeridas:

» Garantia de Seriedad de Oferta: 1% del monto total de la Oferta.
¢ Garantia de Cumplimiento de Contrato: Por un monto equivalente al 5% del valor total del contrato.
Vigencia de un (1) afio prorrogable por tres (3) meses mas.

Cuando el contratista no suministrase lo estipulado en el presente contrato, el banco podri ejecutar y hacer en
efectiva la garantia de cumplimiento de contrato, debiendo entenderse que el cobro del porcentaje de la
penalidad y el cobro de la ejecucién de la garantia de cumplimiento de contrato, no se excluyen entre si y se
aplicaran sucesivamente por el incumplimiento del contrato total o parcial por parte del conrratista

Penalidad: El Contratante podra penalizar al Contratista a través de multa del 1% por cada dia de retraso,
deducible del pago que el Banco deba realizar al Contratista por el objeto del presente contrato.

7. Comunicaciones del Contratista

El oferente deber indicar a la persona de contacto que atenderd al BCN, brindando su mimero telefénico y
correo electronico, he indicar con antelacion si dicha persona, durante el transcurso del contrato, serd sustituida
temporal o definitivamente.

Comunicaciones sobre el contrato: En caso de alguna comunicacién que tenga que ver con observaciones o
posibles incumplimientos a cldusulas del contrato, como tetrasos en la entrega y/o afines, el contratista deberi
realizar una comunicacién formal dirigida al Equipo Administrador de Contrato (EAC) indicados en la
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Resolucién de Adjudicacién, a través de la Unidad de Adquisiciones. Dicha comunicacién debera estar firmada
por la misma persona que firmé el contrato, en caso de no set posible, podra delegarse mediante Carta poder
simple.

Comunicaciones de cardcter opetativo y/o rutinarias durante la ejecuciéon del contrato: Las personas
naturales o su representante debidamente acreditado mediante carta de poder simple, o bien las personas
juridicas mediante su representante legal o apoderado acreditado con carta poder simple, deberin remitir una
comunicacién formal, una vez adjudicados, a la Direccion de Operaciones Administrativas (DOA), indicando
las personas encargadas de fitmar y recibir comunicaciones de caricter operativo, como: ordenes de trabajo,
recepcién ordenes de pedido, coordinaciones de entrega, de ingresos, firmas de actas de recepcidn, entre otros.

Vigencia del contrato

El contrato tiene vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion del documento que lo contiene y rige hasta
que el funcionario competente dé la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 227 del Decreto 75-2010, Reglamento de la Ley N° 737.

El servicio entrari en vigencia a partir de la fecha indicada en notficacién de inicio emitida por el Area de
Mantenimiento, pot el periodo de 1 afio o hasta agotar ¢l monto total adjudicado, lo que ocurra primero, petiodo
que podri ser renovado conforme o permitido por la Ley 737, ley de contrataciones admunistratvas del sector
publico. Podra reconocerse incrementos de ley.

Notificacién de Inicio: Una vez sea firmado el contrato y tecibida orden de compra, cl contratista recibira
comunicacién escrita pot el drea de Infraestructura y Mantenimiento autorizando e indicando la fecha para el
inicio de labores. Para recibir notificacién de inicio el contratsta debera haber entregado toda la informacion de
seguridad requetida por cada uno de los trabajadores.

8. Moneda y forma de pago:
» Moneda: Cérdoba

» Forma de Pago: Se realizarin los pagos de forma mensual, conforme los montos detallados en la factura
recibida por el BCN. Esta deber ser entregada en el BCN. En caso de ser necesaria la cotreccion de una
factura, no se procederi a la cancelacién mensual hasta que sea entregada la factura corregida.

El pago se realizari mediante transferencia bancaria a una cuenta en cérdobas que el contratista suministre para
tal fin,

Se deberi adjuntar por parte del contratista adjudicado, para los pagos mensuales los siguientes soportes:

Factura original

¢ Informe de trabajos realizados mensualmente, con el Vo.Bo. del Area de Mantenimiento Tnscripcién del
petsonal INSS (inicio de trimites para el primer pago)

® Dapgo mensual al INSS deberi ir adjunto al informe del servicio y la factura de cobro mensual, en caso de
no contar con esto deberd presentar constancia de los trimites realizados.

e Pago al INATEC.
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9. Metodologia de Evaluacién

La evaluacién consistitd en determinar primero si las ofertas recibidas incluyen la documentacion requetida,
cumplen sustancialmente con todos los requisitos descritos en las especificaciones técnicas, asi como con las
estipulaciones indicadas en el presente documento, lo cual serd evaluado mediante la metodologia cumple/no
cumple. Para aquellas que se determine que cumplen sustancialmente con lo solicitado, se procedera a evaluar
el precio mds bajo de la oferta y presentacion de certificacion ISSO.

| Desctipcién ! Rorkera s I
Precio mis bajo 70% |

Certificacion ISSO 9001: 30%
Total 100% i

Precio mds bajo (70%):

El proveedor que oferte el precio mas bajo y que cumpla con todas las especificaciones téenicas solicitadas
obtendra ¢l puntaje total v se le tomard como base. Las calificaciones de los otros proveedores, se otorgard de
manera propotcional siguiendo la siguiente formula:

Puntaje (n) = Puntaje total * [Oferta base / Oferta (n))
Donde: Puntaje (n) = Puntaje de la empresa (n)
Oferta (n) = Oferta de la empresa (n)

Oferta base = Mejor oferta

Certificacién ISSO (30%):

El Conrratista debera presentar certificacion ISO 9001: actualizada por prestacidon de servicios profesionales de
limpieza institucional o a empresas, con lo cual la empresa garantiza que ha implementado un sistema de gestién
de calidad.

10. Adjudicacién

EIBCN se reserva el derecho de realizar adjudicaciones totales o parciales, por meses, por cantidad de operarios,
sedes o combinacién de opciones anteriores, tomando en cuenta disponibilidad presupuestaria y necesidades
institucionales. Se aclara que la contratacion ser, prorrogable por dos perfodos mas, previa evaluacién de cada
periodo; segiin requerimientos del BCN. Las cantidades de operarios pueden variar hasta que se ajuste al monto

presupuestado. g
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Para efectos de Presentacion de Precios, los contratistas debetdn tomar en cuenta el siguiente cuadro:

Total Mensual i
: Costo unitari {Costo Unitatio Costo Anual |
Item Descripcion Cantidad osto unitario (Total Mensual |
‘ Mensual Mensual x x 12 meses)
Cantidad)
| 1 Supervisot o1
i Managua
] 2 Conserje para 01
eventos
| .
3 Consetjes 18
Managua ;
4 Conserjes Ledn 02 i
Conserje
5 Matagalpa 02
Sub-Total
'. Iva
Total

K
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PARTE 3 - Contrato
Seccion VI. Modelo de Contrato

[El presente modelo contiene cldusulas minimas, pudiendo el Contratante ajustarlas al objeto contractual
especifico, incorpotar o suprimit las que no cotrespondan a la naturaleza de la contratacién)]

CONTRATO XXXXX
19:6:0.0.0.9.0.0.0.0:0.0. 4
PROCESO No. XXX
Nosotros, XXXXX, en adelante se le denominari "EL BANCO O SIMPLEMENTE BCN”, y por otta parte
el sefor: XXXXXXXXXX , mayor de edad, casado, XXXXX, de nacionalidad XXXXX y de este domicilio,
quien se identifica con Cédula de Identidad Ciudadana No. XXXXXXXXXX: (XXXXXXX), quien actia en
su calidad de XXXXXX apoderado de la Sociedad XXXXXXXX de la empresa que en lo sucesivo de este
documento se denominarda “EL CONTRATISTA”, hemos convenido celebrar el presente contrato para
XOKX de “XOEXXX”, sujeto a las signientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: REPRESENTACION.FEI Sefior: XXXXXXX, acredila su Representacién con los
siguientes documentos: Escritura Publica Numero XXX(XX), Poder XXX XXXXXXXXXX, otorgado en esta
ciudad a las XXXX de la X del dia XXXX de XXXX del afio dos mil XXXX ante los oficios notariales de
XXXX e inscrito con el Numero XXXX, Pagina XXXX, Tomo XXXX, Libto
XXX XXX NXXEXXXXXXXE]D  sefior: XXXXXX acredita su Representacion con los siguientes
documentos: Testimonio de Hscritura Piblica Niimero XXXXXX, autorizada en la ciudad de XXXX a las
XXX de Ia XXXX del dia XXXX de XXXXX del afio XXXXX , ante los oficios Notariales de X33, la
cual se encuentra inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad Inmueble y Mercantil del Departamento de
KXXX, bajo Numeroy: XXXX (XX), Paginas: XXXX (XXX)), Tomo: XXXX (XX} del Registro de Personas y
con el Numero: XXXXX (XX), Pagina: XXXX (XXX}, Tomo: XXXX (XXX), Libro: XXXX. y Testimonio de
Escritura Publica Numero XXXX (X) de Poder XXOOOKXXXXXXXXXX, autorizada en la ciudad de
Managua, el dia XXXX, a las XXXX, ante los Oficios Notariales de XXXX, el que se encuentra inscrita con el
numero : XXXX (XXX), Paginas: XXXX (XXX), Tomo:XXXX (XXX}, Libro: XXXX (XXX) de Poderes del
Registro Piblico de X0OOXXXXX..

CLAUSULA SEGUNDA. ANTECEDENTES: Mediante Resolucién de Inicio No. XXXXXX del XXXX de
XXXXX del afio dos mil XXXX, la Administracién Superior del Banco Central de Nicaragua, acordd dar inicio
al proceso de Licitacion XX No. XX para “XXXXX”, la cual de conformidad a los procedimientos y requisitos
establecidos en la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico” y Decreto 75-2010,
del Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico, fue
adjudicado de forma XXXXX 2 XXXXXXX ” mediante Resolucion de Adjudicacion No. XXXX de] XXXX
de XXXX del afio dos mil XXXX.

CLAUSULA TERCERA. OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO: Mediante el presente contrato,
“EL CONTRATISTA” se compromete con el Banco a XXXX de XXX adjudicado de forma XXXX con
base a la Resolucion de Adjudicacion No. XXXX emitida el dia XXXX de XXX del afio dos mil XXX en las
instalaciones del “Banco Central de Nicaragua”. Las partes dejan claramente establecido que la naturaleza del
presente contrato, es de indole administrativo dentro del marco de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
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Administrativas del Sector Piblico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento a la Ley No. 737 “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico”.

CLAUSULA_CUARTA, ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO Y ALCANCE DEL
CONTRATO“EL CONTRATISTA”, se obliga con el BCN a XXXXX, con base a las especificaciones
técnicas siguientes: “EL CONTRATISTA” XXX XXX XXX XXHXXKXXX.

CLAUSULA QUINTA. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA; Ademis de lo anterior el
contratista se obliga a: xxxxxxxxxx

CLAUSULA SEXTA. PLAZO DE ENTREGA: “EL CONTRATISTA” se obliga a brindar el servicio
contratado en un plazo de XXXXXXXX dicho plazo comienza a contarse con la xxxx v finalizari el xxx.
CLAUSULA SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATOQ:La vigencia del presente contrato comprenderd el
periodo de entrega del servicio y finalizard hasta que el funcionaric competente informe sobre la debida
conformidad y recepcién a satisfaccion de la prestacién a cargo del contratista, (articulo 227 del Decreto No.
75-2010, Reglamento de la Ley No. 737, Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico).
CLAUSULA OCTAVA. ESTANDARES DE CALIDAD DEL XXXX: “EL CONTRATISTA”, deberi
cumplir con los mis altos niveles de cumplimiento y estindares de calidad del XXXXX brindado. Ea caso de
no tener los resultados esperados, durante la vigencia del Contrato, el BON se reserva el derecho de no contratar

sus servicios para futuros procesos

CLAUSCILA NOVENA: VALOR DEL CONTRATQ, PRECIOS UNITARIOS Y FORMA DE PAGO, El
BCN con base al objeto y alcance del presente contrato, los que estin debidamente relacionado y detallado en
la clausula xxxxxx, pagara al CONTRATISTA porla XXXXXX hasta la cantidad de: XXXXXXXXX (XXXX),.
Precios Unitarios: Bl valor antes reflejado se desglosa de la siguiente manera: XXXXXXXXXXXXXXXX.
Fotrna de Pago: El moato total antes descrito, serd cancelado a mis tardar en un periodo de XXXXX después
de haber recibido el XXXX, via transferencia electrdnica a la cuenta bancatia sefialada por “IlL. OFERENTE”
previa presentacién de toda la documentacion soporte indicada por la Institucion Bancarta. El BCN, se reserva
cl derecho de pagar, Gnica y exclusivamente, la cantidad de XXXXXXXX en base a los precios unitarios antes
detallados.

CLAUSULA DECIMA. MODIFICACIONES DEL_CONTRATO: Podrin hacetse modificaciones a las

cliusulas del presente contrato o sus anexos, por mutuo acuerdo, a través de adendum al contrato. Para tal

efecto, las partes deberin notificar por esctito los nombres de las personas debidamente autorizadas y las
clausulas sujetas a cambios as{ como los motivos de la modificacion.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. PROHIBICIONES: “El CONTRATISTA”, no podri ceder el presente
contrato celebrado con el BCN, si no es con la expresa autotizacién del BCN, conferida mediante acto motivado
que indique las razones de interés publico presentes.

En caso que se autorice la cesién, la persona en cuyo favor se ceda el presente contrato administrativo debera
reunit las mismas condiciones exigidas para el contratista escogido original y podra ser requetido para presentar
parantias adicionales por parte del BCN. La cesién del contrato administrativo se hard observando la forma
establecida en el dereche comiin. De igual manera “El CONTRATISTA”, notificara al Banco, por esctito todos
los subcontratos que adjudique en virtud del presente contrato, si no los hubiera especificado en su oferta. “El
CONTRATISTA” deberi contar con la autorizacidn del Banco para comenzar a ejecutar los subcontratos.
Dicha notificacién, asi haya sido incluida en la ofetta o efectuada posteriormente, no eximird a “El
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CONTRATISTA” de ninguna de sus responsabilidades u obligaciones contraidas en virtud del presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CAUSALES DE RECISION DEL PRESENTE CONTRATO: FI BCN
podri, sin perjuicio de los demas recursos que tenga en caso de incumplimiento del presente Contrato, resolver
en su totalidad o en parte mediante notificacion escrita, en los siguientes casos: 1. Si el contratista, por causas
imputables a €, no inicia la entrega del servicio, objeto del contrato dentro de la fecha convenida, sin causa
justificada conforme a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico” y el Decreto
75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Puablico™;
2.5i interrumpe injustificadamente la cjecucion del scrvicio, o se nicga a reparar o reponer alguna parte de ellos,
que hubiere sido detectada como defectuosa por El BCN o sus supervisores, 3. Si EL CONTRATISTA no
cumple el objeto del presente contrato o los cambios previa de conformidad con lo estipulado en el Pliego de
Bases y Condiciones del proceso No. XXXXX, o los cambios previamente aprobados por E1 BCN, o sin motivo
justificado no acata las 6rdenes dadas por el funcionario delegado, 4. Si el Contratista subcontrata parte de los
servicios objeto del presente Contrato, sin contar con la autorizacion por escrito del BCN, 5. Si el contratista,
cede los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin contar con la autorizacion por escrito del BCN,
6.81 EL. CON'TRATISTA, no da al BCN y/o funcionarios delegados, las facilidades y datos necesarios para la
inspeccion, vigilancia y supervision de la calidad del servicio prestado conforme al presente contrato, 7.81 EL
CONTRATISTA, cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido comeo requisito,
tener una determinada nacionalidad, 8. Si el contratista, siendo extranjero, invoca la proteccion de su gobietno
en relacion con el presente contrato y 9.En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
derivadas del presente contrato, las Leyes, Tratados y demas aplicables. El BCN podra resolver el presente
Contrato en todo o en patte, de conformidad con esta clausula, sipuiendo el procedimiento establecido en el
Arto. 241 del Decreto No. 75-2010; Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Publico™.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Para dat cumplimiento con lo
estabiecido en el Arto. 67 dela Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico” y Arto.
211 Decreto No. 75-2010; Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del
Sector Publico”, “EL. CONTRATISTA”, ha constituido Garantia de Cumplimiento de Contrato, hasta por la
suma de: XOOOXXXXXXX( §XXXXX) a favor del :BCN (acreedor) con el objeto de garantizar el
cumplimiento pleno de XXXXX de XXXXX objeto del presente contrato. La Garantia de Cumplimiento de
Contrato referida en la presente cliusula se ha constituido mediante XXXXXX Numero: X3XXX (XXX)
emitido por: XXXXX (XXX), con un periodo de vigencia de XXXXXX contados a partir de la fecha de X33X.
Se deja constancia que las partes del presente contrato tuvieron a la vista el original de XXXX, el cual queda en
poder del BCN para garantizar el cumplimiento del objeto del contrato por parte de “EL CONTRATISTA”.
De conformidad a lo establecido en el Arto. 211 patrafo quinto del Decreto No. 75-2010; Reglamento General
a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”, es obligacion de “EL
CONTRATISTA” mantener vigente la Garantia de Cumplimiento de Contrato, durante la vigencia del presente

contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. CLAUSULA PENALIDADES (MULTAS): Con base a lo establecido en

el Artos. 65, 69 y 71 de la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, el
incumplimiento total o parcial del CONTRATISTA a cualquiera de sus obligaciones, dari derecho al BCN a
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aplicar por cada incumplimiento, o dias de retrasos en la fecha pactada en el presente contrato, una multa
equivalente al XXXX por ciento (XXX) del valor total del presente contrato. ...

LAUSULA DECIMA QUINTA. EJECUCION DE GARANTIAS y RESCISION DE CONIRATO: Una
vez transcurtido el plazo de incumplimiento sefialado en cldusula anterior, el BCN podrd dar inicio al
procedimiento sefialado en el Arto. 211 del Decreto 75-2010 del Reglamento General 2 la Ley No. 737; “Ley
de Contrataciones Administrativa del Sector Publico” para la debida ejecucién de la Garantia de Cumplimiento
de Contrato senialada en la cliusula décima tercera hasta por la suma otorgada de: XXXXXXXXXXX
(§XXXXX), la que deber ejecutarse por incumplimiento parcial o bien por incumplimiento total a los acuerdos
suscritos y pactados en el presente Contrato. Debe entenderse que la aplicacién de multas no excluye la
aplicacién de la ejecucidn de la Garantia de Cumplimiento de Contrato . Por tanto, debe entenderse que la
aplicacién de la multa no restringe al BCN también la aplicacién de la ejecucion de garantia. Aun cuando se
aplicara la penalidad por multas y se ejecutase la Garantfa de Cumplimiento de Contrato, el BCN podra
considerar continuar con la ejecucién de lo pactado si este no afectare con el objeto y continuidad del contrato,
por consiguiente “EL CONTRATISTA”, deberi rendir una nueva Garantfa de Cumplimiento que respalde el
cumplimiento de las obligaciones, quedande nuevamente sujeto a la aplicacion de las multas por nuevos
incumplimientos. De igual forma el BCN podra resolver sus relaciones contractuales de conformidad a los
procedimientos establecidos en el Arto, 241 del Decreto 75-2010 del Reglamenro General a la Ley No. 737;
“Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Pablico”, para rescindir el presente contrato. De no poderse
resarcir el (los) incumplimiento(os) causados con la aplicacidon de las muitas ni con la ejecucién de la Garantia
de Cumplimiento de Contrato, el BCN se reserva el derecho de ejercer cualquier accion legal que pucda cjecutar
en contra de “EL CONTRATISTA” 2 fin de resatcir el incumplimiento del objeto del presente Contrato.
CLAUSULA DECIMA SEXTA. FACULTADES EXHORBITANTE DEL BCN: Por disposicion del
Arto.71 de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, téngase por
incorporadas al presente contrato las prerrogativas del poder piblico contempladas en diche articulo por
constituirse en cliusula exorbitante del derecho comiin que, por imperio de ley, se tienen como automaticamente
incorporadas a los contratos administrativos celebrados dentro del marco de la Ley No. 737 “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, y el Decteto 75-2010 de! Reglamento General a la Ley No.
737; “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Piblico”, sin necesidad de inclusion expresa en el
presente Contrato. Por consiguiente, téngase estas disposiciones como parte integral del presente contrato de

SEerviCclos,

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. RESCISION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: E1 BCN
podra rescindir unilateralmente el presente contrato, en todo o en parte, en caso que sobreviniere un hecho
exterior, ajeno a la voluntad de las partes contratantes, de caricter insuperable e imprevisible, debidamente
comprobada, que imposibilitare la ejecucion del presente contrato, siguiendo el procedimiento establecido en el
Arto. 242 del Decreto 75-2010 del Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones
Administrativa del Sector Pablico”,

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. RESCISION POR_INSOLVENCIA: E1 BCN podri rescindir el presente

contrato en cualquier momento, mediante notificacién por escrito al CONTRATISTA, sin indemnizacion
alguna para “EL. CONTRATISTA?, si éste fuese declarado en quiebra o insolvente, siempre que dicha recision
no perjudique o afecte ningiin derecho, accidn o recurso que tenga o pudiere tener el BCN.

e
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CLAUSULA DECIMA NOVENA. RESCISION POR MOTIVOS DE INTERES PUBLICO: Por razones
de interés publico, las partes contratantes podran convenir la terminacion anticipada y de comiin acuerdo del
presente contrato. La terminacién por mutuo acuerdo no implicard renuncia a derechos causados o adquiridos
en favor del BCN o del CONTRATISTA, El Banco no podri celebrar contrato posterior sobte el mismo
objeto con el mismo CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA. NULIDAD DEL CONTRATQ: Fl BCN mediante resolucién motivada dictada
por lz Maxima Autoridad, podra declarar la Nulidad del presente Contrato, por cualquiera de las prohibiciones
contenidas en el Arto. 18 de la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Piblico”. De
comprobarse tal situacion, serin nulos todos los actos relacionados y deberd procederse a la liquidacién y tomar
las providencias que fueren necesarias para resarcir los dafios y perjuicios que le fueren ocasionados, de los
cuales responderd solidariamente “EL CONTRATISTA” y los funcionarios que, a sabiendas, hubieren
adjudicado el presente contrato. Excepcionalmente, cuando hubiere grave riesgo de dafios al interés publico,
podri autorizarse la continuacion de los efectos del presente contrato por el tempo que fuere estrictamente
necesario, sin perjuicio de la responsabilidad que corresponda. De tal situacin deberd ponerse en conocimiento
de la Contralotia General de la Republica.

CLAUSULA VIGHESIMA PRIMERA. LEYES APLICABLES Y DOMICILIO:

El presente contrato se regird y estard sujeta a la Ley No. 737: “LEY DE CONTRATACIONES
ADMINISTRATIVAS DEL SECIOR P[:'BLICO”, publicada en Las Gacetas Nos. 213 ¢ 214 del 8y 9 de
Novierabre del 2010, y demas leyes, reglamentos y disposiciones administrativas aplicables. Para todos los
efectos legales nos sometemos al domicilio de Managua.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. RENUNCIA: “EI. CONTRATISTA” renuncia a los beneficios de
cualquier ley promulgada o que se promulgue que pueda variar o varie al tenot literal de las obligaciones
asumidas en este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. OTROS DOCUMENTOS QUE SON PARTE INTEGRANTE. DE
ESTE CONTRATO: Conforme a lo establecido en el Arto. 223 del Decreto 75-2010 del Reglamento de la Ley
No. 737; “Ley de Contrataciones Administrattva del Sector Pablico” forman parte integral de este contrato los
siguientes documentos: a) Pliego de Bases y Condiciones definitivo, asi como el acta de respuestas de
homologacién, si aplicase; b)Oferta Ganadora; ¢} Resolucién de Inicio No. XXXX del XXXXX de XXXX del
afio cos mil XXX: d) Resolucién de Adjudicacion No. XXXXX del XXXX de XXX del afio dos mil XXX; )
Garantia de Cumplimiento de Contrato emitido mediante Fianzas o Garantias segin Circular Administrativa
xxxxxxx por la Direccién General de Contrataciones del Estado del MHCP. Todos los documentos que
conforman el expediente forman parte integra del presente contrato y por lo tanto se interpretarin

conjuntamente con el mismo.

CLAUSULA _VIGESIMA CUARTA. TERMINACION DEL CONTRATO. Fl presente Contrato se
terminard anticipadamente total o parcialmente, sin responsabilidad para el Banco, por las siguientes causales:
1) Por incumplimiento de cualquiera de las clausulas establecidas en el presente contrato por parte del
contratista; 2) Por razones de fuerza mayor o caso fortuito; 3} Por voluntad unilateral del BCN; 4) Por no
brindarle “EI. CONTRATISTA” al BCN XXXXX de XXX de conformidad al Pliego de Bases y Condiciones
de la Licitacién Selectiva No. BCN-XX-XX-XX.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. RESCISION Y RESOLUCION UNIL.ATERAL: Fl Banco por estar
sujeto a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, Decreto 75-2010 del
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Reglamento de la Ley No. 737; “Ley de Conttataciones Administrativa del Sector Pablico”, Circulates y
Normativas, se encuentra facultado para dar por terminado unilateralmente sus relaciones contractuales
establecidas en el presente contrato con “EL CONTRATISTA” pot: RESOLUCION, RAZONES DE
INTERES PUBLICO E INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL.

C(LAUSULA VIGESIMA SEXTA VIGESIMA CUARTA: OBLIGACIONES PATRONALES DEL
CONTRATISTA:- Fl contratista debera cumplir con todas las obligaciones legales que le corresponden como
consecuencia de los contratos laborales del personal propio que intervenga en la prestacion del setvicio objeto
del presente contrato y realizar la retencién legal que corresponde a los mismos realizando, el pago de las cuotas
de Seguro Social, INATEC y los pagos y Retenciones de IR que correspondan. El contratista se obliga a que
todo su personal esté afiliado al Régimen de afiliacién obligatoria con sus respectivos pagos al dia, gozando
plenamente de sus derechos y debidamente dados de alta en el Seguro Social, conforme la Ley de Seguridad
Social de Nicaragua y su Reglamento. Para este efecto el Banco Central de Nicaragua podrd solicitar al contratista
cualquier documentacién que compruebe que éste ha cumplido con dicha obligacién, estando obligado el
contratista a brindar la informacién solicitada.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD, SIGILO E_INDEMNIZACION.- El
contratista, s¢ obliga a brindar el objeto del presente contrato observando las normas de profesionalidad, bajo
estricte sigilo sobre 12 informacién y/o documentacian reservada y/o confidencial de los documentos a que

tengan acceso o que reciban con ocasién del presente contrato, asi como las que eventualmente hayan tenido
conocimicnto de terceros que hayan confiado tal informacion. El contratista y empleados que atiendan al BCN,
se comprometen a guardar absoluta reserva y mantener la confidencialidad durante la vigendia del contrato ¥
por tres afios mis allé de la cancelacion del mismo, para obtencr Gptimos resultados, por lo cual no podti revelar
en forma directa ni indirecta, informacién de Fl Banco, ni de los usuarios del presente servicio sin autorizacion
expresa y esctita de El Banco, caso contrario la parte afectada podré rescindir la relacién contractual que los une
y deducir las responsabilidades del caso.

“EL CONTRATISTA” y sus empleados se obligan a cumplir rigurosamente con todas las normas de seguridad
internas indicadas por la Unidad de Seguridad y Proteccién Bancaria del Banco Central de Nicaragua. En caso
que alguno (s) de los empleados del “EL CONTRATISTA” violente las normativas internas de seguridad, y por
acciones u omisiones ocasione algin dafio o perjuicio material al Banco Central de Nicaragua, “EL
CONTRATISTA” se obliga a indemnizar el dafio material causado, sin perjuicio de las acciones civiles o penales
que pudiesen ejercer en contra de LA CONTRATISTA o sus empleados. De igual manera, “EL
CONTRATISTA” se obliga a no divulgar ningiin dato relacionado con el funcionamiento del Banco Central de
Nicaragua.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: ACEPTACION: Ambos Contratantes aceptan en todas y cada una de
sus partes todas las cliusulas del presente contrato.

Fn fe de lo anterior firmamos en dos tantos de un mismo tenot en la ciudad de Managua, a los xxxx dias del

mes de xxx del afio dos mil xxx.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK XXXXXXXXXXXXXXXXX

BCN El CONTRATISTA

Ce. Contratista
Expediente

58



