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GERENCIA 1B
ADQUISICIONES

INVITACION A OFERTAR PARA BIENES
CONTRATACION ORDINARIA DE REGIMEN ESPECIAL No. BCN-18-27-20-CORE
“MIGRACION DE SISTEMAS DEL BACK OFFICE A VERSIONES ACTUALES
ORACLE”

Fecha: 07 de agosto de 2020.

Estimados Proveedores:

Ll Banco Central de Nicaragua, 2 través de la Gerencia de Adquisiciones, les invita a presentar ofertas
para la Contratacion Ordinaria de Régimen Especial No. BCN-18-27-20-CORE “Migracion e
sistemas del Back Office a versiones actuales Oracle”

1.

2.

Esta contratacion es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

Los bienes objeto de esta contratacién deberin de ser suministrados conforme las especificaciones
técnicas detalladas en la presente invitacién a ofertat.

Las especificaciones técnicas y documentos requeridos para la presentacién de oferta, puede
obtenerse a través de la pégina web www.bcn.gob.ni.

Las disposiciones contenidas en la invitacion a ofertar se fundamentan en e Manual de
Contrataciones Administrativas Relacionadas al Desarrollo de su Objetivo Fundamental o a las
Tareas Conexas del BCN.

Las ofertas deberin de constar en hojas simples, ser selladas en original, firmadas, rubticadas y foliada
en cada una de sus piginas por el ofcrente o por la persona debidamente autorizada para firmar en
nombre del oferente, y ser presentadas en sobre sellado por el oferente. Todas las paginas contenidas
en la oferta deberdn ser foliadas en orden consecutivo, desde la primera hasta la Gltima pagina,
iniciando con el No. 1.

Las ofertas serin recibidas en la recepcién principal del BCN, a mas tardar el dia 31 de agosto de
2020 a las 10:00 a.m,

A/
Arlen [Lissette Pérez Vargas Gerencia du
Ggrepte de Adquisiciones Adquisiciones
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SECCION I

INSTRUCCIONES GENERALES
1. Alcance del proceso.

1.1. El Banco Central de Nicaragua, emite esta invitacién a ofertar que constituye las reglas que
regirin para contratar el servicio objeto de la presente contratacion.

12.  El contramnte no se responsabiliza por la integridad de la presente invitacién ni de sus
modificaciones, cuando estos han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos en la
presente convocatoria a ofertat.

1.3. Es responsabilidad del oferente examinar todas las instrucciones, formularios, términos y
especificaciones de la invitacién a ofertar.

14.  Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contratacién se entenderin
notificados a partir del acto de la referida la nodficacién, pudiéndose hacer uso de notificaciones
electronicas, fisicas o cualquier medio de comunicacién dirigida a la direccién suministrada por
los oferentes.

1.5. Las ofertas deben sujetarse a los términos y condiciones de Ia presente Invitacion a Ofertar. De
habet discrepancia, que afecte al BCN, entre la oferta y la Invitacién a Ofertar, prevalecer lo
establecido en la Invitacion a Ofertar.

1.6.  Previo al vencimiento del plazo para la presentacién de oferta, el BCN podrd efectuar
modificaciones y/o correcciones simples o sustandiales, de oficio o a peticién de cualquier
patticipante, con el objeto de ampliar, precisar o aclarar la invitacién a ofertar, entre otras
causales. Si el Banco lo considerase pertinente, cuando concurra cualesquiera de las situaciones
previstas en el parrafo precedente, el plazo para la apertura de ofertas podri ampliarse en el
plazo que este estimare a bien.

1.3. Modelo de Contrato: El conttato serd elaborado por la Gerencia de Asesoria Legal del BCN, el
cual serd presentado al oferente o al representante del Proveedor adjudicado para su firma.

2. Fuente de Financiamiento.

El Banco Central de Nicaragua, cuenta con los recursos necesatios pata realizar dicha contratacién,
la que se ejecutars con fondos propios.

3. Aclaracién a la Invitacion a Ofertar,

Los proveedores participantes deberin de formular sus solicitudes de aclaracién por escrito o
mediante comunicacién electrénica, dirigida 2 la Gerencia de Adquisiciones del Banco Central de
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Nicaragua, con atencién a la Lic. Arlen Lissette Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones, al cotreo:

licitaciones@ben.gob.ni.

La Gerencia de Adquisiciones, recibird las consultas a mds tardar el dia 14 de agosto de 2020, a
las 02:00 p.m.

Vencido el plazo para las consultas (s), la notificacion de la(s) aclaracidn(es) a los posibles oferentes
se realizard por medios escritos o a través de correo electrénico, a mds tardar el dia 19 de agosto
de 2020.

4. Costo de la Oferta.

El oferente financiari todos los costos relacionados con la preparacién y presentacién de su oferta,
el Banco Central de Nicaragua no estard sujeto al pago ni seri responsable en ningiin easo de los
mismos, independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de contratacién.

5. Idioma de la Oferta.

La oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de
informacién entre el oferente y el Banco Central de Nicaragua, deberin de ser escritos en idioma
espafiol.

Todos los documentos que contengan informacion esencial de las ofertas se presentaran en idioma
espafiol o, acompafiados de traduccién oficial en caso de ser presentada en otro idioma junto con
sus auténticas y/o apostillas de ley, salvo el caso de la informacién técnica complementaria contenida
en folletos, instructivos, catilogos o similares, que podri ser presentadas en el idioma original. El
oferente seri responsable de la exactitud y veracidad de dichos docutnentos. Para efectos de
interpretacién de la oferta, dicha traduccidn prevalecers.

6. Contenido de la oferta.

Las ofertas deberin de ser presentadas cumpliendo con los “Formularios” que se incluyen en la
presente solicitud de oferta y los siguientes documentos vigentes.

(a) Fotocopia de cédula RUC vigente.

(b) Fotocopia de solvencia fiscal con timbres de ley integrado.

(¢) Presentar solvencia municipal vigente.

{c) Régimen de Prohibicién.

(d) Para el caso dela representacién de Personas Juridicas deberin presentar fotocopia certificada
del Poder de Representacion Legal a nombre de la persona que representa legalmente al
empresatio participante, el cual, en su caso, deberi estar inscrito en el Registro Publico
competente y contener los timbres fiscales de ley.

(e} De ser persona natural deberi de especificatlo en su oferta y deberi presentar fotocopia de
Cédula de identidad ciudadana y certificacién de inscripcién como comerciante en el Registro
Piblico competente.

() TPara el caso de oferentes que sean personas naturales, y se hagan representar pot otra persona,
deberin presentar fotocopia certificada del poder que lo acredite debiendo contener este los
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timbres fiscales cotrespondientes, y estar debidamente inscrito cuando haya sido otorgado por
una petsona constituida como comerciante segin el caso.

() Cuando el oferente sea extranjero y esté representando por otra persona, ésta deberd presentar
fotocopia certificada del Poder de Representacién Legal con las auténticas y/o apostillas de
Ley que cotrespondan, en caso de que dicho poder haya sido otorgado en el extrapjero. Este
poder deberd haber sido otorgado previo a la entrega de la oferta. Asi como escritura de

constitucién social y estatutos, debidamente legalizado autenticado y/o apostillado en el pais

de origen del oferente extranjero.

(b} Acuerdo de consorcio pata las empresas que presenten ofertas en consotcio.

() Fotocopia certificada de Escritura de Constitucién de la Sociedad, sus estatutos y reformas de
existir, debidamente inscrita en el Registro PGblico competente.

() Fotocopia de cédula de Identidad del Representante Legal de la empresa.
7. Ofertas en Consorcio.

Podrin participar distintos oferentes en consorcio, siendo necesario acreditar la existencia de un
Acuerdo de Consorcio constituidos notatialmente y a ttavés del cual, se regulen, los términos del
consotcio y su relacién con el BCN. Los términos de la participacién eh el Consotcio que se informen
no podrin modificarse unilateralmente por ninguno de los oferentes.

Para cualquier variacién que se pretenda introducir en el Acuerdo de Consotcio, una vez que ha sido
presentado al BCN, ser4 necesario contar con el previo consentimiento del mismo.

Las partes del consorcio responderan solidariamente ante el BCN pot las consecuencias detivadas de
su participacién en el proceso de contratacién o en la ejecucién del contrato.

El oferente que participe como parte de un consorcio, no podrd pammpar en el mismo proceso
individualmente o como parte de otro consorcio.

En el caso de la oferta presentada en Consorcio, cada uno de los miembros del mismo deberd
acreditar su idoneidad para contratar acompafiando la documentacion que se solicite en la Invitacion
a Ofertar para demostrar su elegibilidad.

8. Subcontratacion.

El Contratista previa autorizacion del BUN podra subcontratar la ejecucién de determinadas
prestaciones del contrato. Sin embargo, aun cuando el contratista haya subcontratado patte de este,
el contratista serd el Unico responsable de la ejecucién y cumplimiento total del contrato frente al
BCN, sin petjuicio que el sub-contratista responda ante el BCN solidariamente con el contratista
original. Las obligaciones y tesponsabilidades derivadas de la subcontratacién entre contratista y
subcontratista son ajenas al Banco. Asimismo, en caso de requerir subcontratar debera indicatlo en
su oferra. El contratista que no lo indique en su oferta no podri subcontratar durante la ejecucion
del contrato, sin previa autorizacion por escrito del BCN.

&
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9. Moneda de la Oferta.
El oferente cotizara en la moneda oficial, cordoba.

Los oferentes podrin expresar el precio de su oferta en moneda nacional (c6rdoba). En el caso que
la oferta sea presentada en moneda ddlar de los Estados Unidos de América, se aplicari el tipo de
cambio oficial del Banco Central de Nicaragua del dia de la apertura de oferta.

10. Periodo de Validez de las Ofertas.

Las ofertas presentadas tendrin validez de 60 (sesenta) dias calendario. Toda oferta con un periodo
de validez menor sera rechazada por el Banco Central de Nicaragua.

Antes que expire €l periodo de validez de la oferta, el BCN podri solicitar a los oferentes, prérroga
del plazo original de su oferta. Tanto la solicitud como las respuestas serin por esctito. El oferente
puede rehusar tal solicitud sin que se haga efectiva la Garantia/Fianza de Seriedad de la Oferta.

A los oferentes que acepten no se les pedird, ni permitird modificar sus ofertas, debiendo prorrogar
la validez de la Garantia/Fianza de Sededad de Oferta correspondiente para ajustatla al plazo
prorrogado, en caso contrario se considerari que el oferente ha denegado ticitamente la solicitud de
prérroga y como consecuencia un retiro voluntatio del proceso.

11. Garantia de Setiedad de la Oferta.

El oferente deberd presentar como parte de su oferta una garantia de seriedad de la oferta, por un
plazo de 60 (noventa) dias calendario. Toda ofetta con un periodo de validez menor seri rechazada
por el Banco Central de Nicaragua, por incumplimiento a la invitacién a ofertar.

La garantia de seriedad de la oferta deberd ser presentada en original y expeditse por valor equivalente
al uno 1% del valor total de la oferta, incluyendo el respectivo impuesto y en moneda nacional,
pudiendo solicitarse en una moneda de libre convertibilidad, y deberd ser una Garantia ya sea:
Bancaria, Fianza o cheque Certificado y de Gerencia, la que debe ser emitida por una Institucién
Bancatia o Compafiia Aseguradora autorizada y supervisada por la Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras. Si la institucién que emite la garantia estd localizada fuera de
Nicaragua, deberi ser respaldada por una Institucién autorizada por la Superintendencia de Bancos
y de Otras Instituciones Financieras que permita hacer efectiva la garantia.

La garantia de seriedad de la ofetta se podr4 hacer efectiva si:

* Un oferente retira 0 modifica su oferta durante el petiodo de validez de la oferta especificado en
la Invitacion a Ofertar.

*  Si el oferente seleccionado:
a. No firma el contrato.
b. No suministra l2 garantia de cumplimiento de contrato.

K
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12,

14.

15,

16.

Formato y Firma de la Oferta.

El oferente preparari un otiginal de los documenios que comprenden la oferta y lo marcara
claramente como “Otiginal”. Ademis, el oferente deberi de ptesentar dos copias adicionales de la
oferta y marcar claramente cada ejemplar como “Copia”. En caso de discrepancia, el texto de la oferta
otiginal prevalecera sobre el de las copias.

El original y todas las copias de la oferta deberin constar en hojas simples, redactadas por medio
mecinico con tinta indeleble y deberin estar selladas, firmadas, rubricadas todas las hojas y foliadas
en orden consecutivo (iniciando con el No. 1) y las mismas deberin de estar debidamente autorizadas
pot el oferente, su representante o su apoderado segiin corresponda.

. Plazo para presentar ofertas.

Las ofertas deberin de ser presentadas en la recepcién principal del Banco Central de Nicaragua,
ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100 metros al Este, Pista Juan Pablo II, Managua, a més tardat
el dia 31 de agosto de 2020 a las 10:00 a.m. .

El Banco Central de Nicaragua, podrd ampliar el plazo para la presentacion de ofettas, en este caso
todos los derechos y obligaciones del Banco Central de Nicaragua y de los oferentes, sujetos a la
fecha limite otiginal, quedaran sujetos a la fecha de ampliacién, incluyendo el ajuste al plazo de la
garantfa de seriedad de oferta.

Presentacion de las ofertas y apertura.

Los oferentes deberin presentar sus ofertas personalmente o por medio de su representante
debidamente acreditado, en la recepcidn principal del BCN.

Los oferentes que presenten sus ofertas incluirin el original y cada copia en un solo sobre, cerrado
en forma inviolable v debidamente identificado, deberin llevar el nimero de la convocatoria y
nombre del proceso.

Si los sobres no estin sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua, no
se responsabilizard en caso de que la oferta se extravie o sea abierta prematuramente.

Conversidn a una sola moneda.

Para efectos de calificaciéon y evaluacion de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, convertiri
todos los precios de las ofertas expresados en monedas extranjeras, a la moneda unica definida en la
invitacién a ofertar (cérdoba), utilizando el tipo de cambio oficial establecido a la fecha del acto de
apertura de las ofertas por el Banco Central de Nicaragua.

Examen preliminar de las ofertas.
ElBanco Central de Nicaragua, examinara todas las ofertas para confirmar que todas las credenciales

y la documentacién técnica solicitada han sido suministradas y determinari si cada documento
entregado estid completo.

¥
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Antes de proceder a la evaluacion detallada de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, determinari

si cada una de ellas:

a) Cumple con los documentos requeridos en el numeral 6 referente a contenido de la oferta;

b) Ha sido debidamente fitmada;
c) Esti acompaiiada de la garantia de seriedad de la oferta en su debida forma y contenido;

17. Evaluacién de las ofertas.

a) El Banco Central de Nicaragua, evaluara todas las ofettas que cumplan los requisitos esenciales
establecidos en la invitacion a ofertar.

b) La oferta técnica presentada serd evaluada aplicando el método cumple o no cumple.

) Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, utilizari los factores, metodologias y
criterios definidos en la invitacidn a ofertar.

18. Subsanabilidad de las ofertas.

Durante la etapa de evaluacién, el cotnité de evaluacion a través de la Gerencia de Adquisiciones

podri solicitar a los oferentes, por escrito o en forma electrénica, subsanaciones a sus ofertas.

En este procedimiento de contratacién primari lo sustancial sobre lo formal. No podrin rechazarse
las ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que vetifiquen las condiciones de
capacidad del oferente o soporten el contenido de la oferta. Estos podrin ser aportados
posteriormente mediante requerimiento de la entidad, si el oferente no apotta lo que se le requiera,
se rechazara su oferta.

La Gerencia de Adquisiciones indicard en la solicitud el plazo para que el oferente presente las
subsanaciones.

No se podra subsanar.

a) La falta de la firma en la oferta.

b) La no presentacién de la garantia de seriedad de la oferta, en caso de que aplique. También se
entendera como no presentacion de garantia de seriedad, aquello que incumpla lo solicitado en
las condiciones establecidas en la presente invitacion a ofertar.

©) Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta econémica.

19. Aclaracién de las ofertas.

Durante la etapa de evaluacién, el comité de evaluacion a través de la Gerencia de Adquisiciones
podri solicitar a los oferentes, pot escrito o en forma electrénica aclaraciones a sus ofertas.

Las aclaraciones deberin efectuarse por los medios antes indicados y no podran alterar el contenido
de la ofetta original, ni violentar el Principio de Igualdad entre los oferentes, si el oferente no aporta
lo que se le requiera, se rechazari su oferta.

La Getencia de Adquisiciones indicard en la solicitud el plazo para que el oferente presente las

aclaraciones.
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A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con la invitacion a ofertar, el comité de
evaluacién corregiri errores aritméticos de Iz siguiente manera:

4} Si hay discrepancia entre un precio unitatio y el precio total obtenido al multiplicar ese precio
unitario por las cantidades correspondientes, prevaleceri el precio unitario y el precio total serd
corregido. Si en opinién del comité de evaluacion hay un error obvio en Ia colocacion del punto
decimal, entonces el total cotizado prevalecerd y se corregiti el precio unitario;

by Si hay error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevalecerin y se corregira el total;

¢} Sihay discrepancia entre palabras y ciftas, prevalecerd el monto expresado en palabras 2 menos
que la cantidad expresada en nimero cottesponda a un error aritmético, en cuyo caso
prevalecerin las cantidades en cifras de conformidad con los incisos (a; y (b).

20. Causales de rechazo.
El Comité de Evaluaci6n, rechazara las ofertas de acuerdo a las siguientes causales:

a) Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente o su representante legal debidamente
acreditado. _

b} Cuando el oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto
sin estar autorizado eflo en la invitacion a ofertar.

¢y Cuando el oferente presente mis de una ofetta, sin estar autorizado ello en la invitacion a ofertar.

d} Cuando el oferente no presentare las garantias requeridas.

e) Cuando las ofertas no cumplan con las especificaciones técnicas y generales establecidas la
invitacion a ofettar.

f) Contenga un precio tminoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir su
incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribucion establecida,
previa indagacién con el oferente con el propdsito de averiguar si éste satisface las condiciones
de participacion y serd capaz de cumplir los términos del contrato.

g) Cuando el oferente no presente las subsanaciones y aclaraciones a su oferta en el plazo y
condiciones establecidos en la solicitud.

h) Y cualquier otra causal establecida en la invitacién a ofertar, conforme la naturaleza de la
contratacion.

21. Descalificacién de las Ofertas.
El comité de evaluacién descalificari las ofertas de acuerdo a las siguientes causales:

a) Cuando el oferente no satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera,
establecidos en la invitacion a ofertar.

b) Cuando estuviere incutso en situaciones de prohibicion para presentar ofertas de conformidad
con el numeral 37.

¢) Cuando el oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados
dentro del procedimiento de contratacién, o se presenten evidentes inconsistencias entre los
documentos entregados o las afirmaciones realizadas por el proponente y la realidad.
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22,

Metodologia y Criterios de Evaluacion.

Previo cumplimiento de los requisitos de elegibilidad y especificaciones técnicas (mediante el método
cumple/no cumple), el BCN valorari los signientes criterios:

Precio mias bajo (100%):

23.

a.

Descripcién Ponderacién
Precio mis bajo 100%
Total 100%

Precio mas bajo (100%): Se otorgari el total del porcentaje al oferente que presente el precio mis
bajo que hubiere cumplido con todas las especificaciones técnicas expresadas en la presente
invitacién a ofertar.

Las calificaciones de los otros oferentes, sc otorgati de manera proporcional siguiendo la siguiente
formula:

Puntaje (n) = Puntaje total * [Oferta base / Oferta (n)]
Dénde: Puntaje (n) = Puntaje del oferente (n)

Oferta (n) = Oferta del oferente (n) para el lote x
Oferta base = Oferta con precio mis bajo

La evaluacion se realizard sin tomar en consideracién los impuestos que graven la operacién.

Negociacion de Precios.

La negociacién de precios aplica en aquellas contrataciones en que se considere, ademés de la
verificacién de idoneidad minima de los oferentes, que la adjudicacién puede basarse exclusivamente
en el factor precio, sin petjuicio del cumplimiento de los alcances técnicos cotrespondientes. Para lo
cual se debera observar el siguiente procedimiento:

EI BCN a través de la Gerencia de Adquisiciones, podri convocar a los oferentes para que se
personen a las instalaciones del BCN pata iniciar el proceso de Negociacién de Precio, en el mismo
acto se les notificard la fecha para presentar la mejora econémica. Sin petjuicio de lo anterior, el
BCN podri prescindir del acto anterior, e indicar de forma esctita u otto medio a los ofetentes la
fecha para presentar mejora de oferta econémica.

b. Lamejora de oferta econémica en sobre cerrado deberi contener:

— Nombre y direccién del oferente.
Estar dirigido al Banco Central de Nicaragua — Gerencia de Adquisiciones, con atencién a la
Licda. Arlen Lissctte Pérez Vargas — Gerente de Adquisiciones y levar la siguiente direccion:
Banco Central de Nicaragua, ubicado del paso a desnivel Nejapa, 100 metros al Este, Pista Juan
Pablo II, Managua.

—  Llevar la identificacién especifica de este procedimiento y el nombre del proceso.

— Llevar una advertencia de no abrir antes de la fecha indicada en carta dirigida por el BCN al
oferente el dia que debe presentar la mejora econdmica.
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C.

—  Si el sobre no esti sellado e identificado como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se
responsabilizaré en caso de que la mejora a la propuesta econdmica se extravie o sca abierta
premamramente.

Si los ofetentes no presentan en el plazo estipulado una mejota a su ofetta economica, se entenderd
que mantiene el precio otiginal.

Si con las nuevas propucstas resultara un empate entre dos o mds oferentes, tendri prioridad quien
haya ofrecido el menor precio desde su propuesta original. Si petsiste el empate, se resolvera de
conformidad a lo dispuesto en la invitacién a ofertar.

En caso de subsistir €l empate se procedera al sorteo por insaculacién, el cual consistird en depositar
en una urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto
seguido se extraera en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demis boletas
de los licitantes que tesultaron empatados en esa partida, con lo cual se detetminarin los
subsecuentes lugares que ocuparin tales proposiciones. Si hubiera mas partidas empatadas se llevara

_a cabo un sotteo pot cada una de ellas, hasta concluir con la Gltima que estuviera en ese caso.

24,

Cuando se requicra llevar a cabo el sorteo por insaculacién, se deberd girar invitacion a Auditoria
Interna v a los oferentes empatados, para que en su presencia se lleve a cabo cl sorteo; se levantard
acta que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acra respectiva
de los licitantes o invitados invalide el acto.

Si los oferentes presentan una mejora de ofetta econdmica en moneda délar de los Estados Unidos
de Amética, se aplicard el tipo de cambio oficial del Banco Central de Nicaragua, utlizado el diz que
se realizé la apertura de la ofetta original.

Adiudicacién.

El Banco Central de Nicaragua, podri adjudicar el proceso de forma total o patcial por lotes a cuya
oferta hava sido determinada como la mejor oferra y determine que el oferente estd calificado para
ejecutar el contrato satisfactoriament, de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria y necesidades
del drea organizativa solicitante.

El proceso se adjudicard mediante resolucion motivada emitida por la Administracién Supetior del
Banco Central de Nicaragua. Considerando la viabilidad econémica, técnica y/o administrativa la
adjudicacién podri ser total, parcial o a la tinica oferta presentada, siempre que sea conveniente para
satisfacer el interés piiblico perseguido con la contratacién. '

Una vez firme la resolucién de adjudicacién, la Administracién Superior o su delegado del Banco
Central, de Nicaragua, se procederi a formalizar el contrato.

La resolucién de adjudicacién emitida por la Administracién Superior del Banco Central de
Nicaragua, sets comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria.

¥
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25, De la Re-Adjudicacion.

El Banco Central de Nicaragua, podra re-adjudicar la contratacién al oferente que sigue
en orden de prelacién cuando:

a) El oferente adjudicado haya sido notificado para presentarse 2 firmar el contrato y no lo hiciere
dentro del plazo fijado en la notificacién o no presentare la documentacién necesaria para la
formalizacién del contrato; sin que medie justa causa, perdiendo automiticamente su derecho
adquirido; sin perjuicio ‘de la sancion administrativa aplicable.

b) El oferente adjudicado por cualquier razén termine anticipadamente el contrato sin haberlo
gjecutado en mas de un treinta (30%) pot ciento.

26. Perfil Integral.

Una vez adjudicado el proceso, se requeriri al oferente adjudicado el llenado del Petfil Integral (PI-
Proveedores), junto con la documentacion necesaria y suficiente, que le permita al BCN hacer la
debidz diligencia de su proveedor. Los sujetos obligados relacionados en el articulo 9 de la Ley No.
977 Ley contra el LA/FT/FP, debetin completar un cuestionario al iniciar una relacién de negocios
con el BCN y actualizarlo cuando se requiera, asi como proveer al BCN la informacién que se les
solicite en esta matetia.

27. Garantia o Fianza de Cumplimiento del Contrato.

El oferente adjudicado, deberd de presentar garantia bancaria o fianza de cumplimiento de contrato
equivalente al cinco (6%) del valor total adjudicado, dentro del plazo establecido en la notificacién
de la resoluci6n de adjudicacién cuya vigencia serd de quince (15) meses, la que debe ser emitida por
una Institucion Bancaria o Compafiia Aseguradora autorizada y supetvisada port la Superintendencia
de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF). (No se aceptaran cheques en ninguna
de sus formas).

Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacién de la garantia bancaria o fianza de
cumplimiento mencionada antetiormente o no firma el contrato, constituira la base suficiente para
cancelar la adjudicacién del contrato a éste y hacer efectiva conforme a derecho la garantia de
seriedad de la oferta, si la hubiere. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua, podra re-adjudicar el
contrato a la segunda oferta mejor posicionada, si ésta resultare conveniente a sus intereses, se ajusta
sustancialmente a la invitacion a ofertar, y que esté calificada para ejecutar el contrato
satisfactoriamente.

28. Garanda de Calidad y/o Garantia de Vicios Ocultos: Solo aplica al Lote 2 Migracién de

Sistemas Oracle

El oferente adjudicado, debera de presentar garantia de Calidad y/o Garantia de Vicios Ocultos
equivalente al cinco (5%) del valor total del Contrato, una vez recibido los bienes y/o setvicios por
un plazo de tres (3) meses. La garantia o flanza deberi ser una Garantia ya sea: Bancaria, Fianza o
cheque Certificado y de Gerencia, la que debe ser emitida por una Institucién Financiera o
Compaiiia Aseguradora Autorizada y Supetvisada por la Superintendencia de Bancos y de Otras
Entidades Financieras (SIBOIF).

K
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29.

30.

Penalidad.

El incumplimiento total o parcial del contratista a cualquiera de sus obhgacmnes dari derecho al
BCN a aphcar por cada dia de incumplimiento, una multa del 0.5% del valor total del contrato, la
cual serd deducible del pago que el Banco deba realizar al contratista adjudicado por €l objeto del
presente contrato.

El BCN notificari al contratista que presente sus pruebas de descargo dentro de los cinco dias
hébiles siguientes a la respectiva notificacion. Una vez vencido dicho término y si las pruebas
presentadas por el adjudicado no son suficientes para fundamentar los motivos de su
incumplimiento, el BCN aplicard multa, soportando tal decisién mediante resolucién razonada
emitida por la Administracién Superior del BCN.

La penalidad sera deducible del pago que el Banco deba realizar al contratista adjudicado por el
objeto del presente contrato.

Ejecucion Garantia.

E1 BCN, podté hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato, debiendo agotarse de previo
el procedimiento cotrespondiente. El BCN notificari al contratista que presente sus pruebas de
descargo dentro de los cinco dias habiles signientes a la respectiva notificacién. Una vez vencido
dicho término y si las pruebas presentadas por el adjudicado no son suficientes para fundamentar
los motivos de su incumplimiento, el BN ejecutari la Garantia, sopottando tal decisién mediante
resolucién razonada emitida por la Administracién Superior del BCN. La solicitud de reclamo del
monto asegurado se solicita a través de comunicacion esctita a la institucion emisora. La gatantia de
cumplimiento se podri ejecurar, en sede administrativa, si: 2; El contratista incumple total o
patma]mente con las obligaciones pactadas en el contrato. by Incample con la necesidad de prorrogar
la v1genc1a de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Es obligacion del contratista mantener la
vigencia dela garanna o fianza de cumplimiento mientras existan obhgacxones pendientes de cumplir
por parte de éste, asimismo el conrratante podri prevenir al contratista, de la necesidad de protrogar
la vigencia de Ia fianza o garantia de cumplimiento por vencetse, si éste no atendiera la prevencion,
el contratante estara facultado para proceder sin mis tramites 2 la ejecucién de la misma antes de su
vencimiento, siempre que no esté acreditado en el expediente el debido cumplimiento de la
prestacion objeto del contrato. Debe entenderse que la aplicacion de multas no excluye la aplicacion
de la ejecucién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Por tanto, debe entenderse que la
aplicacién de la multa no restringe al BCN también la aplicacion de la ejecucion de la garantia. Aun
cuando se aplicard la penalidad por multas v se ejecutase la Garantia de Cumplimiento de Contrato,
el BCN podri considerar continuar con la ejecucién de lo pactado si‘este no afectare con el objeto
y continuidad del contrato, pot consiguiente “EL CONTRATISTA”, deberi rendir una nueva
Garantfa de Cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente
sujeto a la aplicacién de las multas por nuevos incumplimientos. De no poderse. resarcir el (los)
incumplimiento(os) causados con la aplicacion de las multas ni con la ejecucion de la Garantia de
Cumplimiento de Comntrato, el BCN se reserva el derecho de ejercer cualquier accién legal que pueda
ejecutar en contra de “EL. CONTRATISTA” a fin de resarcir el incumplimiento del ob]eto del

presente Contrato. 9
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31. Terminacion del Contrato.

El BCN podri, sin pefjuicio de los demis recutsos que tenga en caso de incumplimiento del presente
Contrato, resolver en su totalidad o en parte mediante notificacién escrita, en los siguientes casos:

a) Si el contratista, por causas imputables a él, no inicia la entrega del bien, servicio y/o consultoria
objeto del contrato dentro de la fecha convenida, sin causa justificada.

b) Si interrumpe injustificadamente la entrega del bien y/o servicio, o se niega a reparar o reponer
alguna parte de ellos, que hubiere sido detectada como defectuosa por El BCN o sus
supervisotes.

¢) Siel contratista no entrega el objeto del contrato o las modificaciones, de conformidad con lo
estipulado en la invitacién a ofertar del proceso o los cambios previamente aprobados por el
BCN, o sin motivo justificado no acata las 6rdenes dadas por el funcionario delegado.

d) Siel contratista subcontrata parte del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién
por escrito del BCN.

€) Si el contratista, cede los derechos de cobro detivados del presente contrato, sin contar con la
autorizacién por escrito del BCN.

f) Siel contratista, no da al BCN y/o servidores publicos delegados, las facilidades y explicaciones
requeridas para una correcta entrega del bien y/o setvicio objeto del presente contrato.

g Siel contratista, cambia su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como
requisito, tener una detetminada nacionalidad.

h) En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones detivadas del contrato, las
leyes, tratados y demds aplicables.

1) Cualquier otra causal establecida en la invitacién a ofertar.

) EIBCN podri resolver el contrato en todo o en parte, siguiendo el procedimiento establecido
en el Manual correspondiente.

32. Rescision de contrato por Caso Fortuito.

En cualquier momento el BCN podrs tescindir unilateralmente, por motivos de caso fortuito o fuerza
mayor, sus relaciones contractuales, no iniciadas o en curso de ejecucién. El acuerdo de tescisién
debe estar precedido de los estudios e informes técnicos que acrediten fehacientemente las causales
de la rescision.

Este acverdo se notificari al interesado, para que en el término de diez dias hébiles se manifieste
sobre el particular. El acuerdo de rescision tendri los recursos ordinarios que establece la Ley en
contra de los actos administrativos. Una vez firme el acuerdo de rescision, se proceders a la
liquidacién de las indemnizaciones que correspondan.

Cuando la rescisién se origine en caso fortuito o fuerza mayor, debers resarcirse por completo la
parte efectivamente ejecutada del contrato y los gastos en que haya debido incurtir el contratista para

la ejecucién total del contrato. Cuando la rescision se fundamente en motivos de interés publico,
deberi resarcirse, ademas, cualquier dafic o petjuicio que causare al contratista con motivo de la

terminacion del contrato.
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33. Declaracion desierta.

La Administracién Superior del BCN, mediante resolucién motivada, deberi declarar desietta Ia
contratacion cuando:

2) No se presentare oferta alguna.

b) Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando en tal supuesto, las razones técnicas y
econdmicas basadas en el incumplimiento de la invitacion a ofertar.

¢) En el proceso de evaluacion se comprueban errores sustanciales respecto a las especificaciones
contempladas por el BCN en la invitacién a ofertar.

La resolucién de declaracién de desietta no hara incutrir en responsabilidad contractual o pre-
conttactual alguna al Banco.

La resolucién de declaracion desierta emitida por la Administracién Supetior del Banco Central de
Nicaragua serd comunicada a los oferentes por el mismo medio empleado para la convocatotia, en
los casos que aplique.

34. Formalizacion de la Contratacion.
ElBCN podra firmar contrato v/u orden de compra de acuerdo con el monto adjudicado.

En caso de suscribirse conttato con el oferente adjudicado la Gerencia de Asesoria Legal del BCN
citara al oferente ganador para la firma del contrato. Cuando el oferente adjudicado no se presente
dentro del plazo otorgado, sin que medie justa causa, perdera automiticamente su derecho adquirido,
sin petjuicio de lz aplicacién de las sanciones administrativas cotrespondientes.

35. Detechos contractuales del BCN.

E1 BCN tendra los derechos contractuales que resulten del contrato celebrado, asi como la potestad
para dirigir, controlar v supervisar el contrato. Adicionalmente, el contratista acepta como derechos
del BCN los siguientes:
a) Elderecho de modificar unilateralmente el contrato por razones de interés publico; sin petjuicio
~ de la renegociacion del contrato, la terminacién anticipada del mismo o del pago de las
indemnizaciones que correspondan al contratista particular en caso de que la modificacién
efectuada al contrato haya alterado la ecuacidén financiera o equilibrio original del contrato.

b} El derecho de ampliat unilateralmente los contratos, siempre que éstas obedezean a situaciones
de naturaleza imprevisible al momento de la susctipcién del mismo y que sea la tinica forma de
satisfacer plenamente el interés publico, sin perjuicio de las modificaciones que deban efectuarse
para preservar la ecuacién financiera o equilibtio original del contrato. Los contratos de
consultotia solamente podtin set ampliados en lo relativo a plazo.

c) FElderecho de Renovar Contrato. N/A

K

pag. 14



) Banco GContrest o Nesaragua | O

Emitiendo confianza y estabilidad | anversamo

GERIENCIA DE
ADQUISICIONES

d) EIl derecho de suspender o resolver el contrato por razones de interés pisblico, sin perjuicio de

€)

las indemnizaciones que correspondan al contratista particular si hubiere mérito.

El derecho de rescindir el contrato por incumplimiento del contratista particular de una
condicion esencial del mismo. Dicha facultad, debera ejercerla la entidad contratante en caso de
grave incumplimiento contractual imputable al contratista particulat; previa intimacion escrita y
con anticipacién razonable dada a éste para el cumplimiento efectivo del contrato.

36. Derecho de aceptar cualquier oferta o de rechazarla.

El Banco Central de Nicaragua, se reserva el derecho 2 aceptar o rechazar todas o cualquier oferta,
de cancelar, declarar desierto o anular el procedimiento de contratacién, sin que pot ello adquiera
tesponsabilidad alguna ante los oferentes.

37. No podran ser oferentes ni celebrar contratos con la entidad ni con svs dependencias.

a)

b)
)

d

Los funcionarios pdblicos, dutante el ejercicio del cargo, elegidos directa o indirectamente,
sefialados en la Constitucién Politica de la Repiiblica de Nicaragua y la Ley No. 476, "Ley del
Servicio Civil y Carrera Administrativa” dentro del afio siguiente a su retiro.

Las personas juridicas en cuyo capital social participen los funcionarios piiblicos.

Quienes hayan presentado oferta en el mismo proceso, o sean cényuges o pareja en unién de
hecho estable, o se encuentren dentro del primer grado de consanguinidad o primero de afinidad
con cualquier otra persona que formalmente haya presentado propuesta para un mismo proceso
de seleccion.

Quienes sean socios o asociados de una persona juridica que haya ofertado en el mismo proceso
de seleccién,

Las sociedades en las cuales el representante legal o cualquiera de sus socios sea cnyuge o parcja
en uni6n de hecho estable o tenga parentesco en primer grado de consanguinidad o primero de
afinidad con el representante legal o con cualquiera de los socios de una sociedad que formalmente
haya presentado propuesta, para una misma contratacién,

Las personas naturales que hayan sido judicialmente declaradas responsables del delito de soborno
internacional o de cualquier otro contra el patrimonio econémico o la administracién publica.

El cényuge, la pateja en unién de hecho estable y los parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad de los funcionatios publicos y de los servidores piblicos
cubiertos por las prohibiciones contempladas en el inciso a.

Los servidores piiblicos definidos como tales por la Ley No. 476, "Ley del Servicio Civil y de la
Carrera Administrativa" que tengan injerencia en los procesos de contratacién administrativa. Para
efectos de esta contratacién, las personas naturales que brinden servicios profesionales de
consultoria 2 un érgano o entidad del Sector Piblico no serdn tenidos como setvidores piiblicos.

Las personas que hayan intervenido como asesores o participado en la elaboracién de
especificaciones, disefios, planos constructivos o presupuestos para la contratacién.

M
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SECCION 11
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y GENERALES
CONTRATACION ORDINARIA DE REGIMEN ESPECIAL No. BCN-18-27-20-CORE
“MIGRACION E SISTEMAS DEL BACK OFFICE A VERSIONES ACTUALES ORACLE”

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las ofertas de los proveedores debetin incluir con detalles lo solicitado en los tétminos que a
continuacién se sefialan, la omisién de alguna especificacion técnica requetida dard al BCN la facultad de
rechazar la oferta, previo anilisis de la misma. Se aceptaran ofertas parciales.

La presentacién de oferta incluird Jo detallado para cada lote a continuacion.

LOTE No. I: Licencias Oracle RDBMS 19c y Oracle Weblogic 12¢, correspondientes a:

Se debe ofertar las licencias de software Oracle que se ajusten a las configuraciones del almacenamiento
v procesamiento de cada uno de los servidotes conforme lo que se solicita en el siguiente cuadro:

Centro de Datos Licencias

i Licencias por Procesador Oracle Standard Edition 2 19¢ para dos nodos,

| cada nodo posee 2 sockets

| Licencias NUP Oracle Forms and Reports para 220 usuarios.

Licencias por Procesador Otacle Standard Edition 2 19¢ para 1 nodo de 2 l
i
|

Centro de Datos
Principal {CPD1;}

Centro de Datos Ante

Desastres (CPD3} sockets

Licencias NUP Oracle Fortns and Reports para 120 usuarios.

Acceso al pottal del fabricante Oracle.

Sopotte del licenciamiento correspondiente al petiodo de un (1} afio. Se requiere soporte técnico y
actualizacién de versiones por el periodo de un afio a partir de la notificacion de recepcion de las licencias
Oracle adquiridas a satisfaccion del BCN.

Requerimientos de estricto cumplimiento:

No. | Requerimientos | | E Cumplimiento i
| Con la oferta debera presentar: i

1 Prueba documentada de la inscripcién como distribuidor autorizado de . .
- - . {  Obligatotio
Oracle para cometciar los bienes y servicios conexos.. '
! Plan de Capacitacién e Instalacién v Configuracion en los centros de datos:
! P ¥
|1. Centro de Datos Principal {(CPD1):
| 1.1. Licencias por Procesador Oracle Standard Edition 2 19¢ pata dos
todos, cada nodo posee 2 sockets. . .
2 | 1.2. Licencias NUP Oracle Forms and Repotts para 220 usuarios. Obligatorio
l 2. Centro de Datos Ante Desastres {CPD3;:

1.1. Licencias por Procesador Oracle Standard Edition 2 19c para 1!
| nodo de 2 sockets . ,
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No.

Requerimientos Cumplimiento

1.2. Licencias NUP Oracle Forms and Report para 120 usuarios.

3. En el plan debe indicar claramente las actividades y fechas en que se
requerira interactuar con el personal informatico de la Division de
Tecnologia del BCN (base de datos, redes, seguridad).

3 |Acceso al portal del fabricante Oracle. Obligatorio
Informacién de contacto para soporte técnico: Teléfono, Correo electrdnico,|  Obligatorio
Chat técnico de Interfaz Web (donde esté disponible} con acceso a

4 | comunidades de soporte Oracle. El soporte técnico y actualizacién de

versiones es por el periodo de un afio a partir de la notificacién de recepcion
de las licencias Oracle adquiridas a satisfaccién del BCN.

] Una vez adjudicada la contratacién se debera presentar:

5

Detalle de la documentacion de usuario en formato fisico o electrénico| Obligatotio
completo en idioma espafiol o inglés como fecha tope al momento de firmar
el Acta de recepcidn.

Entregar el dia de gestion del pago la siguiente documentacién.

¢ Nuamero de orden de compra.

®» Nombre del cliente directo.
Niimero de licencias.

® Periodo de vigencia de licencias (una vez verificada la recepcién e
instalacién en el BCN).

¢  Numero de factura.

LOTE 2: MIGRACION DE SISTEMAS ORACLE:

1. Propuesta técnica para;

2)

b)

La migracién de sistemas desarrollados en Oracle IDS 10g a Otacle IDS 12¢ con la misma
funcionalidad actual y migracion de las bases de datos de Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS
19c con todos sus componentes e informacién correspondiente a estos sistemas: Cuenta
Corriente, Contabilidad, Presupuesto, Recursos Humanos, Tesoreria y Administracion de Cajas,
Sistema de Almacén, FAR-FAC-FJ-FPL, Operaciones Crediticias, Opetaciones de Mercado
Abierto, Reportes de Contabilidad Histérico y los siguientes médulos: Validacion de Cheques
Generaciéon de Comprobante de SINPE-CCE, Corte y Generacion de Comprobante SINPE-
TEF.

La migracion de las bases de datos de Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS 19c con todos sus
componentes ¢ informacion correspondiente a los sistemnas: Sistema Interbancario Nicaragiiense
de Pagos Electrénicos (SINPE-TEF, SINPE-CCE, SINPE-Mesa de Cambio, SINPE-
Liquidacién ACH, SINPE-ACPS), Cierres Automiticos y otros sistemas de uso intetno para las
operaciones del BCN: Sistema Interfaz SIGADE — Contabilidad (Reservacién de Intereses),
Sistema de Interfaz SIGADE — Contabilidad (Desembolsos) e Interfaz SIGADE — Contabilidad
(Pagos), BD SARI Histrica.

Actualizacién de la configuracién de conexibén y funcionalidad en las interfaces de otros sistemas
informaticos del BCN con sistemas en plataforma Oracle: Sistema de Administracién de Reservas,
Médulo de Automatizacion de Ventanilla TAC, Médulo de Control del Activo Fijo por Codigo
de Barras, Sistema Interfaz SIGADE — Contabilidad (Reservacién de Intereses), Sistema de
Interfaz SIGADE — Contabilidad (Desembolsos), Sistema Intetfaz SIGADE — Contabilidad
{Pagos), Sistemas de Balance Monetario (Base Caja y Sectorial), Sistema Fondos de Ahorros,
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Sistema Encaje Legal, Portal de Principales Indicadores Macroeconomicos — La Variable, Sistema
de Mesa de Cambios, Sistema de Titulos Valotes Estandarizados, Sistema Administracién de
Efectivo TAC, Aplicacién Liquidacion y Fondeo ACH y Cierres automdticos con los sistemas de
las bases de datos migradas: Cuenta Corriente, Contabilidad, Sistema Integrado de Recursos
Humanos, Sistema de Almacén, Sistema de Tesoreria v administracion de Cajas, Administracién
de Usuarios SINPE, Tablas dinamicas SART Histérica,

2. Plan de migracion debe incluir cronograma de trabajo preliminar con tiempo de entrega como
maximo 12 meses. Este plan de migracion debe incluir actividades y/o aspectos cotrespondienites a:
migracién de forms and reports, tnigracién de bases de datos con todos sus componentes y la
informacién registrada de los sistemas, validacion, instalacién, capacitacién, prucbas v soporte
técnico, entre otras segin corresponda.

El contratista debe incluir en el plan de migracion de bases de datos y validacion de datos contenidos
en los sisternas actuales, hojas electrénicas o cualquier otro repositorio que manejen los usuarios. La
validacion incluird pruebas que confirmen que dicho traslado se ha efectuado de forma correcta y
confiable, para lo cual se generarin los reportes relevantes de cada sistemna como estados de cuenta,
estados financicros y otros.

Debe especificarse las tareas para las pruebas y puesta en ambiente de produccién de los productos
entregables con aprobacién de la funcionalidad correcta en el ambiente productivo a entera
satisfaccién del BCN:

a) La migraciéon de sistemas desatrollados en Oracle IDS 10g a Oracle IDS 12¢ con la misma
functonalidad actual y migracién de las bases de datos de Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS
19¢ con todos sus componentes e informacidn cotrespondiente a estos sistemas: Cuenta
Cotriente, Contabilidad, Presupuesto, Recursos Humanos, Tesoreria v Administracién de Cajas,
Sistema de Almacén, FAR-FAC-FJ-FPL, Operaciones Crediticias, Operaciones de Mercado
Abierto, Reportes de Contabilidad Historico v los siguientes mddulos: Validacion de Cheques
Generacién de Comprobante de SINPE-CCE, Corte y Generacion de Comprobante SINPE-
TEF.

b) La migracion de bases de datos Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS 1% con todos sus
componentes y contenido de informacién de los sistemas: Sistema Interbancario Nicatragiiense de
‘Pagos Electrénicos (SINPE-TEF, SINPE-CCE, SINPE-Mesa de Cambio, SINPE-Liquidacién
ACH, SINPE-ACPS}, Cierres Automdticos y otros sistemas de uso interno para las operaciones
del BCN: Sistema Interfaz SIGADE — Contabilidad (Reservaciéon de Intereses), Sistema de
Interfaz SIGADE — Contabilidad {Desemboisos) e Interfaz SIGADE — Contabilidad {Pagos), BD
SARI Historica. Se debe efectuar la conversion, carga y migracién de datos de tal forma que se
pueda verificar su completa integridad.

Actualizacién de la configuracion de conexion y funcionalidad en las interfaces de otros sistemas
informaticos del BCN con sistemas en plataforma Oracle: Sistema de Administracién de Reservas,
Modulo de Automatizacion de Ventanilla TAC, Médulo de Control del Activo Fijo.por Cédigo
de Barras, Sistema Interfaz SIGADE — Contabilidad (Reservacion de Intereses), Sistema de
Interfaz SIGADE — Contabilidad (Desembolsos), Sistema Intetrfaz SIGADE — Contabilidad
(Pagos), Sistemas de Balance Monetario (Base Caja y Sectorial), Sistema Fondos de Ahotros,
Sistema Encaje Legal, Portal de Principales Indicadores Macroeconémicos — La Variable, Sistema
de Mesa de Cambios, Sistema de Titulos Valores Estandarizados, Sistemna Administracion de
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Efectivo TAC, Aplicacién Liquidacién y Fondeo ACH y Cierres automiticos con los sistemas de
las bases de datos migradas: Cuenta Cottiente, Contabilidad, Sistema Integrado de Recursos
Humanos, Sistema de Almacén, Sistema de Tesoreria y administracién de Cajas, Administracién

de Usuarios SINPE, Tablas Dinamicas de SART Histérica,

3. Seguimiento de avance del proyecto:

Informes semanales de avance remitidos por el contratista a la Gerencia de Sistemas Informaticos
del BCN.

Actualizaciones semanales o de acuerdo con lo requerido en el plan de trabajo de avances en la
migtacién de sistemas o sus bases de datos en equipos del BCN.

Actas de reuniones de seguimiento quincenales firmadas.

4. Documentacién en fisico y digital que incluya al menos:

Actualizacién o creacién de documentacién para los usuarios finales:
Esta describird cada pantalla y cada reporte migrado con la funcionalidad correspondiente, y todo

lo relacionado a hardware y software que sean necesarios para los requisitos técnicos de instalacién
y operacién de cada médulo migrado.

Se elaborari o actualizard manuales de usuario estindar de acuerdo con la funcionalidad de cada
médulo la descripeién de pantallas y reportes migrados. La ayuda en linea setd provista en todas
las opciones de todos los médulos.

¢ Actualizacién o elaboracion de complementos de la documentacién técnica (descripciones
funcionales, especificacioncs, disefios de interfaz, diccionario de datos, resumen de las
herramientas de desarrollo usadas y sus versiones, entre otros).

* Guia de instalacion y configuracion.
Documento de traslado a produccién (Instructivo para la puesta en marcha).

* Codigos fuentes documentados con comentarios relevantes para el mantenimiento.

5. Pruebas:

® Guia de preparacién de ambiente para pruebas de usuario, incluyendo los detalles técnicos
tequeridos para las pruebas de todos los aplicativos considerados en la presente especificacién
tecnica.

® Plan de pruebas, una semana antes de iniciar pruebas de cada sistema con el 4rea usuatia
administradora de cada sistema.

¢ Formatos de-pruebas que serin completados para indicar aprobacién y requetimiento de ajustes o

correcciones firmados por el drea usuaria administradora de cada sistema.

6. Capacitacion:

Entrenamiento técnico virtual o presencial en el BCN de al menos 4 horas por cada sistema
migrado para personal de la Gerencia de Sistemas Informiticos y de la Gerencia de Servicios
Tecnolégicos de los componentes migrados.

Capacitacion de usuarios virtual o presencial en el BCN de al menos 4 horas por cada sistema
migrado para el personal de las dreas usuarias de cada sistema que estara involucrado en migracién
de cada sistema y base de datos Oracle migrada. La GSI informari al contratista la cantidad de
personas que recibirin los entrenamiento y capacitaciones, para lo cual el contratista debera
presentar a la GSI, para su aprobacién cronograma para realizar las mismas. H

pag. 19



Emitiendo confianza y estabilidad

69

ANIVERSARIO

GERENCIA DE
ADQUISICIONES

7.

8. Aprobacién de las funcionalidades operativas por cada sistema.

Instalacién de ambiente para realizacion de pruebas.

9. Realizacién y aprobacién de pruebas de estrés, para verificar la robustez y la confiabilidad de la
migracion.
10. Puesta en produccién de cada médulo.

11.Soporte técnico y acompafiamiento en posproduccion para atencién de incidentes de fallas en la
funcionalidad en los sistemas durante tres meses en correspondencia con el petiodo de la Garantia
de calidad y/o vicios ocultos.

A continuacién, sc lista la funcionalidad de los sistemas que sern migrados. En el Anexo 1 se indica la
cantidad de pantallas y reportes de cada sistema que serd migrado con su nivel de complejidad:

a) La migracién de sistemas desarrollados en Oracle IDS 10g a Oracle IDS 12c con la misma

funcionatidad actual y las bases de datos cotrespondientes a estos sistemas de Oracle RDBMS 10g a
Oracle RDBMS 19c. Ver Anexo 1 — Cantidad de pantallas y teportes por sistemas del Back

Office.
Sistema Funcionalidad
i Permite el registro, proceso y control sistemitico de las operaciones contables
Sistema de = - .
de la Institucién por centros de responsabilidad. Genera los estados financieros |

Contabilidad

v de resultados. ,

Sistema de Cuenta
Corriente

E! Sistema de Cuenta Cottiente permite administrar y controlar las cuentas
cortrientes de las Instituciones Gubernamentales y SEN.

Sistema de Ejecucion
Presupuestatia

Permite llevar el control de la ejecucion del Presupuesto del BCN. J‘

Sistena Integrado de
A Recursos Humanos

Permite realizar el control de seleccién, contratacién y mantenimiento de
informacién de empleados, proceso de . cilculo de némina, registro de |
intetinatos, jubilaciones, reclasificaciones salariales masivas, ba]as permiso dc'
personal, y portal de informacién de empleados con interaccién para.el registro
de vacaciones de personal, solicitud de constancia, presentacion de informacién
de interés para cada empleado. '

Sistema de Tesoreria

Permite administrar los fondos y valotes del BCN, asi como atender pagos,

Almacén, Acdvo Fijo
y Compras- Modulo
de Almacén.

v Administracién de | depésitos vy catmbios del SFN, y llevar el control de las remesas en dolares que
Cajas {TAC) | envian los Bancos del Exterior.
| Sistema Integrado | i Permite registrar y llevar el control del Almacén tradicional del BCN. =j

Sistema Integrado
Almaceén, Actvo Fijo
y Compras- Modulo
de Activo Fijo.

Permite registrar y llevar el control de los activos fijos que pertenecen al BCN.

L
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Sistema

Funcionalidad

Sistema Integrado
Almacén, Activo Fijo
y Compras- Modulo
Compras.

Permite llevar el control de las solicitudes y 6rdenes de compras del BCN.

Sistema Integrado

Permite llevar el control del Fondo de Ahorro de Retiro, Fondo de Jubilacion,
Fondo de Ahorro Complementatio y Fondo de Pasivo Laboral con los
respectivos certificados abiertos en bancos comerciales, registro de pagos al

FAR-FAC-FJ-FPL. |banco comercial, intereses y mantenimiento de valor que el certificado genera.
y la realizacion del registro contable de las operaciones. Permite a través de
Informacién en linea presentar a los empleados sus estados de cuenta.

Sistema de Permite .llevar el control de los crédi.tos otorgados por el BCN, establecer

Operaciones caler_ldano de pagos, crear reservas de intereses y realizar amortizaciones a los

Crediticias créditos. Generar reportes de los adeudos por bancos y los adeudos del
Gobierno.

Sistema de Permite el registro y control de las operaciones para los certificados de

Operaciones de inversion.

Mercado Abierto

Validacién de . . o .

& D— Permite validar los cheques presentados y recibidos df: forma lateral o unﬂatef:':al,

Generacidn de tanto entre bancos como con el ;BCN en la Ca.tna.ra de Compensacion

ot Electrénica de cheques, ademis realiza la generacién de comprobante de los

SINPE-CCE. smos.

Corte y Generacion
de Comprobante de
corte SINPE-TEF.

Permite generar uno o mas cortes de operaciones diarias de las Transferencias
Electronicas de Fondo ademas de realizar la generacién del comprobante.

b) La migracion de bases de datos Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS 19¢ con todos sus componentes
y contenido de informacién. Ver anexo 2- Cantidad de objetos de Base de Datos por Sistema:

CCE)

Sistema Funcionalidad
Madulo Camara d
C : mp:n sacién ¢ En esta aplicacién se realiza el intercambio fisico y/o procesamiento
Electronica (SINPE - clectrénico de los cheques entre el Sistema Financiero Nacional, el BCN y

el MHCP.

Moddulo Transferencias
Electrdonicas de Fondos

Por medio de esta aplicacion se realizan las transferencias de alto valor entre
patticipantes del Sistema Financiero Nacional.

(SINPE - TEF)

Aplicacién de Cobros En esta aplicacion se realizan los cobtos al Sistema Financiero Nacional por
por Setvicios SINPE 1a utilizacion de los servicios de los moédulos del SINPE CCE y TEF.
(SINPE-ACPS)

Sistema Mesa de
Cambio

Mesa de Cambios permite a las instituciones financieras y del gobierno con
cuentas corrientes en el BCN crear y autorizar solicitudes de operaciones de

cambio de divisas.
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i Sistema Funcionalidad

| Servicios Web de ACH, |La Aplicacién Liquidacién y Fondeo ACH permite la liquidacién de los
: Liquidacion y resultados de compensacién de las operaciones de ACH de los bancos del

Contabilizacion ACH SFN y los fondeos a las cuentas ACH de los bancos en el BCN.

(SINPE-ACH).

Cierres automiticos Cierre automatico Cuenta Corriente: Proceso de ejecuciéon diaria que

permite cerrar las operaciones del dia v conciliar los saldos de los
movimientos de Cuenta Corriente con los saldos del sistema contable,
generacion y envio de reportes sin intervencién humana.
Cietre automitico Contable: Proceso de ejecucion diaria que permite cerrar
las operaciones del dia, conciliacion de cuentas y mayorizacion de
comprobantes contables, generacién v envio de reportes sin intervencion
humana.

Sistema Interfaz Ll Sistema de Interfaz SIGADE (Sistema de Gestion de Deuda Externay; -

SIGADE — Contzabilidad | Contabilidad - Resetvacién de Intereses permite la conuabilizacion de

(Reservacion de operaciones de Reservacién de Intereses a partir de la informacion que se

Intereses) registra en el SIGADE.

El Sistema de Interfaz SIGADE — Contabilidad - Desembolsos permite
registrar y contabilizar los desembolsos utilizados para la deuda externa
publica. Se recibe notificacion de los desembolsos provenientes de bancos
internacionales hacia el BCN a través de SWIFT. Dichos desembolsos son

Sistema de Interfaz
SIGADE - Contabilidad

| (Desembolsos) registrados en el SIGADL v postetiormente cargados en la interfaz de
desembolsos para ser contabilizados.
El Sistema de Interfaz SIGADE - Contabilidad - Pagos permite registrar y
Aplicacién Interfaz contabilizar los pagos de la deuda publica del Gobierno de la Reptiblica de
SIGADE — Contabilidad | Nicaragua v del Banco Cenrtral de Nicaragua con base a la programacion
{Pagos) oficial de las instancias correspondientes. Ademads, permite la generacion
de reportes sobre el servicio de la deuda pagada.
Tablas Dindmicas de Genera repottes gerenciales de la negociacion y contabilizacion de las
SARI Historica. reservas internacionales.

¢} Actualizacién de la configuracion de conexion y funcionalidad en las interfaces de otros sistemas
informéricos del BCN con sistemas en plataforma Oracle: Sistema de Administracién de Reservas,
Médulo de Automatizacion de Ventanilla TAC, Modulo de Control del Activo Fijo por Codigo de
Barras, Sistema Intetfaz SIGADE — Contabilidad (Reservacion de Intereses), Sistema de Interfaz
SIGADE - Conmuabilidad {Desembolsos), Sistetna Interfaz SIGADE — Contabilidad (Pagos), Sistemas
de Balance Monetario (Base Caja y Sectorial), Sistema Fondos de Ahorros, Sistema Encaje Legal, Portal
de Principales Indicadores Macroeconémicos — La Variable, Sistema de Mesa de Camibios, Sistema de
Titulos Valores Estandatizados, Sistema Administracién de Efectivo TAC, Aplicacién Liquidacién y
Fondeo ACH v Cietres automdticos. con los sistemas de las bases de datos migradas: Cuenta Corriente,
Contabilidad, Sistema Integrado de Recursos Humanos, Sistema de Almacén, Sistema de Tesotetfa y
administracién de Cajas, Administracién de Usuatios SINPE, Tablas Dindmicas de SARI Histérica. Ver
Anexo 3- Actualizacion de la configuracién de conexion y funcionalidad en las interfaces de
otros sistemas informaticos del BCN con sistemas en plataforma Oracle.

*
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12, Lineamientos funcionales

Funcionamiento en setvidotes: Cada sistema ¢ interconexién de sistemas deberi quedar
instalado, configurado y funcionando a entera satisfaccién del BCN, en los servidores de prucbas y
produccion correspondientes.

Intetfaz: Cada sistema deberi conectarse de manera funcional con los sistemas con los que
actualmente hay conexién automiética.

Parametrizable: Cada sistema migrado debe cumplir con la parametrizacién que cumple
actualmente.

Roles y funciones: Deberi permitir segregacion de funciones con base en los permisos de los
usuarios (matrices de usuarios).

13. Requerimientos técnicos de infraestructura tecnologica

Los sistemas con migracién de base de datos debetin quedar en base de datos Oracle RDBMS 19c,
los sistemas migrados con l2 misma funcionalidad deberin quedar en Oracle IDS 12¢ y base de
datos Oracle RDBMS 19¢ y las intetconexiones automiticas actuales entre sistemas deberin ser
actualizadas o ajustadas para su funcionamiento correcto.

Durante €l proceso de migracidn de cada sisterna el Contratista deberi proveer a la Gerencia de
Sistemas Informiticos documentacién y acompafiamiento técnico para la configuracién de los
ambientes de pruebas, capacitacién y produccién para la migracion.

Los sistemas migrados deberin ajustarse a la solucién de respaldos que posee el BCN.

Los sistemas migrados deberin ser compatibles con un entoro virtualizado y compatibles con
cualquier hardware.

El Contratista deberd entregar a la Gerencia de Sistemas Informiticos documentacion téenica y
operativa al completar la migracién de cada sistema, conforme Plan de Migracién.

14. Requerimientos de seguridad de la informacién

Los sistemas migrados mantendrin Ia misma funcionalidad y misma seguridad a nivel de base de
datos y servidores que los sistemas actuales.

El contrato a firmarse con el oferente del sistema incluirdi una cldusula o declaracién de
confidencialidad perpetua, con lo cual la empresa se comprometa a no divulgat ni utilizar para ottos
propésitos, la informacién del Banco obtenida durante la ejecucion del proyecto en mencién.

15. Requisitos generales para incluir en la oferta

Idioma: Todas las tecnologias informiticas deberin estar en idioma espaiiol. (Interfaz de usuario,
manuales, ayuda en linea y otros).

Los sistemas migrados con los més altos estindares de seguridad para llenar las expectativas de
todos los participantes en cuanto a autenticidad, confidencialidad, integridad y disponibilidad. Esto
incluird la capacidad de traslado en un petiodo corto de tiempo a un sitio de contingendia (sitio
alterno) de procesamiento, en caso de no haber disponibilidad o existit fallas en el sistema principal.
Set miembro de ORACLE PARTNER NETWORK.

Presentar carta de autorizacion del fabricante demostrando que tiene autorizacién de revender

licencias de los productos de Oracle. )

pag. 23




GERENCIA DE
ADQUISICIONES

Adjuntar al menos tres (3) cartas de referencia de clientes a los cuales brindaron servicios de
migracién de base de datos Oracle 10g a base de datos 12¢, 18c 6 19¢, y setvicios de migracién de
sistemas desarrollados en ORACLE FORMS y REPORTS 10g a la version 12c o superior en los

tldmos 3 afios.

Adjuntar certificaciones de Administracién de base de datos 12c o superiot y de administracién de
servidor de aplicaciones Weblogic para personal que participard en el proyecto con tareas

relacionadas a bases de datos Oracle.

16. Requerimientos de estricto cumphrmento

El siguiente cuadto describe los criterios de Especificaciones Técnicas de estricto cumplimiento para el

oferente para ei Lote 2:
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CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES
TECNICAS

CUMPLIMIENTO

Fl oferente debe cumplir con la presentacién de la propuesta técnica para: a) La
migracion de sistemas desarrollados en Oracle IDS 10g a Oracle IDS 12c con la
misma funcionalidad actual y migracién de las bases de datos de Oracle RDBMS,
10g a Oracle. RDBMS 19¢ con todos sus componentes e informacion |
correspondiente a estos sistemas: Cuenta Corriente, Contabilidad, Presupuesto,
Recursos Humanos, Tesoretia y Administracién de Cajas, Sistema de Almacén,
FAR-FAC-FJ-FPL, Operaaones Crediticias, Operactones de Mercado Abierto,
Reportes de Contabilidad Histérico v los siguientes médulos: Validacion de
Cheques Generacién de Comprobante de SINPE-CCE, Corte y Generaci6n de
Comprobante SINPE-TEF. b) La migracién de las bases de datos de Otacle
RDBMS 10g 2 Oracle RDBMS 19c con todos sus componentes e informacién
correspondiente 2 los sistemas: Sistema Interbancatio Nicaragiiense de Pagos :
Electrénicos (SINPE-TEF, SINPE-CCE, SINPE-Mesa de Cambio, 'SINPE- !
Liquidacién ACH, SINPE-ACPS) y Cierres Automaticos y otros sistemas de uso |
interno para las operaciones del BCN: Sistema Interfaz SIGADE - Contabilidad
(Reservacién de Intereses), Sistema de Interfaz SIGADE — Contabilidad
(Desemboisos) e Interfaz SIGADE — Contabilidad {(Pagos}, BD SARI Histética.
c) Actualizacién de la configuracién de conexion y funcionalidad en las
interfaces de otros sistemas informiticos del BCN con sistemas en plataforma’
Oracle: Sistema de Administracién de Reservas, Médulo de Automatizacién de
Ventanilla TAC, Médulo de Control del Activo Fijo por Cédigo de Bartas,
Sistema Interfaz SIGADE — Contabilidad (Resetvacién de Intereses), Sistema
de Interfaz SIGADE — Contabilidad (Desembolsos}, Sistema Interfaz SIGADE
— Contabilidad {Pagos), Sistemas de Balance Monetario {Base Caja y Sectorial),
Sistema Fondos de Ahorros, Sistema Encaje Legal, Pormal de Principales |
Indicadores Macroecondémicos — La Variable, Sistema de Mesa de Camblos,|
Sistema de Tirulos Valores Estandarizados, Sistema Administracién de Efectivo l
TAC, Aplicacién Liquidacion y Fondeo ACH y Cierres automaticos con los
sistemas de las bases de datos migradas: Cuenta Corriente, Contabilidad, Sistema
Integrado de Recursos Humanos, Sistema de Almacén, Sistema de Tesoretia y
administracién de Cajas, Administracién de Usuarios SINPE, Tablas Dinamicas

de SARI Historica. ‘ ; ',

Obligatorio

Y
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CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES
TECNICAS

CUMPLIMIENTO

El oferente debe comprometerse a cumplir con cada uno de los entregables
indicados en las Especificaciones Técnicas del presente documento y la
validacién de la funcionalidad correcta y eficiente de cada sistemas migrado e
interconectado a entera satisfaccion del BCN en el ambiente de pruebas,
capacitacion y de produccion.

Obligatorio

El oferente se compromete a presentar la documentacion técnica indicada por
el BCN en los formatos correspondientes de la Metodologia para Gestién de
Sistemas o Aplicaciones Informiticas del BCN que serdn proporcionados al
contratista.

Obligatotio

La oferta incluye cada uno de los elementos especificados en la seccién
Presentacién de la oferta.

Obligatorio

Compromiso de firmar contrato que incluiri una cliusula o declaracién de
confidencialidad perpetua, con lo cual la empresa se comprometa a no divulgar
ni utilizar para otros propositos, la informacion del Banco obtenida durante la
ejecucion del proyecto en mencion el cual puede ser tomado como modelo de
dicha declaracién de confidencialidad.

Obligatoric

Hoja de Vida de los profesionales informaticos asignados al proyecto por la
empresa oferente e indicar referencias de su experiencia. Los especialistas en
programacion de sistemas deben cumplir con el perfil requerido:

* Experiencia de 2l menos 3 afios en desarrollo y migracién de Sistemas y
Aplicaciones Web con Oracle IDS 10g (Forms and Reports), Visual Studio
-Net y Oracle RDBMS 10g,

¢ Experiencia en administracién de Oracle IDS, Otacle RDBMS y Oracle
Weblogic Server a partir de la versién 10g.

® Ingeniero o Licenciado en Computacién, Informitica o Sistemas (con titulo
preferiblemente, al menos egresado).

Obligatorio

Prueba documentada de que la empresa ha brindado setvicios profesionales para
la migraci6n de sistemas de informacién en plataforma Oracle, las cuales podrin
ser confirmados a criterio del BCN confirmadas.

Obligatorio

Compromiso de la empresa de, una vez firmado el contrato, remitir al BCN la
documentacion necesaria para la emisién de la identificacién de los profesionales
que brindaran el servicio presencialmente para el ingreso al Banco Central de
Nicaragua (Copia Cédula de identidad, Récord de policia con vigencia no mayor
a 3 meses, Certificado Judicial con vigencia no mayor 2 3 meses, Copia del
Contrato de la empresa con cada programadot informitico que trabajara en el
proyecto y Certificado de salud).

Obligatorio

Compromiso formal de la empresa de que en caso de que ya no se cuente con
alguno de los profesionales incluidos en la oferta se disponga de reemplazo a la
brevedad posible, de modo que no se afecte los tiempos de entrega, y remitir
para aprobacién del Banco la hoja de vida correspondiente cumpliendo con los
requisitos establecidos en los items 5 y 6 de esta seccién.

Obligatorio

10.

Compromiso formal de la empresa de realizar el traslado a produccién de los
sistemas migrados en el horatio laboral del BCN (lunes a viernes de 8:30am a
5:00 pm.) y de ser requerido fuera de horario laboral segiin coordinacién con la

Obligatotio

Gerencia de Sistemas Informaticos del BCN.
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CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES

TECNICAS CUMPLIMIENTO

11. Compromiso formal de la empresa de realizar entrenamiento técnico {codigo

fuente, componentes, instalacién, configuracién} para personal de la Gerencia
de Sistemas Informiticos y de la Gerencia de Servicios Tecnologicos de las Obligatorio
aplicaciones implementadas, y capacitacién de usuarios para las dreas dueiias de
los sistemas migrados o interconectados que estard involucrado en la migracién.
Este entrenamiento debera realizarse previo al periodo de pruebas de usuario.

12. Compromiso de la empresa de ofrecet acompafiamiento técnico dutante la

prueba piloto y el traslado a produccién de cada sistema migrado indicado en Obligatotio
los Especificaciones Técnicas.

ESPECIFICACIONES GENERALES:
Moneda de la Oferta:

Los oferentes podean expresat el precio de su oferta en moneda nacional {c6rdobas). En el caso que la
oferta sea presentada en moneda délar de los Estados Unidos de Norteamérica, se aplicard el tipo de
cambio oficial del Banco Central de Nicaragua del dia de la presentacion y apertura de oferta.

Para efectos de calificacién y evaluacién de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, convertird todos
los ptecios de las ofertas expresados en monedas extranjeras, a la moneda tinica definida en la invitacién
a ofertat (cordoba), utlizando el tipo de cambio oficial establecido a la fecha del acto de apertura de las
ofertas por el Banco Central de Nicaragua.

Forma de Pago
Se realizarin pagos por lotes.
Lote No. 1:

Para el Lote 1 se realizard un {inico pago. El pago se realizard en un plazo no mayor de 20 dias habiles,
después de haber de firmada acta de entrega con el contrarista, con la verificacién de recepcion de las
licencias Oracle adquiridas a satisfaccién del BCN y recibida Factura Original, nimero y petiodo de
vigencia de licencias {una vez verificada la recepcion e instalacién en el BCN).

Entrega de licencias de software Otacle conforme a lo necesario para la migracién de los sistemas

especificados en ‘Oracle IDS 10g 2 Oracle IDS 12c y bases de datos — 100% del costo del
licenciamiento contra recepcion satisfactoria.

Lote No. Z:

Para el Lote 2 se realizarin pagos parciales, conforme el cumplimiento de las entregas parciales del
servicio.

Fl pago se realizari en un plazo no mayor de 20 dias hébiles, después de haber completado la
implementacién de cada entrega y cada uno de los sistemas migrado funcione en ambiente de pruebas y
produccién a entera satisfaccién del BCN en el entregable correspondiente, una vez firmadas actas de

entrega parcial o acta final con el contratista y recibida Factura Original, conforme las Especificaciones
Técnicas solicitadas.

La siguiente lista incluye las entregas parciales con el potcertaje de pago, pudiendo esta ser modificada
previo consenso de enttegas con el contratista. ,Q
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* Entrega de propuesta técnica, plan y cronograma de trabajo para la migracién de sistemas
desarrollados en Oracle IDS 10g a Oracle IDS 12¢ con la misma funcionalidad actual y las bases de
datos correspondientes a ‘estos sistemas de Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS 19¢, b) La
migracién de bases de datos Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS 19¢ con todos sus componentes
y contenido de informacién de los sistemas , ¢) Actualizacion de la configuraciéon de conexion y
funcionalidad en las interfaces de otros sistemas informiéticos del BCN con sistemas en plataforma
Oracle. —10% del costo de servicio de migracién de sistemas Oracle.

® Migracion de sistemas desarrollados en Oracle IDS 10g a Oracle IDS 12¢ con la misma funcionalidad
actual y las bases de datos con todos sus componentes y contenido de informacién cotrespondientes
a los sistemas de indicados Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS 19¢ con la misma funcionalidad de
los Sistemas del Back Office, probado por usuarios del BCN y con ajustes correspondientes. - 25%
del costo de servicio de migracion de sistemas Oracle.

* La migracion de bases de datos Oracle RDBMS 10g a Oracle RDBMS 19¢ con todos sus
componentes y contenido de informacién de los sistemas, probado por usuatios internos del BCN y
con ajustes correspondientes. — 25% del costo de servicio de migracién de sistemas Oracle.

*  Actualizacion de la configuracién de conexidn y funcionalidad en las interfaces de otros sistemas
informéticos del BCN con sisternas en plataforma Oracle, probado por usuarios intetnos del BCN y
con ajustes correspondientes. — 10% del costo de servicio de migracion de sistemas Oracle.

* Documentacién del Sistema (Manuales Impresos y en Linea a nivel Técnicos, Usuatios, Guias de
Instalacion y Configuracion) y Cédigo fuente de programas entregados — 10% del costo de servicio
de migracién de sistemas Oracle.

* Sistemnas finalizados e implementados en servidores de produccién del BCN y operando a satisfaccién
del BCN — 20% del costo de servicio de migracién de sistemas Oracle.

El pago se realizara mediante transferencia Bancaria, para lo cual el proveedor debera indicar en su oferta,
los datos de la cuenta en moneda nacional y la Institucién Bancaria.

Metodologia y Parimetros de Evaluacion,

La evaluacién consistiri en determinar primero si las ofertas recibidas incluyen la documentacién
requerida, cumplen sustancialmente con todos los requisitos desctitos en las Especificaciones Técnicas,
asi como con las estipulaciones indicadas en el presente documento, lo cual seri evaluado mediante la
metodologia Cumple/No Cumple. Para aquellas ofertas que se determine que cumplen sustancialmente
con lo solicitado, se procederi a evaluar el precio mis bajo.

Precio mds bajo (100%):

Descripcién ' Ponderacién
Precio mis bajo 100%
Total 100%

Precio mas bajo (100%): Se otorgari el total del porcentaje al oferente que presente el precio mas bajo
que hubiere cumplido con todas las especificaciones técnicas expresadas en la presente invitacién a
ofertar. Las calificaciones de los otros oferentes, se otorgard de manera propotcional siguiendo la
siguiente férmula:

Puntaje {n) = Puntaje total * [Oferta base / Oferta (n)]
Dénde: Puntaje (n) = Puntaje del oferente (n)

Oferta (n) = Oferta del oferente (n) para el lote x
Oferta base = Oferta con precio mas bajo
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La evaluacién se realizara sin tomar en consideracién los impuestos que graven la operacion.

Tipo de Adjudicacién: Parcial por lote o total.

Se aceptarin ofertas parciales por lotes u ofertas totales, siempre y cuando el oferente cumpla con el total
de las especificaciones técnicas por cada lote a ofertar. En cuanto al Lote No. 2 por su naturaleza, en
caso que no se adjudique el Lote 1, se declarara desierto el proceso.

Visita de campo.

Se podri realizar visita de campo en la sede Central del BCN Managua, ubicado del paso a desnivel
Nejapa, 100 metros al Este, Pista Juan Pablo II, Managua; la que seri atendida pot personal de las
Gerencias que administran los sistemas en plataforma Oracle y de la Gerencia de Sistemas Informaticos.
Durante la visita del campo se podra mostrar los sistemas a solicitud de los posibles oferentes.

Los interesados deben remitir correo electrénico un dia antes de la misma a mds tardar a las 2:00 p.m.
donde detallarin: nombre y niimero de cédula del personal que realizari la visita a los siguientes correos:
(mju@hbcn.gob.ni, dgt@bcn.gob.ni, mib@ben.gob.ni y rgomezs@ben.gob.ni ). Asi mismo el dia de la
visita de campo deberin de estar puntuales a la hora indicada en la recepcién ptincipal el BCN, para su
debido registro. En caso de que ningln proveedor remita cotreo electronico de solicitud, se entendera
que no existen interesados en la visita y la misma serd suspendida.

Horario de atenci6n para la visita: 09:00 a.m.
Ubicacion de la visita {Recepcién del BCN Managua)
El dia 12 de agosto del afio 2020

Durante el plazo previo a la presentacion de ofertas, el oferente tendra la opcidn de hacer consultas o
requetrimientos de ampliacién de las especificaciones, para obtener informacién a considerar en la
preparacion de su oferta.

Requisitos complementarios conforme la naturaleza de la contratacién: N/A
Negociacién de Precios.

El Banco aplicarid negociacion de precios, sin perjuicio del cumplimiento de los alcances técnicos
correspondientes.

Garantias
Garantia de Setiedad de la Oferta

La garantia de seriedad de la oferta debera expedirse por valor eqﬁivalenfe al uno por ciento (1%} del
valor total de la oferta, incluyendo impuesto por un plazo de 60 (sesenta) dias. ‘Toda oferta y su garantia
con un petiodo de validez menor seri rechazada.

Garantia de Cumplimiento de Contrato

El oferente adjudicado debetri presentar garantia bancaria o fianza de cumplimiento de contrato,
equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total adjudicado, dentro del plazo establecido en la
resolucidn de adjudicacién, y deberi ser emitida por una institucion financiera o compaiifa aseguradora
autorizada v supervisada por la SIBOIF.

Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacion de la garantia bancaria o fianza de cumplimiento
mencionada anteriormente o no firma el contrato, se constiruird la base suficiente para cancelar la
adjudicacién del contrato a éste y hacer efectiva conforme a derecho la garantia de seriedad de la oferta,
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si la hubiere. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua, podri re-adjudicar el contrato a la segunda
oferta mejor posicionada, si ésta resultare conveniente a sus intereses, se ajusta sustancialmente a la

invitacion a ofertar, y que esté calificada para ejecutar el contrato satisfactotiamente.

El plazo de esta garantia de cumplimiento serd de quince (15) meses.
Garantia de Calidad y/o Garantia Contra Vicios Ocultos
Esta garantia aplica solamente al Lote 2 - Migtacion de Sistemas Qracle.

El contratista deberd presentar garantia bancaria o fianza de calidad/vicios ocultos, equivalente al cinco
por ciento (5%) del valor adjudicado para el Lote 2. El plazo de esta garantia serd de tres (3) meses a
partir de que el tltimo sistema migrado sea trasladado al ambiente de produccién. El 4rea organizativa
solicitante notificari a la GAD la fecha de traslado a produccién, para que sc requiera al contratista la
presentacion de dicha garantia. Esta garantia deberd ser emitida por una institucién financiera o compafifa
aseguradora autorizada y supervisada por la SIBOIF.

Plazo de Entrega

El plazo de entrega setd de 1 mes calendario para Lote 1 y 12 meses para Lote 2, durante ese periodo
deberd implementarse migracidn, interconexién y migracién de bases de datos de los sistemas a entera
satisfaccién del Banco, en ambiente de produccién, de pruebas y de capacitacion. Este petiodo de 12
meses se contard a partir de la firma del contrato, entrega de la Orden de Compra y emitida la
Notificacién de Inicio por la Gerencia de Sistemas Informdticos.

Lugar de Enttega:

El contratista se obliga a entregar las licencias de software Oracle y los entregables parciales de cada fase
de implementacién y de los sistemas migrados e interconectados y migrados los datos, en las oficinas del
BCN, ubicadas del paso a desnivel Nejapa, 100 metros al Este, Pista Juan Pablo IT, Managua, en horario
de 8:30am. a 5:00pm. Este horario debe ser flexible por si fuera necesario traslado a produccién u otras
tareas de la entrega fuera de horario laboral.

Forma de Entrega:
Para el Lote 1 seri de forma total.

Para el Lote 2 seri por entregables parciales establecidos.

. Penalidad:

El incumplimiento total o parcial del contratista a cualquiera de sus obligaciones, dar4 derecho al BCN
a aplicar por cada dfa de incumplimiento, una multa del 0.5% del valor total del contrato, la cual sers
deducible del pago que el Banco deba realizar al contratista adjudicado por el objeto del presente
contrato.

. Vigencia del Contrato:

La vigencia del contrato regiri hasta que el funcionario o funcionarios competentes emitan el acta de
finiquito o cierre contractual a cargo del contratista, segin régimen especial y lo normado en cliusulas
del contrato.
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SECCION IV

I. Formularios de la Oferta

e Formulario de Informacién sobre el Oferente.
¢ Formulario de presentacién de oferta.

® Formulatio de presentacion de precios.

e Régimen de Prohibiciones.

e Carta compromiso del oferente.

¢ Formulario de Informacién para el BCN.

¥
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FORMULARIO DE INFORMACION SOBRE EL OFERENTE

[E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instracciones siguientes. No se aveptard ninguna
alteracion a este formulario ni se aceptardn substitutos.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Oferta]
EL No.: [indicar e/ procedimients y el niimero del proceso]

Pigina de paginas

| 1. Nombre jutidico del Oferente [indicar el nombre juridico del Oferente]
|

12, Si se trata de una Asociacién en Participacién, Consorcio o Asociacién (APCA), nombre jutidico de cada
miembro: findicar el nombre juridico de cada miembro de la APCA]

3. Pais donde esta registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta tegistrarse findicar of pais de
vindadania del Oferente en la actualidad o pais donde intenta registrarse]

4. Afio de registro del Oferente: [indicar el afio de registro del Oferente]

5. Direccion juridica del Oferente en el pais donde esta registrado: [indicar ia Direcvién juridica del Oferente en el
pais donde estd registrads]

6. Informacién del Representante autotizado del Oferente:
Nombre: findicar el nombre del representante antorizado]
Direccion: [indicar la direciion del representante autorizada]

Numeros de teléfono: findicar los niimeros de telifono del representante auntorizads] (Recomendamos agregar mis de uno
nimero de celular]

Direccidn de corre electrinico: [indicar la direccidn de correo electrinico del representante antorizads] [Recomendamos agregar
mdy dg una direccion de correo electrinico]

7. Seadjuntan copias de los documentos originales de: [marcar la(5) casilla(s) de los documentos originales adjuntos]
¢ Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa

® Sise trata de una Asociacién en Participacién, Consorcio o Asociacién (APCA), carta de intencion
de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

®  Sise trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomda juridica
y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales,

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

#
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA

Contratacién Ordinaria de Régimen Especial: (Especificar el niimero y nombre de la presente
contratacién)

ftem Especificaciones Técnicas Cant Especificaciones | Plazo de
No. Solicitadas : Técnicas Presentadas Entrega
|
E
Nuestta ofetta se mantendri vigente por el periodo de establecido a partir de la fecha

limire fijada para la presentacion de las ofertas. Esta oferta nos obligara y podra ser aceptada en cualquier
momento antes de la expiracién de dicho perfodo.

Fecha:

FIRMA
Representante Legal y/o Petsona Natural

¢
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE PRECIOS
Contratacién Ordinaria de Régimen Especial: (Especificar el nimero y nombre de la presente
contratacion)
El precio total de nuestra Oferta, es: (indicar el precio total de Ia oferta en palabras y en cifras).

Nota: El oferente no debera variar el formato para ofertar, establecidos en el presente llamado en cuanto
a Nombte, orden, cantidades, ni agregar otro ftem de todo lo solicitado por el BCN en este proceso.

, ... P/Unit sin | P/ Total sin
Item Descripcién Cant. U/M IVA IVA

Sub-Total

15 % IVA

Total General

Fecha:

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

¥
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REGIMEN DE PROHIBICIONES

Contrataciéon Ordinaria de Régimen Especial: (Especificar el nimero y nombre de la presente
contratacion)

Datos del Oferente

1. Nombre de la Empresa:

2. Nombre del Representante Legal:

3. Estado Civik

4, Numero de Cédula de Identidad Ciudadana:
5. Profesién u oficio:
6. Domicilio:

Yo, [Nombre de la Persona Natural/Representante Legal], cerdfico v declaro que a la fecha de la
presentacidn de esta oferta: i) No estoy incurso en ninguna situacién de prohibicion o inhibicién en los
términos de Ley y de la invitacién a ofertar Contratacién Ordinaria de Régimen Especial No. BCN-
18-27-20-CORE “Migracion e sistemas del Back Office a versiones actuales Oracle®, para
participar en este proceso de contratacién; {if) No me encuentro en convocatoria de acreedores, quiebra
o liquidacién; (i) No me encuentro en interdiccién judicial; (iv) que conozco, acepto ¥ me someto a la
invitacién a ofertar, y demds requerimientos del procedimiento de contratacion. Por consiguiente,
declaro fehacientemente no estar incurso en ninguna de las causales o situaciones contempladas en el
numeral 37 de la invitacién a ofertar. Asf mismo, por medio de la presente declaracién reconozco, acepto
y me someto a los requerimientos de la solicitud de compra enviada por el Banco Central de Nicaragua.
Declaro v acepto ser responsable de la veracidad de lo declarado en el presente documento y de los
documentos e informacién que se presenta o presentaren para efectos del proceso de adquisicion.

Lugar v Fecha:

FIRMA
Representante Legal v/o Persona Natural

.4
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CARTA DE COMPROMISO DEL OFERENTE

Contratacién Régimen Especial. Nimero de la Contratacién:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Bienes y/o Setvicios:

Con Atencidn a:
Estimado (s) sefiores (as):

Luego de haber examinado la invitacién a ofertar, aceptamos todas y cada una de las especificaciones
técnicas y generales establecidas en la misma.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministrar los bienes y servicios de la Contratacién
Ordinaria de Régimen Especial No. BCN-18-27-20-CORE “Migracion e sistemas del Back
Office a versiones actuales Oracle”, con todos y cada uno de las especificaciones técnicas y generales
solicitadas, entre otros, de acuerdo a io establecido en la presente invitacion a ofertar.

Esta oferta, junto con su aceptacién por escrito incluida en la notificacién de adjudicacién, constituira un
contrato vilido hasta que se firme un contrato formal,

Fechado el de de 20

Debidamente autotizado para firmar esta oferta por y en nombre de:

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

\1¢
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FORMULARIO DE INFORMACION PARA EL BCN

Contratacién Ordinatia de Régimen Especial Referencia: (Especificar el nimeto y nombre de
la presente contratacion)

OFERENTE:
SOCIOS DE LA EMPRESA
Nombte y apellidos No. de identificacién Nacionalidad
JUNTA DIRECTIVA
i Nombte y apellidos No. de identificacién Nacionalidad
f |
i !

REPRESENTANTE LEGAL, GERENTE GENERAL Y PRINCIPALES EJECUTIVOS

No. de ! Cargo que I Nacionalidad
Nombte y apellidos identificacién l desempefia en la :
] empresa i
|
!

PARIENTES' QUE LABORAN EN EL BCN
{De los socios, miembros junta directiva, representante legal y firmantes)

Nombre y apellidos i Grado de parentesco . ‘ Aceao Depel:g::::la en la que

En caso de necesitar mayor espacio para completar la informacién, puede hacerlo anexando las filas que
sean necesarias, a fin de complementarlo a este formoato.

Le informamos que la informacién que detalle en el presente fotmulario, estard sujeta a verificacién.

Fechado el de de 2020.

FIRMA
Representante Legal y/o Persona Natural

! Parientes de las personas detalladas en recuadros anteriores, con una relacién de consanguinidad hasta el cuarto
grado o de afinidad hasta el segundo grado.
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ANEXO0S
Anexo 1 - Cantidad de pantallas y reportes por sistemas del Back Office:
Complejidad Complejidad
Sistema Usuarios | Roles Pantallas pepea Reportes i
Basica | Media | Alta Basica | Media | Alta
Sisterma de Contabilidad 98 12 93 9 65 19 11 1 78 22
Sistema de Cuenta 73 20 62 6 43 12 64 6 45 13
Corente
Sistema de Integrado 112 14 138 14 97 28 190 19 133 38
Presupuesto, Activo Hijo,
Almacén y Compras.
Sistema Integrado de 16 13 320 32 224 64 402 40 281 80
Recursos Humanos
Sistema de Tesoreria y 23 19 120 12 84 24 79 8 55 16
Administracién de Cajas
(TAC
Sistema Integrado FAR- 4 8 50 5 35 10 51 5 36 16
FAC-F
Sistema de Operaciones 8 12 68 7 48 14 58 6 41 12
Crediticias
Sistema de Operaciones 6 7 38 4 27 8 27 3 19 5
de Mercado Abierto
Validacion de Cheques y 53 6 4 1 3 1 4 1 3 1
CFeneracion de
Camprobantes SINPE-
CCL.
Corte y Generacion de 6 7 2 1 1 1 2 1 1 1
Comprobante SINPE-
TILE
Reportes de Contabilidad 2 2 1 1 1 1 1" 1 "8 2
I istérico.
Versién de Forms and Reports: 10.1.2.0.2
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2 — Anexo Cantidad de objeto de Base de Datos por Sistema
i 2 ; i !
£% 5 o 3| | .
. = ol
. g1 5| & 28 E g g E| & o
Sistema 2 w5l g 28| B 2 3] g 22 |
| a ] g -: © =
FpP 8 BE S| & 8| E|F |
; £ -, i e o 2 ]
| A ;
Médulo Camara de Compensacion 20 | 60 ¢ 21 11 | 4 4 1 36 8 | -
Electrénica (SINPE - CCE) P g
; { ! I
Médulo Transferencias Electronicas de ' 32 | 45 | 30 18 7 8 2 56 4 | 5
Fondos (SINPE - TEF) | I
Aplicacion de Cobros por Servicios | 21 | 13 | 20 | 1 1] - 1 - 3 |-
SINPE (SINPE-ACPS) .
Sistema Mesa de Cambio 27 1 4 - 89 6 - - - - i -
' : l
i L '
Servicios Web de ACH, Liquidaciony | 21 130 | 26 16 6 2 i 26 10
Contabilizacién ACH (SINPE-ACH). | | | :
:: ’ ' ’
i H : i
| Cierres automiticos 123 ] 7 |23 | 18 | 4| 2 8 5 121
Sistema de Contabilidad 1% (34 74| 9 |12| 12| 5 | 7 |5 |1
i | ';
Sistema de Cuenta Corriente 14513539 7 4 | 4 1 17 [ 7 | 1]
Sisterna de Ejecucién Presupuestaria 5 181271 2 1 -2 1 o815
? |
Sistema Integrado de Recursos 496 | 55 620| 7 | 49| - | 4 | 32 | - |-
Humanos ‘ l : l
Sistema de Tesoreria y Admiinistracién | 52 | 52 | 63 | 9 3 - 42 33 |2 |-
de Cajas (TAC) i ,
i 3 .
Sistema Integrado Almacén, Activo 57| 7 'I 63 2 1 - 3 11 |-
Fijo y Comptas A | |
Sistema Integrado FAR-FAC-FJ-FPL | o173 10 T2 | 1 B[ 1 |-
1 : ) |
Sistema de Operaciones Crediticias 44 | 25 | 36 o7 - | 1 26 1] -
')(Q pho, 38
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W
8 8 W <] [/}
=] o (7)) 5]
| g 8| 8| 5% & & | | &l
Sistema £ 2 F| Y B 8 v a| &l
-] vl [* =l = 3 =] [
| > B B8] Bf & 8| & m
I
Ay
Sistema de Operaciones de Mercado 54 | 72 | 43 2 14 - 2 22 - |-
Abierto
Validacion de Cheques y Generacion 10| 27 | 13 5 3 4 1 20 8 -
de Comprobante SINPE-CCE.
Corte y Generacion de Comprobante 6 22 - 5 7 8 - 29 2 -
de corte SINPE-TEF.
Repottes de Contabilidad Histérico 79 | 24 1175 - 7 2 - 1 - -
Mddulo de Informacion Personal en 9 17 | 9 - - 18 - 38 - -
Linea
Intetfaz BCN -SIGAF 2 2 - 9 - - - 10 - 3
BDD SARI Histérica 36 2 |77 2 14 - - 30 - -
pig. 39
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Anexo 3 — Actualizacién de la configuracién de conexién y funcionalidad en las intetfaces de
otros sistemas informdticos del BCN con sistemas en plataforma Oracle.

1. Enlaces con Aplicacién Liquidacién y Fondeo ACH:

1.1. Descripcion del Sistema:

La Aplicacion Liquidacién v Fondeo ACH permite la liquidacion de los resultados de compensacion
de las operaciones de ACH de los baicos del SEN y los fondeos a las cuentas ACH de los bancos en
el BCN.

1.2. Proceso de Interconexién actual
Se recibe informacion para la liquidacion de operaciones en monedas Cérdobas y Dolares dos veces
al dia mediante archivos planos.

El proceso de liquidacion realiza la actualizacién de datos en el Sistema de Cuenta Corriente a través
de un paquete de base de datos Oracle. La liquidacién incluye movimientos de débitos y créditos, y
actualizacion de saldos en tres tablas de la base de datos.

Posterior al proceso de hiquidacion, se realiza la generacién de comprobante contable ditectamente
en el Sistema de Contabilidad, a través dé un paquete de base de datos Oracle. El comprobante
contable se registra en tres tablas de la base de datos en estado temporal para su posterior validacién
v mayotizacién (actualizacion de saldos en cuentas contables).

1.3. Detalles Técnicos _
ACH cuenta con los siguientes componentes desarrollados en Visual NET:

*  Mobdulo Liquidacién de Opetaciones ACH (Aplicacion de uso interno del BCN).
*  Setvicio Web Consulia de Saldos (Dos setvicios web, uno externo y uno interno}.
*  Servicio Web Liquidacién (Dos servicios web, uno externo y uno intetnoy.

*  Proceso de Contabilizacidén.

Base de Datos: Oracle.
1.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco

Los 6 componentes de ACH previamente listados debetin conectatse a sistema rmgrado de la Cuenta
Corriente y pata su liquidacién al Sistema migrado de Contabilidad, para su contabilizacion.

2. Enlace con Sistema de Administracién de Reservas Internacionales:

2.1. Descripcion del Sistema:

El Sistema de Administracién de Reservas Internacionales (SART) permite el registro seguimiento y
control de las reservas internacionales, incluyendo desde el proceso de negociacion hasta la
contabilizacién de los registros y la generacién de reportes, teniendo como eje principal las

inversiones en el extetior.
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2.2. Proceso de Interconexién Actual:
Cuando se genera una nueva operacion de mversion, transterencia o importacion, se ingresa el
movimiento de débito o crédito en el Sistemas de Cuenta Cortiente, luego se actualiza el saldo y
posteriormente se ejecuta el proceso de contabilizacién que registra el comprobante contable en el
Sistema Contable. Para el resto de las operaciones y cilculos integrados en todos los instrumentos de

inversion solo se realiza el proceso de contabilizacién.

La inclusién de débitos y créditos y actualizacion de saldos se registra en dos tablas del Sistema de
Cuenta Corriente a través de un procedimiento almacenado. Posteriormente, a través de un paquete
de base de datos se genera el comprobante contable en el Sistema de Contabilidad. El comprobante
contable se registra en tres tablas de la base de datos en estado temporal para su posterior validacién
y mayorizacion (actualizacion de saldos en cuentas contables).

2.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacion: PHP
Base de Datos: Postgre.

2.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco

El proceso de tegistro de operaciones deberd conectarse al Sistema migrado de Cuenta Corriente y
Sistema migrado de Contabilidad para ingresar los movimientos cotrespondientes en la Cuenta
Corriente y para su Contabilizacién.

3. Enlace con el Sistema Interfaz SIGADE — Contabilidad (Resetvacion de Intereses)

3.1. Descripcién del Sistema

El Sistema de Interfaz SIGADE (Sistema de Gestion de Deuda Externa) - Contabilidad -
Reservaciéon de Intereses permite la contabilizacién de operaciones de Reservacién de Intereses a
partir de la informacion que se registra en el SIGADE.

3.2. Proceso de Interconexién Actual:

El proceso da inicio con la carga de los tipos de cambio en el Sistema Contable, paso necesatio para
la contabilizacién de operaciones registradas previamente en el SIGADE para la reservacién de
intereses y para la generacion de comprobantes contables.

3.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de programacién: Visual Studio NET
Base de datos: Oracle

3.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
El proceso de contabilizacion y el proceso de carga del tipo de cambio deberin conectarse al Sistema

migrado de Contabilidad.

4. Enlace con el Sistema de Interfaz SIGADE — Contabilidad (Desembolsos)

4.1. Descripcion del Sistema:

El Sisterna de Interfaz SIGADE — Contabilidad - Desembolsos permite registrar y contabilizar los
desembolsos utilizados para la deuda externa publica. Se recibe notificacion de los desembolsos
ptrovenientes de bancos internacionales hacia el BCN a través de SWIFT. Dichos desembolsos son
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registrados en el SIGADE y postetiormente cargados en la interfaz de desembolsos para ser
contabilizados.

4.2. Proceso de Interconexion Actual

El proceso da inicio con la carga de los tipos de cambio en el Sistema Contable, paso necesario
para cargar los desembolsos previamente registrados en el SIGADE en la interfaz SIGADE
Contabilidad - Desembolsos y para la generacién de comprobantes contables.

4.3. Detalles T'écnicos
Lenguaje de programacion: Visual Studio .NET
Base de datos: Oracle

4.4. Enlace Requerido
El proceso de contabilizacién y el proceso de carga del tipo de cambio deberin conectarse al
Sistema migrado de Contabilidad.

5. Enlace con la Aplicacion Intetfaz SIGADE — Contabilidad (Pagos)

5.1. Descripcidn del Sistema:

El Sistema de Interfaz SIGADE - Contabilidad - Pagos permite registrar y contabilizar los pagos de
la deuda piiblica del Gobierno de la Reptblica de Nicaragua y del Banco Central de Nicaragua con
base a la programacion oficial de las instancias correspondientes, Ademas, permire la generacion de
repottes sobre el servicio de la deuda pagada.

5.2. Proceso de Interconexién Actual

El proceso da inicio con la carga de los tipos de cambsio en el Sistema Contable, paso necesatio
para el registro de pagos. Los movimientos se registran en el Sistema de Cuenta Cortiente y luego
se realiza la generacién de comprobantes en el Sistema de Contabilidad.

5.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de programacion: Visual Studio NET
Base de datos: Oracle

5.4. Enlace Requerido
El proceso de contabilizacién y el proceso de carga del tipo de cambio deberan conectarse al
Sistema migrado de Contabilidad.

6. Enlace con Sistemas de Balance Monetatio (Base Caja y Sectorial)

6.1. Descripcion del Sistema:

El Sistema Balance Monetario Base Caja y Balance Monetario Sectorial permite generar reportes del
Balance Monetario del BCN para referencia estadistica extravendo la informacion det Sistema de
Contabilidad, '

6.2. Proceso de Interconexién Actual

Cuando se tealiza el cierre del Sistema de Contabilidad, el S1stema del Balance Monetario ejecuta
proceso que verifica si el Sistema de Contabilidad est4 cerrado para procedet a generar los saldos de
las cuentas en el Balance Monetario y los reportes correspondientes.

A
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El proceso de generacién de saldos se realiza mediante un procedimiento que es llamado desde el
sistema del Balance Monetario.

6.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacién: Visual Basic 6.0
Base de Datos: SQL Server

6.4. Enlace Requerido
El proceso de generaci6n de saldos en el Balance Monetatio deberd conectarse al Sistema migrado

de Contabilidad para actualizar los saldos de las cuentas contables del Balance Monetario y generar
los reportes del Balance Monetario Base Caja y Balance Monetario Sectorial.

7. Enlace con Sistema Fondos de Ahotros

7.1. Descripcién del Sistema:
El Sistema Fondos de Ahorro y Retiro (FAR) y Fondos de Ahotto Complementario (FAC) permite
el registro, seguimiento y control de los ahotros de los empleados, incluyendo la contabilizacién de

los registros y la generacion de repottes.

7.2, Proceso de Interconexion Actual:
Conciliacién de saldos con el Sistema de Contabilidad y conexién con el Sistema Integrado de
Recutsos Humanos para obtener informacién del catilogo de empleados.

7.3. Detalles Técnicos:
Lenguaje de Programacién: Oracle Internet Developer Suite
Base de Datos: Oracle.

7.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
El proceso de generacién e insercion de datos del Sistema FAR y FAC deberi conectarse al Sistema

de Contabilidad y Sistema de Recursos Humanos.
8. Enlace con el Sistema Encaje Legal

8.1. Descripcién del Sistema:
El Sistema de Encaje Legal permite el monitoreo del Encaje Legal y del comportamiento de otras
variables de los bancos y sociedades financieras que estin sujetas al mismo.

8.2. Proceso de Interconexion Actual:
El Sistema de Encaje Legal se conecta al Sistema de Cuenta Cortiente para consultar los saldos de
las cuentas de las entidades financieras sujetas al encaje, y luego validar y generar informes del encaje

legal.

8.3. Detalles Técnicos:
Lenguaje de Programacion: Visual Studio .Net C#
Base de Datos: SQL-Server

w
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10.

8.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
El proceso de consulta de saldos deberd conectarse al sistema migrado de Cuenta Cortiente para
consultar los saldos de las cuentas cottientes de los Bancos comerciales.

Enlace con el Portal de Principales Indicadores Macroeconémicos — La Variable

9.1. Descripcién del Sistema:
El Portal de los principales Indicadotes Macroeconémicos — La Variable, es un portal destinado a
publicar los principales Indicadores Macroecondmicos del BON.

9.2. Proceso de Interconexion Actual:

Después que s¢ realiza el cierre en el Sistema Contable se ejecuta un proceso de consulta al Sistema
Conmable para tomar los saldos de ciertas cuentas contables y poder mostrarlo en el reporte que
genera los principales indicadores Macroeconomicos.

9.3. Detalles T'écnicos:
Lenguaje de Programaci6n: Visual Studio C#
Base de Datos: SQL-Server

9.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
Fl proceso de consulta de saldos deberi conectarse al Sistema migrado de Contabilidad para
consultar los saldos de las cuentas contables que correspondan.

Enlaces con el Sistema de Mesa de Cambios

10.1. Descripcién del Sistema:

El Sistema de Mesa de cambio es un setvicio de compra y venta de divisas pot cérdobas, mediante
el cual una entidad otigen etnite una instruccidén electrénica para realizar la operacién de compra y
venta, afectindose para ello las cuentas corrientes de dicha entidad en el BCN.

10.2. Proceso de Interconexién Actual: A

El Sistema de Mesa de cambio se conecta con el sistema contable para generar los comprobantes
respectivos. Adicionalmente, se conecta con el médulo de cuenta cotriente para generar las notas de
débito y crédito correspondientes. '

10.3.Detalles Técnicos:
Lenguaje de Programacién: Visual Studio .Net VB
Base de Datos: Oracle

10.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco o

El proceso de consulta de saldos debera conectatse al sistema migrado de Cuenta Corriente para
consultar los saldos de las cuentas corrientes de los Bancos comerciales. El proceso de generacion
de notas de débito y crédito deberi conectarse al sistema de Cuenta Corriente. El proceso de
generacion de comprobante debera realizarlo en el Sistema migrado de Contabilidad.

¥
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11. Enlace con el Sistema de Cuenta Cotriente:
11.1. Descripcién del Sistema

El Sistema de Cuenta Corriente permite el control de las operaciones efectuadas en las cuentas
cordentes del BCN, incluyendo la administracién de cuentas, clientes, cheques y el registro de los
movimientos y realizacién de cierre.

11.2. Proceso de Interconexién actual

Se registran los movimientos diarios de las cuentas corrientes desde los diferentes sistemas del BCN
0 desde el propio Sistema de Cuenta Cotriente. Adicionalmente, se administran las cuentas, los
clientes, cheques nacionales y extranjeros, bloqueos de cuentas y otras opetaciones. Una vez que el
sistena cuenta con los movimientos diarios de las cuentas registradas, se realiza el cierre diario y se
generan los distintos tipos de reportes que ofrece el sistema.

El comprobante contable se registra en tres tablas de la base de datos de Contabilidad en estado
temporal pata su posterior validacién y mayorizacién (actualizacién de saldos en cuentas contables).

11.3. Detalles Técnicos

El sistemna de cuenta cortiente utiliza Ias siguientes libretias personalizadas:
a. LIB_CTACTE

b. PANTALLAS ROLES

Lenguaje de Programacion: Oracle Internet Developer Suite

Base de Datos: Oracle.

11.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
ElSistema de Cuenta Cortiente deberi conectarse al Sistema de Contabilidad para realizar el proceso

de registro contable.
12. Enlaces con el Sistema TAC — Sistema de Tesoreria y Administracién de Cajas:
12.1. Descripcién del Sistema

El Sistema de Tesoretia y Administracién de Cajas permite la atencién de las operaciones de
ventanilla del BCN, como cambio de cheques fiscales, pagos de OERY, recibo de depésito a través
de minutas, entre otros.

12.2. Proceso de Interconexion actual

El TAC se conecta con el médulo de cuenta corriente pata generat las notas de débito y crédito
cotrespondientes. Adicionalmente, se conecta con el sistema contable para generar los comprobantes
contables respectivos.

El comprobante contable se registra en tres tablas de la base de datos de Contabilidad en estado
temporal para su posterior validacién y mayorizacién (actualizacién de saldos en cuentas contables).
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12.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacién: Oracle Interner Developer Suite
Base de Datos: Oracle.

12.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
Al Sistema de Cuenta Cortiente para consulta e insercién de movimientos y al Sistema Contable para
el registro contable correspondiente.

. Enlace con el SIRH - Sistema Integrado de Recursos Humanos:

13.1. Descripcién del Sistema

El Sistemna Integtado de Recursos Humanos apoya la automatizacion de las tareas de Recursos
Humanos a través de diversos médulos para gestién de acciones, beneficios, capacitacion, seleccion,
préstamos, ndémina, entre otros.

13.2, Proceso de Interconexion actual

El SIRTI se conecra con el mddulo de cuenta corriente para generar las notas de débito y crédito
correspondientes. Adicionalmente, se conecta con el sistema contable para generar los comprobantes
contables respectivos.

13.3. Detalles Técnicos

Lenguaje de Programacién: Oracle Internet Developer Suite

Base.de Datos: Oracle.

13.4. Enlace con otros Sistemas del Banco
Al Sistema Contable para el registro contable correspondiente.

Enlace con el SIAACP - Sistema Integrado de Almacén, Activo Fijo, Compras y
Presupuesto:

14.1. Descripcion del Sistema

El STAACP permite la automatizacion de los procesos de Almacén, Activo Fijo, Compras y
Presupuesto, incluyendo, los traslados entre partidas presupuestarias por centros de responsabilidad.

14.2. Proceso de Interconexién actual
F1 SIAACP se conecta con el méddulo de cuenta corriente para generar las notas de débito y crédito
correspondientes. Adicionalmente, se conecra con el sistema contable para generar los comprobantes

conrables respectivos.

14.3. Detalles Técnico§
Lenguaje de Programacién: Oracle Internet Developer Suite

Base de Datos: Oracle.
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15.

16.

17.

Ny

14.4. Enlace con otros Sistemas del Banco
Al Sistema Contable para la contabilizacion.

Enlaces con SINPE-ACPS:
15.1. Descripcion del Sistema

SINPE-ACPS o Aplicacién de Cobros Por Servicios del SINPE, permite automatizar el registro y
cobro de los servicios que el BCN brinda al Sistema Financiero Nacional.

15.2. Proceso de Interconexion actual

SINPE-ACPS se conecta con el médulo de cuenta corriente para generar las notas de débito y crédito
cotrespondientes. Adicionalmente, se conecta con el sistema contable para generar los comprobantes
contables respectivos.

15.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programaci6n: Visual Basic
Base de Datos: Oracle

15.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
Al Sistema de Cuenta Cortiente para consulta e insercién de movimientos y al Sistema Contable
para el registro contable correspondiente.

Enlaces con SINPE-TEF:
16.1. Descripcion del Sistema

SINPE-TEF tiene como objetivo principal registrar y controlar todas las transferencias de altos
valores ejecutadas por las distintas entidades financieras a nivel nacional.

16.2. Proceso de Interconexion actual

SINPE-TEF se conecta con el médulo de cuenta corriente para generar las notas de débito y crédito
cortespondientes. Adicionalmente, se conecta con el sistema contable para generar los comprobantes
contables respectivos.

16.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacién: Visual Basic .Net
Base de Datos: Oracle

16.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
Al Sistema de Cuenta Corriente para consulta ¢ insercién de movimientos y al Sistema Contable para

el registro contable correspondiente.

Enlaces con SINPE-CCE:
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17.1. Desctipcién del Sistema

SINPE-CCE permite lz realizacién del intercambio electronico de cheques entre las instituciones
participantes v luego ejecutar la compensacion de los saldos para aplicarlos a las Cuentas Cortientes,
que poseen las instituciones en el BCN. Asi como también, la consulta de los saldos de las cuentas
cottientes y la consulta de movimientos.

17.2. Proceso de Interconexién actual

SINPE-CCE se conectz con el modulo de cuenta cotriente para generar las notas de débito y crédito
cotrespondientes. Adicionalmente, se conecta con el sistema contable para generar los comprobantes
contables respectivos.

17.3. Detalles T'écnicos
Lenguaje de Programacién: Visual Basic
Base de Datos: Oracle

17.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
Al Sistema de Cuenta Cottiente para consulta e inserciénn de movimientos y al Sistema Contable para
el registro contable correspondiente.

Enlaces con Administracién de Efectivo TAC (MAE-TAC):
18.1. Descripcion del Sistema

El sistema de Administracién de Efectivo del TAC, permite dar seguimiento a las solicitudes de
deposito y retiro de los bancos del Sistema Financiero Nacional; acualizando de forma automatica
las existencias en béveda y la cuenta corriente en el BCN de cada banco del Sistema Financiero
Nacional.

18.2. Proceso de Interconexién actual

MAE-TAC se conecta con e Sistema de Cuenta Corriente para generar las notas de débito y crédito
correspondientes. Adicionalmente, se conecta con el sistema contable para generar los comprobantes
contables respectivos v con ef Sistema de T'esoreria y Administracién de Cajas (TAC)..

18.3. Detalles Técnicos _

Lenguaje de Programacion: Visual Basic NET

Base de Datos: SQL-Server

18.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco

Al Sistema de Cuenta Corriente para consulta e insercién de movimientos y al Sistema Contable para
el registro contable cortespondiente y al Sisterna TAC para el registro de las existencias de piezas en

béveda.
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19.

20.

21.

Enlaces con Médulo de Automatizacién de Ventanilla TAC:
19.1. Descripcién del Sistema

El Médvuio Automatizacién de Ventanilla TAC captura la imagen y datos de cheques pagados como
depositados, asi como identificacién del portador del cheque, de manera que de seguimiento a las
operaciones de cheques registrados en el Sistema TAC.

19.2. Proceso de Interconexidn actual

TAC_Ventanilla se conecta con el Sistema TAC para el registro de la imagen y datos del cheque
procesados en el TAC y se conecta con el Sistema de Cuenta Corriente para consulta de saldos de las

cuentas corrientes.

19.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacion: Visual Basic NET
Base de Datos: SQL-Setver

19.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
Al Sistema de Cuenta Corriente para consulta de saldos de cuentas cotrientes y vinculacién al Sistema

TAC para el registro de operaciones de cheques.
Enlaces con Médulo de Control del Activo Fijo por Cédigo de Barras (SIAF):
20.1. Descripcién del Sistema

El M6dulo SIAF permite imprimir las etiquetas de cédigo de batras correspondiente a cada uno de
los activos fijos del BCN.

20,2, Proceso de Interconexién actual

SIAF se conecta con el Sistema Integrado del Activo Fijo, Almacén y Compras para obtener la
relacién de los activos fijos del BCN y con el Sistema Integrado de Recutsos Humanos para la
consulta al catalogo de empleados del BCN.

20.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacion: Visual Basic NET, Windows Mobile,
Base de Datos: SQL-Server

20.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco

Al Sistema Integrado del Activo Fijo, Almacén y Compras para consulta y asociacién del codigo de
barra a los activos fijos del BCN y con el Sistema Integrado de Recursos Humanos para la consulta
al catalogo de empleados del BCN.

E-forms Informacién Personal en Linea (STRH-MIPL):

21.1. Descripcion del Sistema
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Portal de autogestién de consulta de informacién v solicitudes de empleados, permite el acceso de
los empleados del BCN para realizar las solicitudes de vacaciones, constancia salarial, actualizacion
de informacién de expediente, como la visualizacion de estados de cuenta del FAR/FAC.

21.2. Proceso de Interconexién actual

SIRH-MIPL se conecta con el Sistema Integrado Recursos Humanos pata registro de informacion y
con el Sistetna Integrado FAR/FAC/¥F] para consultas de los estados de cuenta de los diferentes

programas.

21.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacion: visual.ner 2008
Base de Datos: SQL-Server

21.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco

Al Sistema Integrado Recursos Humanos para consulta e insercion de informacién de empleados y
con el Sistema Integrado FAR/FAC/F] para presentacion de los estados de cuenta de los diferentes
prograrnas.

Moddulo de Administracién SINPE:
22.1. Descripcion del Sistema

Médulo que permite la gestién v autorizacién de los usuarios que realizan uso de los médulos que se
encuentran en plataforma Web en el Banco Central de Nicaragua y para las instituciones
participantes. Asi mismo permite administear los catilogos utilizados por los médulos pettenecientes
al SINPE.

22.2. Proceso de Interconexidn actual

Administracién SINPE se conecta con diferentes mddulos de la plataforma SINPE para registro de
informacién, -

22.3; Déta]ies Técnicos
Lenguaje de Programacién: Visual Basic NET
Base de Datos: SQL-Server

22.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco

Al Médulo de SINPE-TEF, al médulo SINPE-CCE, al médulo de MAE-TAC externo, al Médulo
Mesa de Cambios, Aplicacién Liquidacién v Fondeo ACH para el ingreso de la informacion
cotrespondiente para la administracién de usuarios.

. Tablas Dindmicas de SARI Historica:

23.1. Descripcién

e

Pag. 59



Emitiendo confianza y estabilidad | anversario

GERENCIA DE
ADQUISICIONES
Permite las consultas y generacién de informacion para reportes gerenciales de la negociacién y

contabilizacién de las reservas internacionales de la Base de Datos SARI Histérica en Oracle.

23.2. Proceso de Interconexi6n actual

La Base de Datos SARI Histérica se conecta aproximadamente con siete tablas dinimicas para la
consulta de informacién.

23.3. Detalles Técnicos
Lenguaje de Programacion: Microsoft Excel
Base de Datos: Qracle

23.4. Enlaces con otros Sistemas del Banco
Las tablas dindmicas utilizan objetos de base de datos de los sistemas de Cuenta Cotriente y

Contabilidad.
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