
Emitiendo confomZd y estabiliJad 

"\ LlCITACION SELECTIV A No" BCN . 
"SERVICIO DE CONSERJERIA LVJ.nclJ,',rU.lrun. 

En la ciudad de Managua, a las 2:30 de la tarde , del dia 29 noviembre del ano dos mil doce, 
reunidos en la Sala de la Unidad de Adquisiciones, la Lie. Gua alupe Morales, Jefe de la Unidad de 
Adquisiciones, y la Lie. Jeaneth Gutierrez; Analista, siendo el 0 jete de la presente reunion proceder 
a la Aprobacion del Pliego de Bases y Condiciones de la Licit cion Selectiva No. BCN-25-198-12 
"Servicio de Conserjeria Managua" 

Hemos revisado y analizado el Pliego de Bases y Condiciones pe la Licitacion Selectiva: No. BCN
25-198-12 "Servicio de Conserjeria Managua", detenninandoseque el PBC, cumple con todos los 
requisitos que establece la Ley No. 737 "Ley de Conttataciones • dministtativas del Sector Publico" y 
su Reglamento. 

No habiendo otto punto que ttatar, se levanta la sesion, des ues de leida, aprobada y firmada la 
presente acta. 

dalupe Morales 
nidad de Adquisiciones 

Lie Jeaneth Gutierre 
Analista 



PUego de Bases y Condiciones de Servicios Generales 

Emitido Diciembre 2012 

Para la Contrataci66 de: 

, 
"SERVICIO DE CONSER]ER]A MANAGUA" 

LICITACION SELECTIVA No. BCN 2 -198 12 

ENTIDAD CONTRATANTE: Banco Ce tral de Nicaragua 

Integrantes del Comite de valuaci6n: 

• Jefe Unidad de Adquisiciones 

• Asesor Juridico 
• Direcci6n de Gesti6n Administrativa 
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CONVOCATORIA 
LICITACI6N SELECTIVA BCN-25-198-12 
SERVICIO DE CONSERJERiA MANAGUA 

El Banco Central de Nicaragua invita a concursar en la Licitaci6n Selectiva No. BCN-25-198-12 
"SERVICIO DE CONSERJERiA MANAGUA". 

En Resoluci6n No. BCN-2S-198-12, la maxima autoridad invita a los proveedores inscritos en el Registro 
Central de Proveedores del Ministerio de Hacienda y Credito Publico, a presentar ofertas selladas para dicha 
conttataci6n. 

1. 	 El plazo conveniente para la Licitad6n Selectiva en referenda se detalla en el Pliego de Bases y 
Condiciones. 

2. 	 Los oferentes elegibles podran obtener el documento completo, en la Unida de Adquisiciones del Banco 
Central de Nicaragua ubicado en Km. 7 Carretera Sur 300 mts al Este, del 03 al 05 de del 2012, de las 
08:30 a.m. a las 2:00 p.m. 

3. 	 Los oferentes interesados en obtener el Pliego de Bases y Condiciones deberan realizar un dep6sito a 
mas tardar el ilia 05 de diciembre del 2012, en BANPRO al ntimero de cuenta 10023306008277 pago 
no reembolsables de C$100.00 (Cien c6rdobas netos). 

4. 	 Una vez elaborado el dep6sito, presentarse a la recepci6n del Banco Central de Nicaragua con copia de 
la rninuta del dep6sito. El Pliego de Bases y Condiciones para esta licitaci6n, tambien puede obtenerse a 
traves del Sistema de Contrataciones Adrninistrativas Electr6nicas (SISCAE) 
www.nicaraguacompra.gob.ni y de la pagina web www.bcn.gob.ni. 

S. 	 Las disposiciones contenidas en el Pliego de Bases y Condiciones de la Licitad6n tienen su base legal en 
la Ley No. 737, "Ley de Contrataciones Adrninistrativas del Sector Publico y su Reglamento General 

6. 	 El Pliego de Bases y Condiciones esci elaborado en idioma espanol. 

7. 	 Las ofertas deberan ser presentadas en la Recepd6n del Banco Central de Nicaragua, a mas tardar el 
dfa 12 de diciembre de 2012 del 2012 a las 10:00 a.m. 

8. 
 Esta Licitaci6n es finandada con fondos Q el Banco Central de Nicaragua 
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Pliego de Bases y Condiciones para la Contratacipn de Servicios Generales 

Resumen Descriptivo 

PARTE 1: 

Secci6n I. 

Secci6n II. 

Secci6n III. 

Secci6n IV. 

PARTE 2: 

Secci6n V. 

PARTE 3: 

Secci6n VI. 

PROCEDIMIENTOS DE LICITACION 

Instrucciones a los Oferentes (lAO) 
Esta seccion proporciona informacion para aSlstir 

ofertas. Tambien proporciona informacion sobre I 

ofertas y la adjuclicacion de los contratos. 


Datos de la Licitaci6n (DOl} 

Esta seccion contiene clisposiciones espedficas 

Seccion I, Instrucciones a los Oferentes. 


Criterios de Evaluaci6n y Calificaci6n 

Esta seccion detalla los criterios que se utilizaran p 

debera poseer el Oferente para ejecutar el contrato. 


Formularios de la Oferta 

a los Oferentes en la preparacion de sus 
presentacion, apermra y evaluacion de las 

ara cada contratacion y complementa la 

ra evaluar la oferta y las calificaciones que 

Esta seccion contiene los formularios de Oferta, Listas de Servicids, Actividades, Precios, que el 
Oferente debeci presentar con la oferta. . 

REQUISITOS DE LOS SERVICIOS GENERAJ...ES 

Especificaciones Tecnicas I 

Esta seccion incluye toda la informacion sobre los S~cios Generales a contratar, ellugar en el 
cual deben realizarse los servicios, como y cuando se requieren, sus especificaciones y pIanos S1 
aplican y demas requisitos de clichos Servicios. 

CONTRATO 

Modelo del Contrato 
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it:iendo co,ljianza y est'abilidad 

P ARTE1: Procedimientos de Licitaci6n 

Calendario de Conttataci6n 


No. ACTIVIDAD FECHA frORA LUGAR 

Para obtener el Pliego de Bases y Condiciones Recepci6n del Banco 
1 de la presente Licitaci6n selectiva los oferentes. Del 03 al 05 de diciembre de 2012 ~:30 a.m.- 02:00 p.m. Central de Nicaragua 

Plazo para recibir solicitud de aclaraci6n del Del 03 al 07 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 
2 Documento de Licitaci6n. )8:00 a.m.-02:00 p.m. BCN 

Reunion de Homologacioo 07 de diciembre de 2012 
Sala de Capacitacion BCN I3 0:00a.m. 

Plazo para interponer recurso de Objeci6n del 05 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 
4 documento de licitaci6n 08:00a.m.-02:00p.m. BCN 

Plazo para responder a los oferentes sus 
Isolicitudes de aclaraci6n del Documento de 11 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 

5 Licitaci6n. 08:00 a.m.-04:00 p.m. BCN 

12 de diciembre de 2012 iO:OOa.m 
Recepcion del Banco 

6 Plazo para presentar las ofertas. Central de Nicaragua 

7 Apertura de Ofertas. 
12 de diciembre de 2012 

10:15 a.m. Sala de Capacitacion BCN 

Plazo para que el BCN solicite aclaraciones a las 13 de diciembre de 2012 
t8:00 a.m.-04:00 p.m. 

Unidad de Adquisiciones 
8 ofertas recibidas. BCN 

Plazo para responder los oferentes las 14 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 
9 solicitudes de aclaraciones al BCN. ~8:00 a.m.-02:00 p.m. BCN 

Del 13 al 20 de diciembre de 2012 
Unidad de Adquisiciones 

10 Plazo para calificar y evaluar las ofertas 8:00 a.m.-04:00 p.m. BCN 

Plazo para remitir propuesta de evaluaci6n a los 18 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 
11 oferentes y a la autoridad maxima 8:00 a.m.-04:00 p.m. BCN 

Del 19 al 20 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 
12 Plazo para interponer Recurso de Aclaraci6n 08:00 a.m.-02:00 p.m. BCN 

Plazo para emitir dictamen de recomendacion de 21 de diciembre de 2012 ~8:00 a.m.- 04:00 p.m. 
Unidad de Adquisiciones 

13 ofertas. BCN 

Plazo para notificar a los oferentes y a la maxima 24 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 
14 autoridad del dictamen de recomendacion I 08:00 a.m.- 04:00p.m. BCN 

Unidad de Adquisiciones 
! 

27 de diciembre de 2012 
15 Plazo para dictar Resoluci6n de Adiudicaci6n. 8:00 a.rn. -04:00 p.m. BCN 

27 de diciembre de 2012 Unidad de Adquisiciones 
16 Plazo para notificar al oferente adiudicado. 8:00 a.m.-04:00 p.m. BCN 

Firma del Contrato (Fecha probable si no hay Unidad de Adquisiciones 
17 recursos. 28 de diciembre de 2012 8:00 a.m.-04:00 p.m. BCN 
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Secci6n I. Instrucciones a los Oferentes (lAO) 
A. Generalidades 

1.Alcance de la licitaci6n 

1.1 El Banco Central de Nicaragua emite este Pliego de Base y Condiciones (PBC) que constituyen las reglas 
administrativas que regira para contratar los Servicios objeto de la presente Licitaci6n. 

1.2 La base legal de este procedimiento esta constituido por la Ley No.737 ''Ley de Contrataciones 
Administrativas del Sector Publico" (LCASP) y su Reglamento General, Decreto 75-2010, cualquier 
disposici6n no contenida en el presente PBC se rige por las normas anteriores. 

1.3 Para todos los efectos: 

1.3.1 El termino "por escrito" significa comunicaci6n en forma escrita independientemente el 
mecanismo utilizado con prueba de recibido (correo electr6nico, facsimile, telex); 

1.3.2 "Dia" significa "dia calendario. 

2.Fuente de Financiamiento 

2.1 El Banco Central de Nicaragua sufragara el costo de esta contrataci6n con recursos del Banco Central de 
Nicaragua. 

3.Fraude y Corrupci6n 

3.1 El Banco Central de Nicaragua exige que todos los Oferentes, que participen, observen las mas estrictas 
normas de etica durante el procedimiento de licitaci6n y en la ejecuci6n del contrato. Para dar 
cumplimiento a esta politica, se define, para efectos de esta disposici6n, las siguientes expresiones: 

4.1 

• "Pcictica corrupta" significa ofrecer, aceptar 0 solicitar, directa 0 indirectamente, cualquier cosa de 
valor con el fin de influir la actuaci6n de un servidor publico en cuanto a un procedimiento de 
licitaci6n 0 ala ejecuci6n del contrato; 

• "Practica fraudulenta" significa la tergiversaci6n 0 supresi6n de hechos con el fin de influir en el 
procedimiento de licitaci6n 0 la ejecuci6n de un contrato; 

• ''Practicas colusorias" significa una confabulaci6n 0 arreglo entre dos 0 mas Oferentes con 0 sin el 
conocimiento del Banco Central de Nicaragua, con el fin de establecer precios de ofertas a niveles 
artificiales no competitivos; 

• "Practicas coercitivas" significa hacer dano 0 amenazar de hacer dano, directa 0 indirectamente, a 
personas 0 a su propiedad para influir su participaci6n en un procedimiento de adquisici6n, 0 para 
afectar la ejecuci6n de un contrato. 

• Si alguna persona natural 0 juridica ha participado directamente 0 a traves de sus agentes, en practicas . 
se procedera conforme la legislaci6n nacional vigente. 

4.0ferentes elegibles I 

Todo potencial oferente que cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, estara en posibilidad de 
participar en los procedimientos de contrataci6n administrativa en condiciones de igualdad y sin 
sujeci6n a ninguna restricci6n no derivada de especificaciones tecnicas y objetivas propias del objeto 
solicitado. 

,)-<2 Son elegibles para participar en esta licitaci6n todos los Oferentes que cumplan t#5'--___._I_Jo~~quisitos de capacidad para contratar segiln. el Arto. 17 de la LCASP. 
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• 	 Los requisitos incluidos en un Tratado de Libre Comerc'o cuando aplique en raz6n del objeto, 
umbral y Entidad cubierta. 

5. Elegibilidad de los Servicios G1nerales 

5.1 	 Todos los Servicios Generales que hayan de proporcionarse (e conformidad con esta Licitaci6n y su 
contrato deben cumplir con las condiciones esenciales y con cada una de las especificaciones y 
requisitos indicados en este Pliego de Bases y condiciones. 

5.2 	 Para la elegibilidad de los Servicios Generales, el Oferente debt tomar todas las medidas necesarias a fin 
de asegurar el pleno cumplimiento de las condiciones esenciales, requisitos y especificaciones 
requeridas en esta Licitaci6n. 

5.3 	 Naturaleza y tipo de Servicios Generales. 

5.4 	 Para efectos de este Pliego de Bases y condiciones, se deno minara Servicio General todas aquellas 
actividades relacionadas con el apoyo a las unidades decisoras y ejecutoras, de cad.cter eminentemente 
material, requeridos para desarrollar actividades relacionadas al funcionamiento y a la administraci6n de 
la entidad: Mantenimiento (tanto preventivo como correctvo, equipos e inmuebles), Vigilancia 0 

seguridad a traves de cuerpos de protecci6n fisica, limpie a, servicios de impresi6n, tales como 
encuadernaci6n, plastificado, empastado, encolochado, fotoco Jia, disefio, serigrafia, brochure, Revistas 
y material de empaque; servicios de correo, transporte, servicios de publicidad, lavanderia, soporte 
informatico y otras similares que no impliguen el ejercicio de c )mpetencia publica. 

B. Contenido del Pliego de Bases y Condiciones 

6. Secciones del Pliego de Bases y C< ndiciones 

6.1 	 El Pliego de Base y Condiciones esta compuesto por las P rtes 1, 2, Y 3 incluidas sus respectivas 
secciones que a continuaci6n se indican y cualquier enmienda emitida. 

P ARTE1:Procedimientos de Licitaci6n 
Secci6n I. Instrucciones a los Oferentes (lAO) 

Secci6n II. Datos de la Licitaci6n (DDL) 

Secci6n III. Criterios de Evaluaci6n y Calificaci6n 

Secci6n IV. Formularios de la Oferta 


PARTE 2:Requisitos de los Servicios Generales 
Secci6n V. Especificaciones Tecnicas 

PARTE 3: Contrato 
Secci6n VI. Modelo del Contrato 
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6.2 	El Calendario de Contratacion es parte integral de este documento 

6.3 	 La Convocatoria a Licitacion emitida por el Banco Central de Nicaragua fonna parte de este documento 
de Licitacion. 

6.4 	 El Banco Central de Nicaragua no se responsabiliza por la integridad de este Documento de Licitacion y 
sus enmiendas, cuando han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos en la Convocatoria a 
Licitacion. 

6.5 	 Es responsabilidad del Oferente exammar todas las instrucciones, fonnularios, terminos y 

especificaciones del Documento de Licitacion. La presentacion incompleta de la infonnacion 0 

documentacion requerida en el Documento de Licitacion puede constituir causal de rechazo de la oferta 

7. Homologacion del Pliego de Bases y Condiciones 

7.1 	 En toda Licitacion, el Banco Central de Nicaragua, por conducto de la Unidad de Adquisiciones, tendd. 
la obligacion de sefialar lugar, hora y fecha limite para recibir y aclarar cualquier duda que tuvieren los 
pliegos de bases y condiciones. 

7.2 Los proveedores participantes deberan fonnular 	sus solicitudes de aclaracion por escrito 0 mediante 
comunicacion electronica, dirigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua con 
atencion a la Lic. Guadalupe Morales Hernandez, Jefa de la Unidad de Adquisiciones, al correo: 
gmoralesh@bcn.gpb.ni.. 

7.3 En toda Licitacion Selectiva, dentro de los cinco (5) elias habiles del periodo de presentacion de ofertas, 
habra una reunion de homologacion de la que se elaborara un acta en la que se deben incluir los acuerdos 
del caso. El acta se hara llegar a todos los oferentes a traves de cualquier medio establecido en el Pliego de 
Bases. 

8. Ac1aracion at Pliego de Bases y Condiciones 

8.1 	 En los procesos de licitacion Selectiva la Unidad de Adquisiciones recibira y aclarara las consultas que 
tuvieren los oferentes por un periodo minimo de siete (7) elias contados desde el elia siguiente de la sesion 
de homologacion, las que deberan ser atendidas en un plazo no mayor de dos (03) elias habiles 
posteriores a la fecha de vencimiento para la presentacion de las mismas. 

8.2 	 Vencido el plazo para la respuesta de consulta(s), la notificacion de laCs) aclaracion(es) se realizara por 
medios escritos a los posibles Oferentes a traves del Portal unico de contratacion, en la sede de la 
Entidad 0 a los correos electronicos de los participantes. 

9. Objecion at Pliego de Bases y Condiciones 
9.1 	En todo caso en los procesos de licitacion, podran los oferentes, dentro del primer tercio del plazo para 

presentar ofertas, fonnular objecion escrita y debidamente motivada ante la Unidad de Adquisiciones, 
cuando se considere que el pliego de bases y condiciones es contrario a los principios y disposiciones del 
procedimiento aplicable, 0 cuando el pliego vulnere las nonnas en que debe fundarse. 

9.2 	Esta objecion debera ser resuelta dentro de los dos (5) elias habiles siguientes a su presentacion y si la 
resolucion respectiva afecta aspectos sustanciales del pliego, se modificara el computo del plazo para 
presentar la oferta. 
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10. Correcciones al Plie 0 de Licitaci6n Ba es Condiciones 
10.1 	 El Banco Central de Nicaragua por intennedio de la Unidad d Adquisiciones y dentro de un plazo no 

mayor de tres (3) elias habiles contados a partir de rec' idas las aclaraciones, podra efectuar 
modificaciones de oficio 0 a petici6n de cualquier proveedor articipante, con el objeto de precisar 0 

aclarar el pliego de bases y condiciones. Para tales efectos, la nidad de Adquisiciones debera elaborar 
"Acta Motivada" y notificarla a los proveedores participantes traves de los medios establecidos en el 
pliego de bases y condiciones. 

10.2 	 La correcci6n es una modificaci6n simple cuando no cambie e objeto de la contrataci6n, ni constituyan 
una variaci6n fundamental en la concepci6n original de esta, en este caso, se mantendra el plazo original 
acordado de la fecha de la apertura. 

10.3 	 La correcci6n es una modificaci6n sustancial, cuando se introduzca una alteraci6n importante 
considerada trascendente 0 esencial en la concepci6n original el objeto de la contrataci6n. El Plazo de 
la apertura de ofertas debera ampliarse hasta por un cincuenta por ciento del plazo original establecido 
en el pliego de bases y condiciones. 

C. Preparaci6n de las Ofert s 

11.Costo de la Oferta 

11.1 	 El Oferente financiara todos los costos relacionados con la pr paraci6n y presentaci6n de su oferta, el 
Banco Central de Nicaragua no estara sujeto al pago ni sera re onsable en ninglin caso de los mismos, 
independientemente de la modalidad 0 del resultado del proce 'ento de licitaci6n. 

12.Idioma de la Oferta 

12.1 	 La Oferta, as! como toda la correspondencia y documento relacionados con intercambiados de 
infonnaci6n entre el Oferente y el Banco Central de Nicaragua deberan ser escritos en idioma Espanol. 
Todos los documentos que contengan infonnaci6n esencial e las ofertas se presentaran en idioma 
Espanol 0, en su defecto, acompanados de traducci6n oficial, salvo el caso de la infonnaci6n tecnica 
complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos similares, que podra ser presentada en 
el idioma original. El oferente sera responsable de la exactitud veracidad de dichos documentos. Para 
efectos de inte retaci6n de la oferta, dicha traducci6n revalec ra. 

13.Documentos que Componen I Oferta 

13.1 La Oferta estara compuesta, como minimo, por los siguientes djcumentos: 
(a) 	 Fonnulario de Oferta y Lista de Precios; 
(b) 	 Garantia de Seriedad de la Oferta; 
(c) 	 Certificado de Inscripci6n en el Registro de Proveedores, vigente; 
(d) 	 Conftrmaci6n escrita que autorice al signatario de la Ofer~ a comprometer al Oferente; 
(e) 	 Evidencia documentada que acredite la idoneidad g neral del Oferente para contratar de 

conformidad a 10 establecido en el articulo 17 de la LCA P; 
(f) 	 Poder de Representaci6n Legal; 
(g) 	 Evidencia documentada que acredite la elegibilidad del o~erente; 
(h) 	 Convenio de Consorcio, de ser el caso; I 

(i) 	 Evidencia documentada relativa a los criterios de evaluac~6n. 
G) 	 Evidencia documentada que certifique que los Bienes qUrroporcionara el Oferente 


son de origen elegible, si es el caso; 

(k) 	 Evidencia documentada que establezca que el cump' 'ento de los requerimientos tecnicos 

tn11l11l10S; 	 I 

(1) 	 Evidencia documentada, que establezca que el o ferente I esta calificado para ejecutar el contra to 
en caso ue su oferta sea ace tada. , 
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(11) Oferta econ6mica y el detalle de precios unitarios, cuando as! sea establecido. 
(m) 	 Copia de Solvencia Fiscal vigente 
(n) 	 Copia de Numero RUC vigente 
(n) 	 Convenio de consorcio de ser el caso. 

14. Formulario de Oferta y Lista de Servieios, Actividades y Preeios 

14.1 	 El Oferente presentara la Lista de Servicios, Actividades y Precios, segUn corresponda a los Servicios 
Generales que se deben realizar y utilizando los formularios adjuntos al presente PBC 

15.0fertas Altemativas 

15.1 	 En este caso no se consideraran. 

16.Preeios de la Oferta y Descuentos 

16.1 	 Los precios y descuentos cotizados por el Oferente en el Formulario de Presentaci6n de la Oferta y en 
la Lista de Servicios, Actividades y Precios deberan ajustarse a los requerimientos que se indican a 
continuaci6n. 

16.2 Todas las tareas y actividades deberan enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario de Lista de 
Servicios, Actividades y Precios. Si una Lista de Servicios, Actividades y Preeios detallan servieios pero 
no los cotiza, se asurrura que los preeios estan induidos en los precios de otros servieios. As! mismo, 
cuando alguna tarea 0 actividad no aparezca en la Lista de Servieios, Actividades y Preeios se asurnira 
que no esta induido en oferta, y de considerarse que la oferta cumple sustancialmente, se haran los 
respectivos ajustes. 

16.3 	 EI precio cotizado en el formulario de Presentaci6n de la Oferta debera ser el preeio total de la oferta, 
excluyendo cualquier descuento que se ofrezca indicando su metodo de aplicaci6n. 

17. Detalle de los preeios 

17.1 	 Los precios deberan cotizarse como se indica en cada formulario induido en este PBC. EI desglose de 
los componentes de los preeios se requiere con el unico prop6sito de facilitar al Banco Central de 
Nicaragua la comparaci6n de las ofertas. Esto no limitara de ninguna manera el derecho del Banco 
Central de Nicaragua para contratar bajo cualquiera de los terminos ofrecidos. Los precios indicados en 
la Lista de Servicios, Actividades y Precios seran consignados separadamente de la siguiente manera: 
(a) El Oferente indicara los precios de los Servicios que propone ejecutar detallando el precio unitario, 

precio neto mensual 0 total, segUn el tipo de contrataci6n, el monto del Impuesto de Valor 
Agregado (IVA) y la suma (precio Total). 

(b) EI precio de los insumos necesarios para proporcionar los Servicios Generales, 8i los hubiere. 
(c) Dichos preeios no podran estar sujetos a confirmaci6n, ni condicionados en forma alguna. 

17.2 Los preeios cotizados por el Oferente seran fijos durante la ejecuci6n del Contrato y no estaran sujetos a 
ninguna variaei6n por ningUn morivo, salvo que el contra to sea de tracto sucesivo. 

Una oferta presentada con preeios ajustables no responde a 10 solieitado y, en consecuencia, sera. 
rechazada. 

17.3 	 Este Llamado a Licitaei6n es por ofertas para contratos individuales. Los preeios cotizados deberan 
corresponder al 100% de las actividades indicadas en cada servicio y al 100% de las cantidades 
indicadas para cada actividad del servieio. Los Oferentes que deseen ofrecer reducci6n de preeios 
(descuentos) por la adjudicaei6n de mas de un contrato deberan indicar en su oferta los descuentos 
a licables a cada 0,0 altemativamente, a los contratos individuales dentro del o. 
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18.Moneda de la Oferta I 

18.1 El Oferente cotizara en la moneda oficial C6rdobas. i 

I 
Los oferentes podran expresar el precio de su oferta en mon~da nacional. En cuyo caso la oferta sea 
presentada en moneda d61ar, se aplicara el tipo de cambio oflcial del Banco Central de Nicaragua del 
ilia de presentaci6n de la oferta. I 

! 

18.2 

19.Documentos de elegihilidad del pferente 

I 

19.1 Para establecer su elegibilidad los Oferentes deberan presentar l<ps documentos siguientes: 
! 

! 
(a) Certificado de inscripci6n en el Registro de Proveedores, vigente. 

(b) Declaraci6n ante Notario Publico, original 0 copia certi~cada por Notario Publico, de no tener 
impedimento para participar en el procedimiento de contlrataci6n ni para contratar con el Estado 

I 

de conformidad a 10 establecido en el articulo 17 y 18 jde la LCASP; que conoce, acepta y se 
somete al Pliego de Bases y Condiciones, y demas Irequerimientos del procedimiento de 
contrataci6n; que es responsable de la veracidad de los ~bcumentos e infonnaci6n que presenta 
para efectos del procedimiento; que conoce las sanciones ~ontenidas en la Ley y su Reglamento. 

I 

(c) Copia certificada por Notario Publico del Poder de Representaci6n a favor de la persona que 
representa legalmente a la persona juridica, debidarrlente inscrito en el Registro Publico 

, 

! 

i 
competente. 

j 

(d) Copia certificada por Notario Publico del Poder de Repr~sentaci6n, cuando un Oferente nacional 
este representando a Comerciantes extranjeros, debidamelpte legalizado y autenticado en el pais de 
origen del Comerciante y por el Ministerio de Relaciones lExteriores de Nicaragua. 

! 

(e) Acuerdo de Consorcio para las empresas que presenten oftrtas en consorcio. 

i 
(f) Copia Certificada por Notario Publico de Escritura de Con~tituci6n (en caso de ser el oferente 

persona juridica), 0 Certificado Registral de estar inscrito como comeJciante (en caso de ser el oferente 
persona natural) . 

(g) Copia de Constancia de Solvencia Fiscal Vigente 

(h) Copia de Cedula RUC Vigente 

20. Normas de calidad de los serjvicios 

20.1 Las nonnas de calidad de los Servicios Generales as! como ~as referencias a marcas 0 numeros de 
catalogos de los insumos necesarios que haya incluido el Bancp Central de Nicaragua en los requisitos 
de los servicios son solamente descriptivas y no restrictiva~. Los Oferentes pueden ofrecer otras 
nonnas de calidad, marcas, y /0 numeros de catruogos siempre iy cuando demuestren a satisfacci6n, que 
las sustituciones son sustancialmente equivalentes 0 superiore~ a las especificadas en los Requisitos de 
los Servicios. ' 
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21. Documentos que establecen las CaHficaciones del Oferente 

21.1 La evidencia documentada de las calificaciones del Oferente para ejecutar el contrato si su oferta es 
aceptada, debera establecer a completa satisfacci6n del Banco Central de Nicaragua: 

(a) Que ha sido debidamente autorizado por el fabricante 0 productor de los bienes a utilizar en la 
prestaci6n del servicio para proporcionarlo en Nicaragua; por 10 tanto, el Oferente debeci 
presentar una Autorizaci6n del Fabricante mediante el formulario incluido en este PBC. 

(b) En el caso de un Oferente que no esta establecido comercialmente en Nicaragua, dicho Oferente 
tiene un representante legal en Nicaragua inscrito en el Registro Publico respectivo y que si se Ie 
adjudica el contrato, esci 0 estaci representado por un Agente en Nicaragua equipado y con 
capacidad para cumplir con las obligaciones estipuladas en las Condiciones del Contrato y/o las 
especificaciones y requisitos de los Servicios Generales. 

(c) Que el Oferente cumple con cada uno de los criterios de calificaci6n estipulados en la Secci6n III, 
Criterios de Evaluaci6n y Calificaci6n. 

22. Periodo de VaHdez de las Ofertas 

22.1 Las ofertas presentadas tendran validez de sesenta elias calendarios prorrogables por treinta elias 
calendarios mas a solicitud del Banco Central de Nicaragua. Toda oferta con un periodo de validez 
menor sera rechazada por el Banco Central de Nicaragua por incumplimiento al PBC. 

22.2 En circunstancias excepcionales y antes de que expire el perlodo de validez de la oferta, el Banco Central 
de Nicaragua podri solicitarle a los Oferentes, por una vez, una prorroga no mayor del cincuenta por 
ciento del plazo original de su oferta expresado en la garantia de seriedad de oferta. 

22.3 Las solicitudes y las respuestas seran por escrito. Si se hubiese solicitado, un Oferente puede rehusar a tal 
solicitud sin que se Ie haga efectiva su Garantia de Seriedad de la Oferta. Los Oferentes que acepten la 
solicitud de pr6rroga no se les pediran ni permitiri que modifiquen sus ofertas y deberan prorrogar la 
validez de la Garantia correspondiente para ajustarla al plazo prorrogado. 

23. Garantia de Seriedad de la Oferta 

EI Oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Seriedad de la Oferta, por un plazo de 
60 elias calendarios prorrogables por 30 elias calendarios mis a solicitud del Banco Central de 
Nicaragua. 

23.2 La Garantia de Seriedad de la Oferta debera expedirse por valor equivalente al1% del valor total de la 
oferta, induyendo impuesto y en moneda nacional, pudiendo solicitarse en una moneda de libre 
convertibilidad, y deberi: 
(a) ser una garantia bancaria emitida por una instituci6n autorizada y supervisada por la 

Superintendencia de Bancos. Si la instituci6n que emite la garantia esta localizada fuera de 
Nicaragua, debera ser respaldada por una instituci6n autorizada por la Superintendencia de 
Bancos que permita hacer efectiva la garantia; 

(c) estar sustancialmente de acuerdo a los formularios de la Garantia de Seriedad de la Oferta 
aprobado por el emisor con anterioridad a la presentaci6n de la oferta; 

(d) ser pagadera a la vista ante solicitud escrita del Banco Central de Nicaragua. 
(e) ser presentada en original; 
(f) Ofrecimiento de ser prorrogada en su validez por un perlodo de 30 elias calendarios posteriores 

a la fecha limite de la validez de las ofertas, 0 del periodo prorrogado. 
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23.3 La Garantia de Seriedad de la Oferta de aquellas ofertas nr fueron seleccionadas sed.n devueltas, 
desput!s que el Oferente adjudicado suministre su Garantia de ~umplimiento. 

I 

23.4 La Garantia de Seriedad de la Oferta se podra hacer efectiva si:' 
(a) un Oferente retira 0 modifica su oferta durante el perio~o de validez de la oferta especificado en 

elrnC . 

(b) si el Oferente seleccionado: 
(i) no ftnna el contrato 
(ii) no suministra la Garantia de Cumplimiento 

I 
23.5 La Garantia de Seriedad de la Oferta de una Asociaci6n en! Participaci6n 0 Consorcio debera ser 

emitido en nombre de la Asociaci6n 0 consorcio que pre~enta la oferta. Si dicha Asociaci6n 0 

consorcio no ha sido constituida en el momento de presenta~ la oferta, la Garantia de Seriedad de la 
Oferta debera estar en nombre de todos los futuros socios d~ la asociaci6n 0 consorcio, tal como se 
denominan en la carta de intenci6n mencionada en el Formulaho de Informaci6n sobre el Oferente. 

i 
, 

24.Formato y firma de la ofetta 
I 

24.1 ElOferente preparara un original de los documentos que com~renden la oferta Y 10 marcara claramente 
como "ORIGINAL". Ademas el Oferente debera present:\.r dos copias de la misma Y marcar 
claramente cada ejemplar como "COPIA". En caso de discr~pancia, el texto del original prevalecera 
sobre el de las copias. ' 

24.2 El original Y todas las copias de la oferta deberan cons tar ~n hojas simples, redactadas por medio 
mecanicos con tinta indeleble y deberan estar selladas, tirmadas y rubricadas por la persona 
debidamente autorizada para ftrmar en nombre del Oferente. i 

24.3 Los textos entre lineas, tachaduras 0 palabras superpuestas se¥n validos solamente si llevan la ftnna 0 

las iniciales de la persona que ftnna la Oferta. ' 
i 
i 

24.4 Todas las paginas contenidas en la oferta deberan ser foliadasi en orden consecutivo, desde la primera 
hasta la Ultima pagina. El foliado del original y las copias de la ~ferta debera ser igual. 

D. Presentaci6n y Apertura de las iOfertas 
I 
I 

25. Presentaci6n, Sello e Identificaci6n ~e las Ofertas 
I 

25.1 Los Oferentes deberan enviar sus ofertas personalmente 0 pdt representante debidamente acreditado, 
o por correo, siempre que en este ultimo caso se cumplan las condiciones necesarias para asegurar la 
inalterabilidad de las mismas. ' 

Los Oferentes que presenten sus ofertas incluiran el original y 4ada copia en un 
solo sobre, cerrado en fonna inviolable y debidamente identifi9ado. 

25.2 Los sobres interiores y el sobre exterior deberan: 
(a) llevar el nombre y la direcci6n del Oferente; 

(b) estar dirigidos al Banco Central de Nicaragua y llevar la ~iguiente direcci6n: Km. 7 Carretera Sur 
300 mts al Este. ! 

(c) llevar la identificaci6n espedfica de este procedimiento de Licitaci6n Selectiva 
BCN-25-198-12 Servicio de Conserjeria Managua 

. L __----=-(d=)==::.lle=-v--=ar=-un=-=-=a=a::.:..d=v=er:..:t:..::en~ci_a_d_e_n_o_a_b_nr_·_a_n_te_s_d_e_la_h_O_r_a_Y_f_e,...,C_h_a_d_e_a_p_er_tur_a_d_e_o_f_e_r_ta_s_,_c_o_n_fo_rm_e_e_l
calendario de contrataci6n. 
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Si los sobres no estan sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua no se 
responsabilizara en caso que la oferta se extravie 0 sea abierta prematuramente. 

26. Plazo para presentar las ofertas 

26.1 Las ofertas deberin ser recibidas por el Banco Central de Nicaragua en la direcci6n Km. 7 Carretera 
Sur 300 mts al Este a mas tardar en la fecha y hora indicada en el calendario de licitaci6n. 

26.2 El Banco Central de Nicaragua podra ampliar el plazo para la presentaci6n de ofertas mediante una 
correcci6n al Docurnento de Licitaci6n, en este caso todos los derechos y obligaciones del Banco 
Central de Nicaragua y de los Oferentes, sujetos ala fecha limite origina~ quedaran sujetos a la fecha de 
ampliaci6n. 

27. Ofertas tardias 

1 

27 
. 
1 El Banco Central de Nicaragua no considerara ninguna oferta que llegue con posterioridad al plazo 

limite para la presentaci6n de ofertas. Toda oferta que reciba el Banco Central de Nicaragua despues 
del plazo limite para la presentaci6n de las ofertas sera dedarada tardia y sera devuelta al Oferente 
remitente sin abrir. 

28. Retiro, sustituci6n y modificaci6n de las Ofertas 

28.1 Un Oferente podra retirar, sustituir 0 modificar su oferta despues de presentada mediante 
comunicaci6n escrita, debidamente firmada por el representante legal. T odas las comurucaciones 
deberan ser: 

(a) presentadas por escrito acompafiada de los respectivos sobres daramente marcados "RE11RO", 
"SUSTITUCION" 0 "MODIFICACION" Y 

(b) recibidas por el Banco Central de Nicaragua antes del plazo limite establecido para la 
presentaci6n de las ofertas. 

28.2 Las ofertas cuyo retiro fue solicitado seran devueltas sin abrir a los Oferentes remitentes. 

! 28.3 Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida 0 modificada durante el intervalo comprendido entre la 
fecha limite para presentar ofertas y la expiraci6n del periodo de validez de las ofertas indicado por el 
Oferente en el Formulario de Oferta, 0 cualquier extensi6n si la hubiese. 

29. Apertura de las Ofertas 

29.1 El Banco Central de Nicaragua llevara a cabo el Acto de Apertura de las ofertas en publico en la 
direcci6n, fecha y hora establecidas. 

29.2 Primero se abririn los sobres marcados como ''RETIRO'' y se leerin en voz alta. EI sobre con la oferta 
correspondiente no sera abierto sino devuelto al Oferente remitente. No se permitira el retiro de 
ninguna oferta a menos que la comunicaci6n pertinente contenga la autorizaci6n valida para solicitarlo 
y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas. Seguidamente, se abriran los sobres 
marcados como "SUSTITUCION" se leerin en voz alta y se intercambiaci con la oferta 
correspondiente que esta siendo sustituida; la oferta sustituida no se abrira y se devolveci al Oferente 
remitente. No se permitira ninguna sustituci6n a menos que la comurucaci6n respectiva contenga la 
autorizaci6n valida para solicitar la sustituci6n y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las 

lj'ofertas. Los sobres marcados como "MODIFICACION" se abriran y leeran en voz alta con la oferta 
correspondiente. Nose permitira ninguna modificaci6n a las ofertas a menos que la comurucaci6n 
correspondiente contenga, la autorizaci6n valida 2ara solicitar la misma y sea leida en voz alta en el acto 

" 

,4l)
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de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evailuadon los sobres que se abren y leen en 
voz alta durante el Acto de Apertura de las Ofertas. I 

29.3 	Todos los demas sobres se abricin de uno en uno, leyendo dn voz alta: el nombre del Oferente; los 
precios de la oferta, induyendo cualquier descuento; la exis~encia de la Garantia de Seriedad de la 
Oferta y cualquier otro detalle que el Banco Central de Nicaragua considere pertinente. Solamente los 
descuentos leidos en voz alta se consideraran en la evaluadott. Ninguna oferta sera rechazada durante 
el Acto de Apertura, excepto las ofertas tardias, que se devuelven. 

29.4 EI Banco Central de Nicaragua preparara un acta de apertura dej las ofertas que induira como minimo: el 
nombre del Oferente, si existe retiro, sustitucion 0 modificaqion de ofertas; el predo de la Oferta, el 
precio de los lotes si corresponde, induyendo cualquier desc~ento si estaba permitidos; la existencia 0 

no de la Garantia de Seriedad de la Oferta. Se les solicitata a los representantes de los Oferentes 
presentes que firm en la hoja de asistencia. Una copia del acta sera distribuida a los Oferentes que 
presentaron sus ofertas a tiempo, y sera publicado en linea s1 fue permitido ofertar electronicamente. 

i 
29.5 	Los Oferentes 0 sus representantes tendcin derecho a examittar las demas ofertas, a solicitar se haga 

constar sus observaciones validadas con su firma en el acta d~ apertura, la cual debera ser firmada por 
los miembros del Comite de Evaluadon y por los Oferente~ que deseen hacerlo. La apertura de las 
ofertas no crea en ning6n caso derechos adquiridos, pudiendp la oferta ser rechazada posteriormente 
por el Comite de Evaluacion, segUn se establece en la L¢ASP y en el presente Documento de 
Licitacion. ! 

E. Evaluacion y Comparacion de l~s Ofertas 

30. Confidencialidad 

30.1 	 No se divulgaci ninguna informacion relacionada con la r~vision, evaluacion, comparacion y post 
calificacion de las ofertas, ni sobre la recomendacion de adj9dicadon del contrato hasta que se haya 
notificado 0 publicado la adjudicacion del Contra to. . 

30.2 NingUn Oferente se comurucara con Banco Central de Nicaragua 	sobre ning6n aspecto de su oferta a 
partir del momento de la apertura de las ofertas y hasta la adju4icacion del Contrato. 

31. Aclaracion de las Oferta~ 
I 

31.1 	 Durante la etapa de evaluacion, el Comire de Evaluacion a trav& de la Unidad de Adquisiciones podci 
solicitar a los oferentes, por escrlto 0 en forma electr6nica, adaraciones a sus ofertas. Las adaraciones 
deberan efectuarse por los medios antes indicados y no podran alterar el contenido de la oferta origina~ 
ni violentar el Principio de 19ualdad entre los oferentes. Las ~daraciones deberan ser presentadas por 
los oferentes dentro del plazo maximo de dos dias habiles it partir de la fecha de recepcion de la 
solicitud de adaracion y darse a conocer al resto de oferentes. I 

I 
32.Cumplimiento de las Oferfs 

32.1 	 Para determinar la mejor oferta, el Banco Central de Nicaragqa se basara en el contenido de la propia 
oferta. ! 

I 
32.2 	 Mejor oferta es aquella que mejor se ajusta una vez aplicados! los factores establecidos en el pliego de 

bases y condiciones. En ningUn caso se calificaran las condicif:>nes que el proponente tenga en exceso 
de las minimas requeridas para acreditar su capacidad par~ cumplir el contrato, en terminos de 
experiencia, capacidad financiera, operativa, entre otros. Tale~ condiciones se exigicin exdusivamente 
de manera proporcional al valor y complejidad del objeto a cotittratar. 
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33. Principio de Subsanabilidad 

33.1 En este procedimiento de contratacion primara 10 sustancial sobte 10 formal. No podcin rechazarse las 
ofertas por la ausencia de requisitos 0 la falta de documentos que verifiquen las condiciones de 
capacidad del ofetente 0 soporten el contenido de la ofetta y que no constituyan los factotes de 
seleccion determinados en los pliegos de bases y condiciones 0 que no afecte la calificacion de la 
ofetta. Estos podcin set aportados posteriormente mediante tequerimiento de la entidad, si el oferente 
no apotta 10 que se Ie tequieta, se techazara la oferrn. 

33.2 La Unidad de adquisiciones otorgara. un plazo maximo de dos (2) dias, desde el dia siguiente de la 
notificacion, pata que el oferente los subsane, en cuyo caso la ofetta conttnuara vigente para todo 
efecto, a condicion de la efectiva enmienda del defecto encontrado dentro del plazo ptevisto, salvo que 
el defecto pueda corregirse en el mismo acto. 

33.3 No se podci subsanar: 
(a) La falta de la firma en la ofetta 
(b) La no presentacion de la garantia de seriedad de la oferta 
(c) Los documentos a set utilizados para determinar el puntaje obtenido POt la oferta de confotmidad 

al metodo de evaluacion establecido en el pliego de bases y condiciones 
(d) Omisiones 0 errores en los ptecios unitarios de la oferta economica, 
(e) Acreditar hechos ocurridos con postetioridad a la fecha maxima ptevista para la ptesentacion de las 

ofertas en el tespectivo proceso. 

33.4 A condicion de que la oferta cumpla sustancialmente con el Pliego de Base, El Comite de Evaluacion 
cotregira errores aritmeticos de la siguiente manera: 

(a) si hay una discrepancia entre un ptecio unirnrio y el ptecio total obtenido al multiplicar ese precio 
unitario por las cantidades correspondientes, ptevalecera el ptecio unitario y el precio total sen 
corregido. Si en opinion del Comite de Evaluacion hay un error obvio en la colocacion del 
punto decimal, entonces el total cottzado ptevaleceta y se cotregira el precio unitario; 

(b) si hay un errot en un total que cortesponde a la suma 0 resta de subtotales, los subtotales 
prevalecera,n y se cortegira el total; 

(c) S1 hay una discrepancia entre palabras y cifras, ptevaleceta el monto expresado en palabras a 
menos que la cantidad expresada en nUmeto corresponda a un error aritmetico, en cuyo caso 
prevaleceran las cantidades en cifras de confotmidad con los pirrafos (a) y (b) mencionados. 

33.5 Si el Oferente que presento la oferta evaluada como la mas favorable no acepta la correccion de los 
errores, su ofetta sera techazada. 

34. Examen preliminar de las ofertas 

34.1 EI Banco Central de Nicaragua examinara todas las ofertas para confirmar que todas las ctedenciales y 
la documentacion tecnica solicitada han sido suministrados y deterrninara 8i cada documento entregado 
esci completo. 

34.2 El Banco Central de Nicaragua confirman que los siguientes documentos e informacion han sido 

~~.__~~p~to_p_o_t_c_io_n_a_d_o_s_c_o_n__la__o_fe_r_rn~.____~__________~______________________________________~ 
~ a Formulario de Oferta, W 


16 




gj~C(ff~4.A/~ 

Emttiendo cOf'Jjianza y estabilidad 

(b) Lista de Precios, 
(c) Garantia de Seriedad de la Oferta 

34.3 EI Banco Central de Nicaragua rechazara las ofertas de acuerd~ a las causales establecidas en el articulo 
46 de la LCASP. 

i 

34.4 El Banco Central de Nicaragua descalificara las ofertas de aci;uetdo a las causales establecidas en el 
articulo 45 de la LCASP. ' 

i 

35.Examen de Terminos y Condiciones; Ev~luaci6n Tecnica 
i 

35.1 El Banco Central de Nicaragua examinara todas las ofertas para confinnar que todas las estipulaciones 
y condiciones tecnicas solicitadas han sido aceptadas pot el Of~tente. 

35.2 El Banco Central de Nicaragua evaluara los aspectos tecnicos de la oferta ptesentada, para confttmar 
que todos los requisitos de los Bienes y Servicios del Docurrlento de Licitaci6n, han sido cumplidos, 
caso contrario la oferta sera rechazada. 

36.Conversi6n a una sola moneda 

36.1 Para efectos de calificaci6n y evaluaci6n, el Banco Central de Nicaragua convertira todos los ptecios de 
las ofertas exptesados en difetentes monedas, en c6rdobas a la (moneda oficial) al tipo de cambio 
oficial establecido a la fecha del acto de presentaci6n de la ofetta. 

37.Evaluaci6n de las ofertas 

37.1 El Banco Central de Nicaragua evaluara todas las ofertas qIfe cumplen los requisitos esenciales del 
Documento de Licitaci6n Se1ectiva ' 

37.2 Los valotes, puntajes y los criterios aplicables ala evaluaci6n t~cnica y econ6mica deberan set objetivos 
y congruentes con el objeto de la convocatoria, debiend~ sujetarse a criterios de razonabilidad, 
racionalidad y proporcionalidad. i 

37.3 Asi mismo, el presente PBC identifica y e:x:presar con claridild y de forma expresa los documentos 
probatorios que permitan valorar la capacidad del oferente y la blidad del servicio a adquirir. 

37.4 La oferta tecnica presentada sera evaluada aplicando el metodo cumple 0 no cumple, sin asignar puntaje 
adicional al que exceda el minimo requerido. 

37.5 Si los servicios son estandarizables, el criterio de selecci6n sera Unicamente el precio, en caso contrario, se 
debera ponderar precio en calidad. 

37.6 Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua utilizara 'unicamente los factores, metodologfas y 
criterios definidos en el PBC, so pena de nulidad. ' 

37.7 AI evaluar las Ofertas, el Banco Central de Nicaragua considerJci 10 siguiente: 
Menor costa: 100 % previo cumplimiento de las Especificaciones teC¥cas 

I 

r 
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38.Poscalificaci6n del Oferente 

38.1 	 EI Banco Central de Nicaragua determinara, a su entera satisfacd6n, si el Oferente sdecdonado como 
d que ha presentado la mejor oferta, esta calificado para ejecutar d Contrato satisfactoriamente. 

38.2 	 Dicha determinaci6n se basara en d examen de la evidencia documentada de las calificaciones del 
Oferente que este ha presentado. 

38.3 	 Una determinaci6n afirmativa sera un requisito previo para la adjudicaci6n dd Contrato al Oferente. 
Una determinaci6n negativa resultara en d rechazo de la oferta del Oferente, en cuyo caso d Banco 
Central de Nicaragua procedera a determinar si d Oferente que present61a siguiente mejor ofem. 

38.4 	 El Comite de Evaluaci6n recomendara la adjudicaci6n de la licitad6n al oferente que ajustandose a los 
requisitos esendales de los Documentos de Licitaci6n haya presentado la mejor oferta, establedendo el 
orden de prelad6n para 10 cual elaborara un informe que debera hacer llegar a la Autoridad Maxima del 
Banco Central de Nicaragua con copia a cada Oferente. 

39.Derecho de aceptar cualquier oferta 0 de rechazarlas 

39.1 EI Banco Central de Nicaragua se reserva el derecho a aceptar 0 rechazar todas 0 cualquier oferta, de 
cancelar, dedarar desierto 0 anular d procedimiento licitatorio, sin que por ello adquiera 
responsabilidad alguna ante los Oferentes. 

F. Adjudicaci6n del Contrato 

40.Criterios de Adjudicaci6n 

. 40.1 	 El Banco Central de Nicaragua adjudicad. el Contrato al Oferente cuya oferta haya sido determinada 
como la mejor oferta y determine que el Oferente esta calificado para ejecutar d Contrato 
satisfactoriamente, ast mismo se reserva el derecho de hacer adjudicaciones totales, d BCN puede 
adjudicar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria y necesidades dd area requerida. 

41. Negociaci6n de Precios 

• 41.1 En base al arto. 61 de la Ley 737 LCASP el BCN podra realizar negociad6n de predos de la oferta a fin 
de ajustarlo de la mejor manera al interes publico, en caso de ser necesario. 

42. Sus ensi6n 0 Cancelaci6n 
42.1 	Si durante d desarrollo del procedimiento de licitaci6n se suscitan situaciones de caso fortuito 0 fuerza 

mayor que impidan el normal desarrollo del mismo cuya soluci6n pueda ser superada dentro de un 
plazo prudencial que no sea superior a treinta dias calendarios y que no afecte d monto y objeto de la 
contrataci6n, la entidad contratante podra mediante Resoluci6n motivada suspender el proceso de 
contrataci6n administrativa, indicando expresamente el plazo de suspensi6n y las razones que 10 
motivan, pudiendo reiniciar el procedimiento de la contrataci6n. 

i 42.2 Si las circunstancias acontecidas por cualquiera de estas causas no puedan ser resueltas con la prontitud 
I ~:~~r dada la naturaleza de la contrataci6n, la.. ida entidad debera cancdar la misma, motivando 
~nte Resoluci6n Administrativa tal circunstancia. 
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42.3 En ambos casos, no implica responsabilidad alguna para l~ entidad u organismo contratante. La 
resoluci6n debera ser notificada a los oferentes y publicarse en b1 portal limco de contrataci6n. 

43. Adjudicacion 

43.1 La Licitaci6n se adjudicara mediante Resoluci6n motivada emitida por la autoridad maxima de la 
Entidad del Banco Central de Nicaragua dentro del plazo m~o de tres (3) elias habiles posteriores a 
la notificaci6n del Dictamen de Recomendaci6n del Comite qe Evaluaci6n, indicando, especificamente 
el nombre y cargo del funcionario autonzado para firmar el co\ntrato. 

i 

I 

43.2 Una vez firme la resoluci6n de adjudicaci6n, la administraci6n! superior 0 su delegado del Banco Central 
de Nicaragua procedera a formalizar el contrato de acuerd~ con el modelo incluido en el Pliego de 
Bases y las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes. I 

43.3 La Resoluci6n de adjudicaci6n emitida por la autoridad ma$a del Banco Central de Nicaragua sera 
comumcada a los oferentes por el mismo medio empleado pira la convocatoria, dentro de los dos (2) 
elias habiles posteriores a su emisi6n. (plazo maximo) , 

44. De la Re-Adjudicacionj 
44.1 El Banco Central de Nicaragua podra re adjudicar la contrataci6q. de la licitaci6n al oferente que sigue en 
orden de prelaci6n cuando: 

a) Cuando el oferente ganador haya sido notificado para presentarse a ftrmar el contrato y no se presenta 
dentro del plazo otorgado; sin que medie justa causa perdiendo autonjtaticamente el derecho adquirido; sin 
perjuicio de la sanci6n administrativa aplicable. 

b) Cuando el oferente adjudicado por cualquier raz6n termine anticipadamente el contrato sin haberlo 
ejecutado en mas de un treinta (30%) por ciento. 

45.Derecho a hacer uso de rec....rsos 
45.1 Los Oferentes tienen derecho a hacer uso de los Recursos que tai Ley Y su Reglamento General disponen 

en su Capitulo X y Titulo X, respectivamente. ! 

46.Firma del Contrato 

46.1 Una vez consentido 0 administrativamente firme la adjudicaci6njlos plazos para suscribir el contrato son 
los siguientes: i 

a. Dentro de los cinco (5) elias habiles siguientes al conseptimiento de la adjudicaci6n, la Entidad 
debera citar al oferente ganado!, para que dentro del rllazo de tres (3) elias habiles suscriba el 
contrato con toda la documentaci6n requerida; (plazo maximo) 

b. Cuando el Banco Central de Nicaragua no cumpla con citar al adjudicado 0 no suscriba el 
contra to dentro del plazo establecido, el oferente podra tequerir su suscripci6n, dandole un plazo 
no mayor de tres (3) elias habiles. 

46.2 Cuando el oferente ganador no se presente dentro del plazo otoi:gado, sin que medie justa causa, perdera 
automaticamente el derecho adquirido, sin perjuicio de la sanci6n administrativa aplicable. 
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47.Garantia de Cumplimiento del Contrato 

47.1 	 EI Oferente seleccionado debera presentar una Garantia de Cumplimiento del Contrato equivalente 
al cmco (5%) por ciento del monto total de 10 adjudicado, dentro del plazo establecido en la 
Resolucion de Adjudicacion. EI Banco Central de Nicaragua devolvera las garantfas de senedad de 
oferta. 

47.2 	Si el Oferente seleccionado no cumple con la presentacion de la Garantfa de Cumplimiento mencionada 
anteriormente 0 no firma el Contrato, se constituira la base sufidente para anular la adjudicacion del 
contrato y hacer efectiva conforme a derecho la Garantfa de Senedad de la Ofetta. En tal caso, el 
Banco Central de Nicaragua podra re adjudicar el Contrato a la segunda oferta mejor posicion ada, S1 
esta resultare conveniente a sus intereses, se ajuste sustancialmente al Pliego de Bases y Condiciones, y 
que este calificado para ejecutar el Contrato satisfactonamente. 

48. Adelanto 

48.1 EI banco Central de Nicaragua, realizara el pago de anticipo sobre el Predo de acuerdo a 10 estipulado en 
el Contrato. El pago de anticipo debera estar respaldado por una Garantfa de Anticipo del 100%, en el caso 
que la adquisicion solidtada 10 requiera. (N/A). 

49. Acreditacion 

49.1 Acreditadon de representantes en Acto Publicos, las personas naturales concurren personalmente 0 a 
traves de sus representantes, debidamente acreditados ante la Unidad de Adquisiciones 0 representantes de la 
maxima autoridad mediante carta poder simple. 

49.2 Las personas jucidicas, 10 hacen por medio de su representacion legal 0 apoderado acreditado con 
carta poder simple. 
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Secci6n II. Datos de la Licitaqion (DDQ 
i 

A. Disposiciones Generale~ 

Banco Central de Nicaragua. 
, 
! 

Nombre de la Contrataci6n: SERVICIO CONSERJERiA MANAGUA, 
! 

! 

i 
i 

B. Contenido del Documento de liicitaci6n 
i 
i 

Las solicitudes de aclaracion de las ofertas deben clirigirse: I 

Atendon: Lie. Guadalupe Morales Hernandez, Jefa Unidad de Adq~siciones 

Ditecci6n: Km. 7 Carretera sur, 300 mtrs al este-Banco Central de Nicaragua 

Ciudad: Managua/Nicaragua 

Telefono: 2255-7171 Ext. 555 0 227 , 
Facsimile: 

Ditecd6n de correo electr6nico: gmoralesh@b~n.gob.ni 

i 

C. Preparaci6n de las Ofe~s 
i 

i 
Los Oferentes deberan presentar los siguientes documentos adicionales cob. su oferta: 

I, 
a) Fotocopia de documento de identificaci6n del oferente l 
b)Ditecci6n exacta y nfuneros telef6nicos donde se Ie pueda contactar 0 edviar correspondencia 

No se consideraran ofertas altemativas. ! 

Lugar de destino: Banco Central de Nicaragua 

i 
Los precios cotizados por el Oferente no seran ajustables. 

Los predos cotizados para el oferente no seran ajustable 

i 

EI plazo de validez de la oferta sera de 60 dias calendarios una vez recibidaila oferta 
i 
i 

La oferta debera incluit una garantia de seriedad del 1% del total de su ofe1a incluyendo impuesto 

Ademas de Ia oferta original, el nfunero de copias es: Dos (02) 
i 

D. Presentaci6n y Apertura de Qfertas, 

Los Oferentes no podran tener Ia opci6n de presentar sus ofertas electr6nicamente. 

EI sobre que contenga la oferta debera portar la siguiente leyenda adicional de identificaci6n: NO ABRlR ANTES DEL 
12 DE DICIEMBRE DEL 2012. El dia de la apertura los oferentes d~beran presentar muestra de los productos 
de limpieza. 
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Para prop6sitos de la presentaci6n de las ofertas, la direcci6n del Banco Central de Nicaragua es: 

Km 7 Carretera Sur 300mtts al Este 

Atenci6n: Lie. Guadalupe Morales Hernandez, Jefa Unidad de Adquisiciones 

Lugar de presentaci6n de Ofertas: Recepci6n del BCN 

Ciudad: Managua, Nicaragua 

La fecha limite para presentar las ofertas es:12-12-2012 

Hora: 10:00 a.m. 

La apertura de las ofertas tendd lugar en: 

Direcci6n: Banco Central de Nicaragua 

Lugar: Sala de Capacitaci6n 

Ciudad: Managua, Nicaragua 

Fecha: 12-diciembre-2012 

Hora: 10:15 a.m 

E. Califieaci6n y Evaluaci6n de las Qfertas 

Los precios de las ofertas expresados en diferentes monedas se convertiran a: C6rdobas 

La fuente del tipo de cambio sera.: La emitida por el BCN 

La fecha a la cual corresponded. el tipo de cambio sera: EI rua de la apertura de la oferta 

Secci6n III. Criterios de Evaluaci6n y Calificaci6n 

Debe contener los factores, metodos y criterios que El Banco Central de Nicaragua, utilizara para evaluar una 
oferta y determ1nar si un Oferente cuenta con las calificaciones requeridas. 

1. Criterios de Evaluaci6n y Calificaci6n: Menor precio 100% previo cumplimiento de las Especificaciones 
Tecnicas. El mecanismo para evaluar sera. a traves del metodo cumple/no cumple. 
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Seccion IV. Forrnularios de la' Oferta 

• Formulario de Informacion sobre e1 oferente 

• Formulario de la oferta 

• Usta de servicios, actividades y precios 

• Usta de precios Unitarios de las actividades 

• Usta del Personal 

• Carta Compromiso del Oferente 

• Usta de Equipos y Herramientas 

• Formulario de Capacidad Financiera 

• Cronograma de Ejecucion 
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Formulario de Informacion sobre el Oferente 

Nombre 0 razon social del Oferente 

I 

2 Si se trata de una oferta en Consorcio 0 conjunta nombre juridico de cada miembro' , 

3. N6mero del Certificado de Inscripcion en el Registro de Proveedores de las DGCEjMHCP: 

• 4. Pais de ciudadania del Oferente en la actualidad 

7. Direccion juridica del Oferente en el pais de nacionalidad 

8. Nombre original y ano de constitucion del Oferente: 

9. Infonnacion del Representante Legal autorizado del Oferente: 

Nombre: 

Direccion: 

N6meros de telHono y facsimile: 

Direccion de correo electronico: 

• 10. Se adjuntan copias certificadas de los documentos originales de: 

Estatutos de la Sociedad 

Acuerdo de Consorcio, 

Ente gubernamental nicara gu.. ense documentacion que acredite su autonomia 'uridica y financiera 

Representante Legal del Oferente: 

Nombre completo y Firma 
N6mero de Cedula de Identificacion 
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Formulario de la Oferta 

A. 

Nosotros, los suscritos, dedaramos que: 

(a) 	 Hemos examinado y no hallamos objeci6n alguna al Plie~ de Base y Condiciones, incluso sus 
Enmiendas NUmeros ..... . 

(b) 	 Ofrecemos proveer los siguientes Servicios Generales de ¢onformidad con el Pliego de Base y 
condiciones y de acuerdo con las especificaciones tecnicas. i 

(c) 	 El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier ¢lescuento ofrecido en el rubro (d) a 
continuaci6n es: 

(d) 	 Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicaci6n s~m: 
! 

Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes desc~entos seran aplicables: 

Metodologfa y Aplicaci6n de los Descuentos. Los descue*os se aplicara.n de acuerdo a la siguiente 
metodologia: 

(e) 	 Nuestra oferta se mantendra vigente por el perfodo de a partir de la fecha limite fijada para la 
presentaci6n de las ofertas. Esta oferta nos obligara y podra ser aceptada en cualquier momento antes 
de la expiraci6n de dicho perfodo; ! 

(f) 	 Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtelfer una Garantia de Cumplimiento del 
Contrato; 

(g) 	 No tenemos conflicto de intereses; 

(h) 	 Nuestra empresa, sus afiliados 0 subsidiarias, induyendo todds los subcontratistas 0 proveedores para 
ejecutar cualquier parte del contrato, no nos encontramos suspendidos del Registro de Proveedores de 
la DGCE / MHCP, ni estamos sujetos ala Prohibici6n para' ser Oferente del Arto. 18 de la Ley de 
Contrataciones Administrativas del Sector Publico. 

(i) 	 Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptaci6n por escrito induida en la notificaci6n de 
adjudicaci6n, constituid.n una obligaci6n contractual entre no~otros, hasta que el Contrato formal haya 
sido perfeccionado por las partes. : 

G) 	 Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta! evaluada mas baja ni ninguna otra oferta 
que reciban. 

La sola presentaci6n de esta oferta es una manifestaci6n de nu~stra voluntad de contra tar con pleno 
conocimiento y aceptaci6n expresa de las condiciones, especificacibnes, alcances, requisitos y obligaciones 
contenidos en el Pliego de esta Licitaci6n y a las disposiciones legales:y reglamentarias pertinentes. 

Firma: 


Nombre: 


Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: 


~l ilia _______ del mes _________ del ano -:--____ 
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Lista de Servicios, Actividades y Precios 

Nombre de la Licitaci6n: Nw.nero de la Licitaci6n: 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 

Oferente Lista de Servicios Generales de: 

Esta lista define el trabajo que hay que hacer, desglosando los Servicios Generales en las tareas y actividades 
que se deben realizar y concretar para lograr los objetivos y cumplir con las especificaciones tecnicas 

Area en donde se prestara Actividades a realizar Nfunero de personas Nombre y apellido del 
el servicio que brindaran el personal que brindara el 

servicio servicio 

Notas del Oferente: 

Nombre completo del Representante Legal Finna 
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Lista de Precios Unitarios de las Ad,tividades 

Nombre de la Ilcitaci6n: NUmero de l~ Licitaci6n: 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 

, 
Oferente Ilsta de Servj.cios Generales de: 

i 

Ilstado de actividades peri6dicas y repetidas donde se debe expresar los precios unitarios por la unidad de 
I 

medida determinada para la actividad. 

Areas 0 Lugares 0 

Equipos 
Tareas Actividades Patktas, 

I 
I 

Cantidad 
anual / 
mensual 
estimada 

Precios 
Unitarios 

I 

I 

Notas del Oferente: 

Nombre completo del Representante Legal Finna 
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Usta de Personal 

Nombre de la Licitaci6n: Numero de la Licitaci6n: 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 

Oferente Lista de Servicios Generales de: 

La Lista de Personal debe contener la informaci6n fehaciente del personal que hara los trabajos de los 
Setvicios Generales cuando se adjudique el contrato. 

Nombre Cargo. Aiios de experiencia. 
completo 

Notas delOferente: 

Nombre completo del Representante Legal Firma 
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Carta de Compromiso del Oferente 
i 

Nombre de la Licitaci6n: Numero de la Licitaci6n: 
i 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 


Oferente Lista de Servicios Generales de: 


Con Atenci6n a: 


Estimado (s) senores (as): 


Luego de haber examinado el Pliego de Bases y Condiciones, los susdritos nos comprometemos a cumplir con 

las obligaciones de caracter legal para el personal que pres tara los ~ervicios Generales objeto de la presente 
Licitaci6n. . 

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a prestar d SetvlClO en cumplimiento a nuestras 
obligaciones contractuales. 

Esta oferta, junto con su aceptaci6n por escrito incluida en la nod£icaci6n de adjudicaci6n, constituira un 
Contrato valido hasta que se firme un Contrato formal. 

Fechado el ____ de____ de 20 ___ 


Debidamente autorizado para ftrmar esta oferta por y en nombre de: . 


Nombre completo del Representante Legal Firma 
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Lista de Equipos y Herramientas 

Nombre de 1a Licitacion: Nlimero de la Licitacion: 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 

Oferente Lista de Servicios Generales de: 

Induir ellistado de todos los equipos y herramientas que el Oferente aportara para ejecutar las actividades y 
mantendd. permanentemente en el area 0 lugar cuando realice los Servicios Generales. 

Numeral Cantidad Descripci6n Antigiiedad Cantidad Evaluaci6n 

Notas del Oferente: 

Nombre completo del Representante Legal Firma 
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Formulario de Capacidad Finartciera 
I 

Nombre de la Licitacion: Nillnero de lk Licitacion: 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 

Oferente Lista de Servicios Generales de: 

RAZONES FINANCIERAS ANO 2010 

Razon de Liquidez (Activos Corrientes / Pasivos Corrientes) 

Razon de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total) 

Razon de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patrimonio) 

Suma total 


RAZONES FINANCIERAS ANO 2011 


Razon de Liquidez (Activos Corrientes / Pasivos Corrientes) 

Razon de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total) 

Razon de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patrimonio) 

Suma total 


Notas del Oferente: 


Nombre completo del Representante Legal Firma 
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Cronograma de Ejecuci6n 

Nombre de la Licitaci6n: Nillnero de la Licitaci6n: 

Entidad Adjudicadora: Fecha: 

Oferente Lista de Servicios Generales de: 

I 

I 

I 

I 
I 

Tareas Actividades Meses 

N otas del Oferente: 

Nombre completo del Representante Legal Firma 
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Estudios, Diseiios y Especificaciones: I 

Estudios requeridos: (Situaci6n actual del servicio, bien u bbra) 
j 

Para el area que se requiere este servido es de 15,015.18 m 2 

Nombre del area Extension Cantidad ~e operarios mfnimos. 
Centro Bancario 2,500 mts2 4 Personals 
Biblioteca Roberto Incer Barquero 3,406 mts2 4 Person~s 
Edifidos Encuestas 2,245 mts2 2 Person~s 
Clinica y Far 1,700 mts2 1 Person~s 
Archivo, Almacen y bodega roja 1,212 mts2 1 persona: 
Sala de Capadtad6n y servo mujeres 275 mts2 1 persona! 
Gimnasio, pasillos de cafeteria, sala 
de cumpleafieros, comedor Ejecut. 

3,677.18mts2 1 personal 

Supervisor 1 person~ 

Origen de 1a solicitud de compra, (requerimiento y uso) ! 
Servido de Limpieza y Conserjeria para seguir con el mante~ento en las instaladones del BeN. 


Ubicaci6n del bien, servicio u obra. 

Instaladones del BeN Managua. 


Alternativas de soluci6n (Ventajas y Desventajas): 


El mantenimiento de las instaladones es recomendable por mu~has razones, entre ellas: 


Alternativa Ventaja ! Desventaja 

A. Contratar Servido de 
Conserjeria BeN -
Managua; con y sm 
materiales. 

+:+ 

+:+ 

+:+ 

+:+ 
+:+ 

: 
I 

Mantener las instaladone~ 

limpias. , 

Higiene, Seguridad, Orden 
, 
y 

Limpieza. I 

Aumentar la vida util de l~ 
instalad6n i 

i 

Presentad6n de los Edifidos 
, 
, 
i 

Mirrimizar costos x medio de l~ 
contrataci6n. 

i 
I 
i 

>

>

No darse la contratad6n, se 
corre el riesgo de descuidar 
la presentad6n del Edificio. 
De no contratarse el .. 

recargariaseIV1C1O, se 
demasiado al personal del 
BCN. 

El tiempo del servido de Limpieza sera. por 1 ano a partir de la firma de contrato y orden de compra. 
I 
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ESPECIFICACIONES GENERALES 

Las ofertas de los proveedores deberan cumplir con las especificaciones tecnicas que a continuacion 
se senalan, la omision de alguna especificacion requerida dara al BCN la facultad de rechazar la oferta 
seglin conveniencia, previo anilisis de la misma. 

SERVICIO DE LIMPIEZA Y CONSERJERIA PARA MANAGUA 15,015.18 m2 

ALCANCES 

1. 	 Se requiere el servicio de limpieza y conserjeria con un equipo de trabajo de 15 personas, 
distribuido de la siguiente manera: un supervisor y 14 conserjes. 

2. 	 Con un horario laboral que sera el siguiente: 

Lunes a viemes de 6:00 a.m. a 3:00 

Sabados de 6:00 a.m. 11:00 m.d. 


3. 	 El servicio de limpieza se debera realizar a diario (Cuantas veces sea requerido) garantizando 
la limpieza permanente de todas las areas. (Oficinas, pasillos banos, gradas, ventanales, 
paredes, etc.). 

4. 	 El servicio de abarca: todas las areas cubiertas, semi cubiertas (patios, semi techados, galerias, 
etc.) y descubiertas (terrazas, balcones, etc.); todo su mobiliario, artefactos, pisos, paredes, 
vidrios de todo tipo y cielorrasos en general, como tambien veredas y paredes. 

5. 	 Garantizar las condiciones de higiene y salubridad de los locales de oficinas, lugares de 
tra.nsito. 

6. 	 Es responsabilidad del Contratista sutn11l1strar las maquinarias, equipos y productos 
necesarios para cumplir con la limpieza senalada, las que a continuacion se senalan: 

a) Maquinarias 
La empresa debera contar con los artefactos mecanicos en cantidad y calidad necesarios que requiera 
el servicio, as! mismo el BCN estara facultado para pasar revision y solicitar el cambio de los mismos, 
cuando estos presenten demasiados desperfectos, de los equipos tales como: 

• 	 Pulidora (shampooseadora) 
• 	 Aspiradora para (Humedo y seco) 
• 	 Turbo secador. 

El Oferente debe indicar la cantidad de maquinas que utilizaran para brindar la totalidad de los 
servicios, mostrando el tipo y la potencia. La totalidad del equipamiento debera estar y mantenerse 
en optimas condiciones de funcionamiento, a partir y durante la vigencia del contrato. 

El Banco realizara inspecciones peri6dicas sobre la maquinaria y de constatarse alguna anornalia, la 
empresa se comprometera a solucionar el inconveniente en un plazo que no podra superar los 3 
(tres) ruas habiles. 
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, 

El BCN facilitara un lugar de guardado de los materiales incllspensables para las tareas, quedando 
bajo la exclusiva responsabilidad de la empresa la seguridad ide los mismos; asi mismo como la 
limpieza, orden y aseo del mismo. El encargado del Servicio, ~sta facultado para hacer cumplir esta 
disposici6n. i 

Mediante opini6n fundada, el Banco podra eXlgtr en cualqpier momento la sustituci6n de las 
maquinas que no sean adecuadas 0 no se encuentren en las con?iciones debidas. 

b) Equipos 
• Estaci6n de limpieza (2 unidades) 
• Squeegee de piso (Secador de piso de 1.5 mts.) 
• Carreta con rodos 
• Mopa 
• Espatulas 
• Limpiadores 
• Lampazos plasticos 
• Cub etas plasticas 
• Escobas plasticas 
• Guantes de hule 
• Mascarillas 
• Esponjas (azules, blancas y verdes) 
• Cepillo de mano 
• Padd rojo, verde, negro y blanco 
• Cepillo para maquina 
• Palas plasticas 
• Escaleras de tijera 
• Esgrimidores de lampazo (7) 
• Hisopos (para bafio y paredes) 
• Mecha de lampazo 
• Mangueras de jardineria de Vz y 5 metros 
• Bolsas de reemplazo de aspiradoras 

De no cumplir con 10 establecido en el item 6; inciso a: y b, se hara un primer llamado de 
atenci6n con copia a su expediente para futuras licitacione$, asi como las evaluaciones que se Ie 
realizara a la empresa ganadora. ' 

c) Productos 

EI oferente debe presentar en su oferta dos item: 
a) incluyendo productos sanitarios y 
b) sin productos sanitarios. 

El BeN, se reserva el derecho a Adjudicar totalmente el Servicio, basados en las ofertas de los 
oferentes. . 

Podra cambiar las cantidades establecidas, de acuerdoi a las necesidades. Esto aplica para 
unicamente para los productos de limpieza. 
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La Iista de pro ductos sarutartos son 1os slgw.entes: 

Precio I Precio Precio Total 

item Descripcion del Producto 
Unidad de Cantidad Unitario Impuesto 

Unitario (P/U con 
Medida 

(P/U) 
con impuestosx 

Impuesto Cantidad) 

1 ACIDO MURIATICO 
GALON 24

(DESCURTIDOR PARA INODOROS) 

2 
AMBIENTADOR DE DIFERENTES 

GALON 672
AROMAS 

3 ALCOHOL USO EXTER.NO LITRO 18 

4 AROMATIZANTE AMBAR SPRAY FRASCO 672 

5 BOLSAS PLASTICAS JARDINERO PQT. 918 

6 BOLSAS PLASTICAS PARA 
PQT. 

1,100 
PAPELERA 

7 
CHAMPU PARA ALFOMBRA 

GALON 
18 

8 
CERA LIQUIDA ANTIDESLIZANTE 

GALON 
15 

9 
CLORO MPM, BLANQUEADOR 

GALON 400
DESINFECTANTE, BACTERICIDA 

10 
CREMA LAVAPLATOS, FRAGANCIA RECIPIENTE 

436
LIMON CON TAPA 

11 
DESENGRASANTE SOLUBLE EN 

GALON 40
AGUA 

12 DESINCRUSTANTE PARA SARRO 
GALON 24 \ 

CONCENTRADO 
DESINFECTANTE A BASE DE 

13 1=DE PINO, BACTERICIDA Y GALON 274 
ORIZANTE 

14 
DISPENSADOR PARA PAPEL 

PIEZA 20
HIGIENICO 

15 DISPENSADOR PARA TOALLA EN 
PIEZA 10

ROLLO 

16 DISPENSADOR DE ESPUMA GabOn) PIEZA 20 

17 ENZlMAS NO PATOGENAS GALON 28 

ESCOBAS PLASTICAS CERDAS DE 
18 PL.AsTICO RESISTENTES Y MANGO PIEZA 92 

DE MADERA 

19 UNO, DOS, TRES (ACIDO PARA 
PIEZA 24

PISO) 
GUANTES AFELPADOS PARA 

20 
LIMPIEZA, MEDIAN OS, CON 

PARES 450
AROMA A LIMON, DE LATEX, 100% 
NATURAL. 

21 HISOPOS PARA INODORO PUNTA 
PIEZA 92

REDONDA 
INSEC1'ICIDA AEROSOL DE USO 

22 DOMEsrrCO CONTRA 
FM.5CO 394

CUCARACHAS E INSECTOS 
RASTREROS 

23 ]ABON LIQUIDO PARA LAl'.1PAZO GALON 380 

LLMPIADOR DESINFECTANTE 
24 LIQuIDO AROMA A MANZANA 0 1 GALON 750 

LAVANDA 

25 LIMPIADOR LIQUIDO PARA 
FRASCO 394

VIDRIO 

26 LIMPIADOR MULTIUSO GALON 24 

27 
LIMPIADOR POLVO CON AROMA A 

FRASCO 580
LIMON CON CWRO (AJAX) 

28 LIMPIONES DE TELA PIEZADE '/z 820
YDA 

29 LOCION SUAVE PARA LA PIEL, 
UNID. 520

P/DISPENSADOR 

~ 
MECHAS PARA LAMPAZO PIEZA 1,330 
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6. 	 Mobiliario y Escritorios: Limpieza general de todoi el mobiliario en forma adecuada 
(muebles, escritorios, armarios, sillas, sillones, etc.) 

a) 	 Mobiliario: Trapeado en muebles, modulares, e~tantes, archivos, despensas, flipper, 
molduras, mostradores, estanterias, puertas, port~ bandejas, etc. 

b) 	 Escritorios: Limpieza con trapo seco. A la for~ca se Ie pasara pano humedecido 
con alcohol y a los vidrios se Ie aplicara limpiavtdrios. 

En ambos casos se deb era mantener estrictamente el orden origip.al de los elementos apoyados sobre 
escritorios 0 estanterias. No se deb era limpiar el interior de m~ebles que tengan cajones 0 puertas, 
salvo autorizaci6n expresa del funcionario del Banco encargado <;lel control. 

; 

~ 	Banos ; 
1. 	 Limpieza de espejos, azulejos, artefactos y ~isos con el agregado de productos 

desodorantes y / 0 desinfectantes de alto pode~ germicidas y bactericida. 

2. 	 En el caso particular de los sanitarios ~stos deberan permanecer limpios, 
garantizando en todo momento el aseo dp los mismos, papeleras evacuadas, 
cubiertas de lava manos, griferia y accesopos as! como sanitarios limpios y 
ambientados incluyendo ellocal de estos. ' 

3. 	 Semanalmente, los dias sabados se realiz¥a limpieza profunda en banos y 
lavamanos con productos quimicos para ~uitar manchas, costras y residuos 
producto del uso de los mismos; as! como patedes y exteriores. 

i 

Artefactos de iluminaci6n de madera y/0 acrflico , 

Limpieza con pano hfunedo (acrilico) 0 segUn corresponda. Pata el caso de los difusores mecilicos, 

estos deberan limpiarse con escobilla y planificado trimestralmehte esta tarea. 


Residuos 

Vaciado y lavado de papeleras y limpieza de ceniceros colocandq toda 1a basura en bolsas de plastico, 

las que deberan ser surninistradas por la empresa adjudicataria. !tas cuales deberan ser depositadas en 

el contenedor surninistrado por el BeN. 


Se debeci desalojar diariamente e inmediatamente la basura prdducto de las areas de limpieza en el 

container, sin acumular en bodegas, banos u areas asignadas. . 


responsabilidad del contratista evacuar material de desp~rdicios de las basureras mecilicas 
ubicados en los pasillos y exteriores en los pasillos de area de ate~dida. 

Eqnipos de computaci6n 
Se deberan tomar precauciones a efectos de: 
a) no 1evantar polvo. 

; 

b) 	 la limpieza de los monitores 0 pantallas se realizara con pano hfunedo con producto apropiado 
y / 0 seco segUn corresponda. 
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PAPEL HIGIF..NICO JUMBO H/2, 

32 
 MICROEMBOZADO, PRECORTADO, ROLLO 5,560 

BLANCO CON PERFUME. 
PASTES VERDES PARA TRASTOS 33 PIEZA 950 

PASTILLAS DESODORANTES PARA 
PIEZA 1,20034 INODOROS 

ACE BOLSON (8
35 24

PAQ.10LBS) 
SACOS DE POLYFROPILENO 

UNID.36 300
ENTRELAZADOS 
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 ROLLO 840 

DE LAMPAZO DE MADERA Y 

fi.DE MANO DRSECHABLE 

PIEZA
ICO 


Lijas de agua No. 180 
 PIEZA39 ~ 
Total 

Nota importante: El oferente debera suministrar los catalogos de usos de los qufmicos as! 
como la etiquetas de los mismos. 

Demostracion de los productos: 

1. 	 E1 ma de la presentacion de la oferta, el proveedor debera exhibit los productos ofertados, 
para su revision, olor, aplicacion y 10 que sea necesario para estar seguro de 10 que se va a 
adquirir. (12 de diciembre de 2012). 

2. 	 Detallar los precios unitarios de los productos. 

Nota: Los productos seran recibidos directamente por almacen que resguardara. los mismos para su 
distribucion, coordinado con Infraestructura. Esto aplica Unicamente para el oferente que haya sido 
adjudicado de forma total. Los pedidos de los productos seran requeridos mensual, en los primeros 
10 mas de cada mes; el oferente sem notificado de los pedidos a traves de la oficma de Almacen. 

Tareas Diarias de Limpieza. 

)-	 Pisos 
1. 	 Barrido general de todas las oficinas y dependencias (despachos, pasillos, banos, salas de 

espera, hall de entrada, etc.). 

2. 	 Los pisos de ceramica se limpiaran con trapo 0 similar humedecido en agua y luego con 
otro humedecido en agua con el agregado de cera. 

3. 	 Barrido y lavado de gradas aplicandose un limpiador desengrasante de base acuosa no 
inflamable y antideslizante, que no afecte la superficie a limpiar. 

4. 	 La limpieza de alfombras debera realizarse con maquinas aspitadoras. Se debem realizar el 
desmanchado constante de las mismas mediante soluciones y procesos manuales y / 0 
mecanicos de secado rapido. 

5. Barrido de pisos exteriores. 
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Tareas Mensuales de Limpieza 
a) Limpieza a fondo de artefactos luminicos y otras estrucfuras de altura. 
b) Limpieza de paredes y frentes del edificio 
c) Los vidriados de altura que imphquen el uso de apdamios se lavara.n profundamente 

mediante la utilizaci6n de hmpiavidrios, de acuerdo· con sus caracteristicas y grado de 
suciedad. 

d) Puhr Y descurtir pisos en los edificios asignados. 
: 

Tambien quedara.n incorporados los costos que correspondap. por el cumphmiento de todas las 
obhgaciones laborales y provisionales, aportes, retenciones, premio, seguros en general y el de 
accidente de trabajo en particular para todo el personal que dehtro 0 fuera del recinto reahce tareas 
relacionadas con la misma, responsabilizandose asimismo por cil cumphmiento de estas obhgaciones 
por parte de sus subcontratistas. ' 

Los oferentes deberan de garantizar 10 siguiente: 
El oferente tendra 10 (diez) dias habiles previos al comienzo pel servicio, para remitir al Banco la 
n6mina del personal que concurrira a prestar funciones. As~ mismo adjuntara ademas por cada 
empleado: 

• Record de Pohda 
• F otocopia de cedula 
• Certificado judicial 
• Certificados de salud 

Es indispensable que el personal cuente con seminarios de ~elaciones humanas por 10 que sera 
indispensable que sea adjuntada dicha informaci6n en el expediqnte personal del empleado. 

Asi mismo el oferente deberan de suministrar un stock de 10 ioperarios para cubrir inasistencia de 
personal (documentos para remitirlo ala Unidad de Seguridad 13ancaria, Constancia Judicial, Record 
de pohda y Fotocopia de cedula). : 

El oferente deb era de garantizar que al momento de presen~rse a trabajar, cada operario deb era , 
portar: 

Camet laboral, extendido por el Banco Central de Nicaragua (~l costa 10 asumira el contratista) 
Uniforme Limpio (Caballeros Camisa estilo polo sin bolsas, ~anta16n de gabardina bolsas selladas, 
Damas Camisas estilo Polo pantal6n 0 falda 3 dedos por debajo de la rodilia bolsa Selladas). 

i 

Implementos y materiales para la ejecuci6n de las tareas. 

El camet que se Ie extienda a la empresa por renovaci6n, perdida 0 cualquier otra indole sera 
asumido por el proveedor, este contendra 10 siguiente: 

a) Nombres y apellidos completos 
b) Nillnero del documento de identidad 
c) Foto a color 
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El ingreso de nuevos operarios al Banco sera comunicado en forma escrita por la empresa con una 
antelaci6n no menor de 5 (cinco) dias habiles, debiendo cumplir con los requisitos referidos 
precedentemente. 

El oferente deb era de garantizar que los operarios desempefien sus funciones correctamente 
uniformados. El BCN se reserva el derecho de verificar, cuando 10 considere conveniente. 

El oferente deb era de responder dentro de 2 horas m:ixirno la sustituci6n de la inasistencia de 
cualquiera de los operarios, este deb era de cubrir el area del operario faltante, de esta manera no se 
afecta las actividades de limpieza. 

Los operarios deberan de realizar servtclOS de cortesia intema como ayudar a mover algtin 
mobiliario, lavado de cristaleria, apoyo en el servicio de cafe, llevar un documento de un area a otra, 
transferir un mensaje verbal 0 escrito de un area a otra y otras ayudas que sirvan de apoyo a los 
ejecutivos sin afectar el trabajo de limpieza. 

EI personal en servicio en el BCN debera mantener siempre un comportamiento respetuoso, 
evitando caer en actos de indisciplina. En caso de presentarse, el BCN valorara la situaci6n y se 
reserva el derecho de sugerir la sustituci6n de dicho personal. Esto aplica para efectos de perdidas en 
perjuicios de la instituci6n, empleados y visitantes siendo estos debidamente corroborados. 

Control de Prestaci6n del Servicio de Limpieza 

La empresa debera llevar una asistencia de control de su personal. Con copla para el area de. 
Servicios, para su verificaci6n si 10 estima conveniente. 

Tambien quedaran incorporados los costos que correspondan por el cumplimiento de todas las 
obligaciones laborales y provisionales, aportes, normas de Higiene y seguridad lab oral, retenciones, 
premio, seguros en general y el de accidente de trabajo en particular para todo el personal que dentro 
o fuera del recinto realice tareas relacionadas con la misma, responsabilizandose asimismo por el 
cumplimiento de estas obligaciones por parte de sus subcontratistas. 

Para la realizaci6n de los pagos mensuales el contratista deb era demostrar el pago de sus 
obligaciones: 

1. 	 Inscripci6n del personal INSS (inicio de tramites para el primer pago). 
2. 	 Pago mensual al INSS debera it adjunto al informe del servicio y la factura de cobro 

mensual, en caso de no cons tar con esto deb era presentar constancia de los tramites 
realizados). 

S e deberd presentar itiforme mensual detallando las tareas ifectitJamente realizadas, incl'9'endo las dianas, semanales, 

mensualesy excepcionales. 

Dicho informe deb era contar con el "visto bueno" de supervisores de conserjeria y mantenimiento 

asi como la del Coordinador, estas deberan ser adjuntadas a cada pago mensual. 


Los Productos asumidos por e1 contratista deberan ser registrados por la secci6n de almacen como 
contraparte por el BCN y llevara un registro de todos los productos entrantes, a fin de contabilizar 
el suministro de los productos y el cumplimiento a las cantidades solicitadas incluidas en la 
mensualidad. 
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La empresa sera evaluada en las areas asignadas mediante e*cuestas de satisfacci6n en el primer 
semestre, posteriormente cada ano y cuando el BeN as! 10 req4iera. 

i 

Fonnas y fechas de pago: 

Se realizara el pago del servicio mensual, via transferencia elec11t6nica, una vez prestado el servicio y 
despues de recibida la factura con todos los soportes establec~dos, en un periodo no mayor de 10 
dias. 

Referencias de los oferentes 

Las empresas oferentes deberan presentar como referencia setfvicios prestados a por 10 menos tres 
Instituciones publicas 0 empresas privadas dentro de los dos Ultimos anos, en las siguientes 
condiciones: 

, 

a) 	 Por un lapso minimo de un ano en forma ininterrumpid~ 
b) 	 Que los trabajos que en ellas efectuaron sean simiiares a los licitados, tanto por sus 

caracteristicas (realizaci6n de tareas de limpieza en oifcinas administrativas), como por su 
volumen 

El mhodo de evaluacion en las especificaciones tecnicas es ~e: cCcumple no cumple», 

Parametro de evaluaci6n previo cumplimiento de las espeqificaciones tecnicas 
i 

Precio mas bajo .................................................... 1 00 % 
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Emhiendo confianza y estabilidad 

PARTE 3 - Contrato 

Seccion VI. Modelo de Contrato 

CONTRATO xx:xxx 
":X:XXX:X:XXXXX:" 

PROCESO No. XXX 

Nosotros, XXXXXXXXXXXX, en a.I.1C"aHl':; se Ie del1otn1tJ,ara "EL BANCO 0 SIMPLEMENTE BCN", y por 

otra parte el senor: xxxxxxxx:xx , mayor de edad, casado, XX:XXX, de nacionalidad xx:xxx y de este 

domicilio, quien se identifica con Cedula de XXXXXXXX:XX: (XXXXXXX), quien acrua en su calidad de 

XXXXXX apoderado General de Administraci6n de la Sociedad xx:xxxxxx "que en 10 sucesivo de este 

documento se denommara "EL CONTRATISTA", hemos convenido celebrar el presente contrato para 

brindar el xxxxx de "xxxxxxxx" para todo el personal del Banco Central, sujeto a las siguientes clausulas: 

CLAuSULA PRIMERA. REPRESENTACION: 

El Sefior: xxxxxxx, acredita su Representaci6n con los siguientes documentos: Escritura Publica Nlimero xxx 

(xx), Poder General de Administraci6n, otorgada en esta ciudad a las xxxx de la xxxxxx del ella xxxxx de xxxxx 

del ano dos mil xxxxx, ante los oficios notariales de la Lie. xxxx e inscrito con el Nlimero xxxx, Pagina xxxx, 

Tomo xxx, Libro tercero de poderes del Registro Publico Mercantil del departamento de Managua. 

El sefior: xxxxxxxxxxx, acredita su Representaci6n con los siguientes documentos: Testimonio de Escritura 

Publica Numero xxxxxxxx, autorizada en la ciudad de Managua a las xxxx de la xxxxxx del ella xxxxxxx de 

xxxxxxx del ano xxxxxxxxxxx , ante los oficios Notariales de xxxxxxxxx, la cual se encuentra inscrita en el 

Registro Publico de la Propiedad Inmueble y Mercantil del Departamento de Managua bajo Numero: xxxxxxx 

(xxxxx), Paginas: xxxxxx (xxxxxx), Tomo: xxxxxx (xx) del Registro de Personas y con el Nlimero: 

xxxxxxxxxxx (xxxxx), Pagina: xxxxxx (xxxx), Tomo: xxxxxxx (xxx), Libro: xxxx. y Testimonio de Escritura 

Publica Numero xxxxx (x) de Poder General de Administraci6n, autorizada en la ciudad de Managua, el ella 

xxxxx, a las xxxxx, ante los Oficios N otariales de xxxxxxx, el que se encuentra inscrita con el numero : 

xxxxxx (xxxx), Paginas: xxxxxxxx (xxxxx), Tomo:xxxxxx (xxxx), Libro: xxxxxx (xxx.) de Poderes del Registro 

Publico de Managua. 

CUUSULA SEGUNDA. ANTECEDENTES: 

Mediante Resoluci6n de Inicio No. xxxxxxxxxxxx del xxxxxx de xxxxx del ano dos mil xxx, la Secretaria 

Ejecutiva de Presidencia del Banco Central de Nicaragua, acord6 dar inicio al proceso de Licitaci6n xxxxx No. 

xxxxxxxx para brindar el servicio de "xxxxxxxxxxx", la cual de conformidad a los procedimientos y 
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requisitos establecidos en la Ley 737 Ley de Contrataciones Arstrativas del Sector Publico y su 

Reglamento, fue adjudicado de forma xxxx a:xxxxxxxxxxxxxx" mtjdiante Resoluci6n de Adjudicaci6n No. 

xxxxxxxxx del xxxxxx de xxxxxxx del ano dos mil xxxxx. 

LA TERCERA. OB ETO Y NAT RALEZA DEL CON TO: 

Mediante el presente contrato, "EL CONTRATISTA" brindara al B~nco el xxxxxx de xxxxxxx adjudicado de 

forma xxxxx con base a la Resolucion de Adjudicaci6n No. ~xxxxxxxxen las instalaciones de ''EL 
i 

CONTRATISTA". Las partes dejan claramente establecido que lal naturaleza del presente contrato, es de 

indole administrativo dentro del marco de la Ley 737 Ley de C~b.tratadones Administrativas del Sector 
, 

Publico y su respectivo Reglamento. 


CLAUSULA CUARTA. ESPECIPICACIONES PARA BRINDARI EL xxxxxxxxxxxxxxx: 

i 

''EL CONTRATISTA", se obliga con el BCN a brindar el xxxxxxxX, para todo su personal, con base a las 

espedficadones tecn1cas siguientes: 

1. "EL CONTRA TISTA" xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

2. "EL CONTRATISTA" xxxxxxxxxxxxxxhxxxxxxxxxxxx. 

3. "EL CONTRA TISTA" XXXXXXXXXXXXxxlXXXXXXXXXXXXX. 

4. "EL CONTRA TISTA" xxxxxxxxxxxxxx:;xxxxxxxxxxxxx. 

5. "EL CONTRATISTA" xxxxxxxxxxxxxxhxxxxxxxxxxxx. 

CLAUSULA QUINTA. Xxxxx;xxxxxxxx: 

"EL CONTRATISTA" ofertara 

cLAUSULA SEXTA. PECHA Y HORARIO PARA LA PRESTAcI6N DEL xxxxxxxxxxxxxxx: 

''EL CONTRATISTA" brindara xxxxxxxxxxxxx mediante xxxxxxP:xxxx. No obstante, sera necesario que 

''EL CONTRATISTN' garantice que durante xxxxxxxxxx. 

CLAUSULA SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO: 
, 

''EL CONTRA TISTA" se obliga con el BCN a brindar el xxxxxxxkxxxx en la fecha y hora seiialada en la 
I 

clausula anterior, el presente contrato tendra vigencia desde la feqha xxxxxxxxxxxxxxx hasta la fecha de 
! 
ixxxxxxxxxxxxxxx. ! 
i 

cLAUSULA OCTAV A. ESTANDARES DE CAUDAD DEL xxxxk:: 

"EL CONTRATISTA", debera cumplir con los mas altos n1veles ~e cumplimiento y estandares de calidad 
i 

del servicio brindado, el que estara sujeto a evaluacion. En caso de n~ tener los resultados esperados, durante 

la vigencia del Contrato el BCN se reserva el derecho de no contratarsus servicios para futuros procesos. 

cLAUSULA NOVENA: VALOR DEL CONTRATO. PRECIOS UNITARIOS Y FORMA DE PAGO. 

El BCN con base al objeto y alcance del presente contrato, los que e~tan debidamente reladonado y detallado 

en la cIausula cuarta, pagara al CONTRATISTA por la prestacion del Servicio de XXXXXX hasta la 

cantidad de: XXXXXXXXX ($XXXX), monto que fue convertido alitipo de cambio oficial, de (C$ XXXXX) 

al dia XXXXXXXXX , fecha de la apertura de Oferta, para up monto total en cordobas XXXXX: 
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x:xxxxxxxx (C$ XXXXXXX). Precios Unitarios: El valor antes reflejado se desglosa de la siguiente 

manera: L>J;",""".L"-'~..A...~'-""-A.L~-"'-'~. Forma de Pago: El monto total antes descrito, sed. cancelado a mas 

tardar en un periodo XXXXX despues de haber recibido el servicio, via transferencia electr6nica a la cuenta 

bancaria sefi.alada por "EL CONTRATISTA" previa presentaci6n de toda la documentaci6n soporte indicada 

por la Instituci6n Bancaria. El BCN, se reserva el derecho de pagar, unica y excIusivamente, la cantidad de 

XXXX en base a los precios unitarios antes detallados. El nUmero exacto de participante se dara a conocer 

con quince ma (15) de anticipaci6n a1 evento al CONTRATISTA. 

CLAUSULA DECI:MA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO: 

Podran hacerse modificaciones a las clausu1as del presente Contrato 0 sus anexos, por mutuo acuerdo, a traves 

de adendum al conttato. Para tal efecto, las partes deberan notificar por escrito las clausu1as sujetas a cambios 

as! como los motivos de 1a modificaci6n con treinta (30) mas de anticipaci6n a la fecha en que se deseen 

efectuar dichas modificaciones. 

CLAUSULA DECI:MA PRIMERA. PROHIBICIONES: 

"EI CONTRATISTA", no podra ceder el presente contrato ce1ebrado con el Banco, sino es con 1a expresa 

autorizaci6n de este, conferida mediante acto motivado que indique las razones de interes publico presentes. 

En caso que se autorice la cesi6n, la persona en cuyo favor se ceda el presente contrato adrninisttativo debera 

reunir las mismas condiciones exigidas para el contratista escogido originalmente y podra ser requerido para 

presentar garantias por parte del Banco. La cesi6n del presente conttato adrninisttativo se hara observando la 

forma establecida en el derecho comm. 

De igual manera "El CONTRATISTA", notificad. al Banco, por escrito todos los subcontratos que adjudique 

en virtud del presente contrato, si no los hubiera especificado en su oferta. "E1 CONTRATISTA" debera 

contar con la autorizaci6n del Banco para comenzar a ejecutar los subcontratos. Dicha notificaci6n, as! haya 

sido incluida en la oferta 0 efectuada posteriormente, no eximira a "El CONTRATISTA" de ninguna de sus 

responsabilidades u obligaciones contraidas en virtud del presente contrato. 

Cuando de manera sobreviniente acontezca una prohibici6n en relaci6n a "E1 CONTRATISTA" el conttato 

debera terminarse 0 cederse, a escogencia del Banco, conforme al procedimiento, derechos y obligaciones 

establecidas en la Ley 737 Ley de Contrataciones Adrninistrativa del Sector Publico y su Reglamento General. 

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CAUSALES DE RECISION DEL PRESENTE CONTRATO: El 

Banco podra, sin perjuicio de los demas recursos que tenga en caso de incumplimiento del presente 

Conttato, resolver el presente contrato en su totalidad 0 en parte mediante notificaci6n escrita, en los 

siguientes casos: 

1.Si , por causas imputables a eI, no inicia 1a prestaci6n del servicio objeto del contrato dentro de la fecha 

convenida, sin causa justificada con forme a la Ley y este Reglamento; 2. Si interrumpe injustificadamente la 

ejecuci6n del servicio 0 se niega a reparar 0 reponer alguna parte de ellos, que hubiere sido detectada como 

defectuosa por El Banco 0 sus supervisores, 3.Si EL CONTRATISTA no ejecuta el objeto del presente 

contrato de conformidad con 10 estipulado en el pliego de base y condiciones del proceso No. xxxxxxxxx, 0 
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los cambios previamente aprobados por El Banco, 0 sin motivo justificado no acata las 6rdenes dadas por el 

funcionario delegado, 4. Si el contratista subcontrata parte de los se-picios objeto del presente Conttato, sin 

contara con la autorizaci6n por escrito del Banco,S. Si el contratista, tede los derechos de cobro derivados del 

presente contrato, sin contar con la autorizaci6n por escrito del Ba~co, 6.Si EL CONTRATISTA, no da al 

Banco y /0 funcionarios delegados, las facilidades y datos nec~sarios para la inspecci6n, vigilancia y 

supervisi6n de la caUdad del servicio prestado conforme al presen:~e contrato, 7. S1 EL CONTRATISTA,, 
cambia su nacionalidad por otta, en el caso de que haya sido! establecido como requisito, tener una 

determinada nacionalidad, 8. S1 el conttatista, siendo exttanjero, ~voca la protecci6n de su gobierno en 

relaci6n con el presente contrato y, 9. En general, por el incumplitpiento de cualquiera de las obligaciones 

derivadas del presente contra to, las Leyes, ttatados y demas aplicab~es. EI banco podra resolver el presente 
; 

Contrato en todo 0 en parte, de conformidad con esta dausula, stgu;iendo el procedimiento establecido en el 

Articulo 241 del Reglamento General a la LCASP. 

cLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANTlA DE CUMPLIMIENTO: 

Para dar cumplimiento con 10 establecido en el articulo sesenta y siete (art.67) de la Ley 737 Ley de 

Contrataciones Administrativas del Sector Publico, y articulo dosciehtos once (art.211) del Reglamento, "EL 

CONTRATISTA" ha constituido Garantia de Cumplimiento !de Contrato hasta por la suma de: 

X:XXX:X:XXXXXX( $XXXXX) a favor del BCN (acreedor) con el 0Fjeto de garantizar el cumplimiento pleno 

del Servicio de XXXXX objeto del presente contrato. La garantia d~ cumplimiento de contra to referida en la 

presente dausula se ha constituido mediante Cheque XXXXXX Numero: XXXXX (XXX) emitido por el 

Banco XXXXX (XXX), con un periodo de vigencia de XXXXXX c<;mtados a partir de la fecha de XXXX. Se 
I 

deja constancia que las partes del presente conttato tuvieron a la visra el original de XXXX, el cual queda en 

poder del BCN para garantizar el cumplimiento del objeto del contr~to por parte de "EL CONTRATISTA". 

De conformidad a 10 establecido en el arto. 211 parrafo quinto del Reglamento, es obligad6n de ''EL 

CONTRATISTA" mantener vigente la garantia de cumplimiento durante la vigencia del presente contrato. 

cLAUSULA DECIMA CUARTA. cLAUSULA PENAL CMULTASj: 

Con base a 10 estableddo en el articulo setenta y uno (art. 71) de la L~y de Conttataciones Administtativas del 

Sector Publico, Ley No.737, el incumplimiento parcial de cu~quiera de las obligadones por ''EL 

CONTRATISTA" en este instrumento, dara derecho al Banco Central de Nicaragua, a aplicar por cada 

incumplimiento, 0 dias de retrasos en la fecha de presentaci6n de ilos servicios asumidas y pactadas en el 

presente contrato, una multa equivalente al XXXX por dento (XXX)!del valor total del presente conttato. No 

obstante, si despues de s1ete (7) dias habiles consecutivos de rettaso por parte del CONTRATISTA, este no 

subsanare el incumplimiento con base a 10 acordado en el presente contra to, el BCN podci iniciar el 

procedimiento para la Ejecuci6n de la Garantia de Cumplimiento pescrito en la dausula declma tercera y 

podra rescindir el presente Conttato. Las Multas en concepto de Pe?alidad por incumplimiento injustificado 

seran dedudbles del pago del CONTRATISTA. 

cLAUSULA DECIMA QUINTA. EJECUCION DE GARANTlAS Y RESCISION DE CONTRATO: 
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Una vez ejecutada las Multas respectivas al CONTRATISTA hasta por el plazo establecido yaUn as!, este no 

subsanare el incumplimiento, el BCN tendra la plena facultad de iniciar el procedimiento sefialado en el 

articulo doscientos once (Art. 211) del Reglamento General a la Ley 737 Ley de Conttataciones Administtativa 

del Sector Publico para la debida ejecucion de la Garantia de cumplimiento de Conttato sefialada en la cIausula 

decima tercera hasta por la suma otorgada de: xxxx:xxx:xxxx ($XXXXX), las que debera ejecutarse por 

incumplimiento parcial 0 bien por incumplimiento total a los acuerdos suscritos y pactados en el presente 

Conttato. Debe entenderse que la aplicacion de multas no excluye la aplicacion de la ejecucion de la garantia 

de cumplimiento de conttato y que pueden aplicarse sucesivamente por el incumplimiento del conttato total 0 

parcial por parte del conttatista. Por tanto, debe entenderse que el porcentaje de la penalidad y la ejecucion de 

la garantia pueden ser aplicados de manera sucesiva, por tanto la aplicacion de la multa no resttinge al BCN 

tambien la aplicacion de la ejecuci6n de garantia. 

Aun cuando se aplicara la penalidad por multas y se ejecutase la Garantia de Cumplimiento de Conttato el 

BCN podta considerar continuar con la ejecucion de 10 pactado si este no afectare con el objeto y 

continuidad del conttato, por consiguiente "EL CONTRATISTA", debera rendit una nueva garantia de 

cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente sujeto a la aplicacion 

de las multas por nuevos incumplimientos. 

De igual forma el BCN podra resolver sus relaciones conttactuales de conformidad a los procedimientos 

establecidos en el articulo doscientos cuarenta y uno (241) del Reglamento General a la Ley 737 Ley de 

Conttataciones Administtativa del Sector PUblico para rescindit el presente conttato. De no pode:rse resarcir el 

Qos) incumplimiento(os) causados con la aplicaci6n de las multas ni con la ejecucion de la Garantia de 

Cumplimiento el BCN se rese:rva el derecho de ejercer cualquier accion legal que pueda ejecutar en contta de 

"EL CONTRATISTA" a fin de resarcir el incumplimiento del objeto del presente Conttato. 

CLAUSUI.A DECIMA SEXTA. FACULTADES EXHORBITANTE DEL BCN: 

Por disposicion del articulo setenta y uno (arto.71) de la Ley 737 Ley de Conttataciones Administtativas del 

Sector Publico, tengase por incotporadas al presente conttato las prerrogativas del poder publico 

contempladas en dicho articulo por constituirse en chiusula exorbitante del derecho comun que, por imperio 

de la ley, se tienen como automaticamente incotporadas a los conttatos administtativos celebrados dentto del 

marco de la Ley 737 Ley de Conttataciones Administtativas del Sector Publico, y su reglamento, sin necesidad 

de inclusion expresa en el presente Conttato. Por consiguiente, tengase estas disposiciones como parte integral 

del presente conttato de servicios. 

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. RESCISION POR CASO FORTUITO 0 FUERZA MAYOR: 

EI Banco podra rescindit unilateralmente el presente conttato, en todo 0 en parte, en caso que sobreviniere 

un hecho exterior, ajeno a la voluntad de las partes conttatantes, de caracter insuperable e imprevisible, 

debidamente comprobada, que imposibilitare la ejecucion del presente conttato, siguiendo el procedimiento 

establecido en el Articulo 242 del Reglamento General a la Ley 737 Ley de Conttataciones Administtativa del 

Sector Publico . 
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CLAUSULA HE-ClMA OCTAV A. RESCISION POR INSOLVENtIA: 

El BCN podra rescindir el presente contrato en cualquier momen~o, mediante notificaci6n por escrito al 

CONTRATISTA, sin indemnizaci6n alguna para "EL CONTRATIS1rA", si este fuese declarado en quiebra 0 

insolvente, siempre que dicha recisi6n no perjudique 0 afecte a ningun derecho a acci6n 0 recurso que tenga 0 
, 

pudiere tener El BCN. 


cLAUSULA HE-CIMA NOVENA. RESCISION POR MOTIVOS IDE INTERES PUBLICO: 


Por razones de interes publico, las Partes contratante podran convet1ir la terminaci6n anticipada y de comun 


acuerdo del presente contra to. La terminaci6n por mutuo acuerdo nd implicara renuncia a derechos causados 


o adquiridos en favor del Banco 0 del CONTRATISTA, El Banco n? podra celebrar contrato posterior sobre 


el mismo objeto con el mismo CONTRATISTA. 


cLAUSULA VIGESIMA .NULIDAD DEL CONTRATO: 

j 

El BCN mediante resoluci6n motivada dictada por la Autoridad iMaxima, podra declarar la Nulidad del 

presente Contrato, por cualquiera de las prohibiciones contenidas ;en el Articulo 18 de la Ley 737 Ley de 

Contrataciones Administrativa del Sector Publico. De comprobarse tal situaci6n, seran nulos todos los actos 

relacionados y deb era procederse a la liquidaci6n y tomar las provid~ncias que fueren necesarias para resarcir 

los dafios y perjuicios que Ie fueren ocasionados, de los duales respondera solidariamente "EL 

CONTRATISTA" Ylos funcionarios que, a sabiendas, hubieren adjuc4cado el presente contrato. 

Excepcionalmente, cuando hubiere grave riesgo de dafios al interes ppblico, podra autorizarse la continuaci6n 

de los efectos del presente contrato por el tiempo que fuere estrictamente necesario, sin perjuicio de la 
, 

responsabilidad que corresponda. De tal situaci6n deb era ponerse eni conocimiento de la Contraloria General 

de la Republica. 

cLAUSULA VIGESlMA PRIMERA. SEGURO SOCIAL: El CON'fRATISTA debera cumplir con todas las 

obligaciones legales que Ie corresponden como consecuencia de los icontratos laborales del personal propio 
i 

que intervengan en la prestaci6n del servicio objeto del presente contrato y realizar la retenci6n legal que 

corresponda a los mismos realizando, el pago de las cuotas de Seguro Social, INATEC y los pagos y 

retenciones de IR que corresponda. "EL CONTRATISTA" se cOinpromete a que todo su personal este 

afiliado al Regimen de afiliaci6n obligatoria con sus respectivos p~gos al dia, gozando plenamente de sus 

derechos y debidamente dados de alta en el Seguro Social, conforme a la Ley de Seguridad Social de Nicaragua 

y su Reglamento. 

cLAUSULA VIGESlMA SEGUNDA. LEYES APLICABLES Y DOMICILIO: 

El presente contrato se regira y estara sujeta a la LEY DE CON1[RATACIONES ADMINISTRATIVAS 
I 

DEL SECTOR PlJBLICO, LEY No. 737, publicada en Las GacetaslNos. 213 y 214 del 8 Y 9 de Noviembre 


del 2010, y demas leyes, reglamentos y disposiciones administrativas :aplicables. Para todos los efectos legales 


nos sometemos al domicilio de Managua. 


cLAUSULA VIGESIMA TERCERA. RENUNCIA: 
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"EL CONTRATISTA" renuncia a los benefidos de cualquier Ley promulgada 0 que se promulgue que 


pueda variar 0 vane al tenor literal de las obligaciones asumidas en este Conttato. 


CLAuSULA VIGESIMA CUARTA. OTROS DOCUMENTOS QUE SON PARTE INTEGRANTE DE 


ESTE CONTRATO: 


Conforme a 10 establecido en el articulo doscientos veintittes (art.223) del Reglamento de la Ley 737 Ley de 


Conttataciones Administtativa del Sector PUblico forman parte integral de este conttato los siguientes 


documentos: a) Pliego de Base y Condiciones; b) Resolucion de Inicio No. XXXX del XXXXX de:XXXX 


del ano dos mil XXX: c) Resolucion de Adjudicacion No. XXXXX del XXXX de xxxx del ano dos mil xxx; 


d) Garantia de Cumplimiento emitido mediante Cheque Certificado xxxxx: xxxxx (xxxxxxx) emitido por el 


Banco xxxxxxxx (xxxx), y e) ottos documentos reladonados que forman parte del proceso administtativo de 


la Licitadon Selectiva BCN-xx-xxx-xx, bajo el resguardo de la Unidad de Adquisidones del BCN. 


CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. TERMINACION DEL CONTRATO: 


El presente Conttato se resolveci anticipadamente total 0 parcialmente por las siguientes causales: 1) Por 


incumplimiento de cualquiera de las chiusulas estableddas en el presente conttato; 2) Por razones de fuerza 


mayor 0 caso fortuito. 3) Por voluntad unilateral del BCN. 4) Por no brindarle "EL CONTRATISTA" al BCN 


el servicio de xxxxx de conformidad al pliego de base, condiciones y oferta de la lidtadon selectiva No. BCN-


xx-xx-xx. 


CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. RES CISION Y RESOLUCION UNILATERAL: 


EI Banco por estar sujeto a la Ley 737 Ley de Conttataciones Administtativas del Sector Publico, se encuentra 


facultado para dar por terminado unilateralmente sus relaciones contractuales estableddas en el presente 


contrato con "EL CONTRATISTA" por: RESOLUcrON, RAZONES DE INTERES PtJBLICO E 


INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL. 


CLAuSULA VIGESIMA SEPTIMA. ACEPTACION: 


Ambos Conttatantes aceptan en todas y cada una de sus partes todas las chiusulas del presente contrato. 


En fe de 10 anterior firmamos en dos tantos de un mismo tenor en la ciudad de Managua, a los xxxx elias del 


mes de xxx del ano dos mil xxx. 


xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxx 

BCN EI Contratista 

cc. Auclitona. 
Contratista. 

Archivo 


48 



