Emitiendo confianza y estabilidad

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARA
SERVICIOS GENERALES

LICITACION SELECTIVA No. BCN-66-232-16
“MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE CLIMATIZACION BCN
MANAGUA, LEON Y MATAGALPA”

Integrantes del Comité de Evaluacion de conformidad a lo que establece el Arto. 15 de la Ley No. 737, “Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico” y Arto. 31 del Decreto No. 75-2010, Reglamento
General a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”.

¢ Unidad de Adquisiciones
¢ Asesoria Juridica

e Direccién de Operaciones Administrativas

Aprobado en diciembre del 2016



Emitiendo confianza y estabilidad

CONVOCATORIA DE LICITACION SELECTIVA BCN-66-232-16

“MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE CLIMATIZACION BCN MANAGUA, LEON Y MATAGALPA”

El Area de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, en su calidad de Entidad Adjudicadora a cargo de realizar el
procedimiento de contratacién bajo la modalidad de Licitacién Selectiva, de conformidad a Resolucién No. UDA-66-
11-16-BCN emitida por la Administracién Superdor, invita a las personas naturales o juridicas inscritas en el Registro de
Proveedores administrado por la Direccién General de Contrataciones del Estado del Ministetio de Haclenda y Crédito
Piblico, a presentar ofertas para el “MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE CLIMATIZACION BCN
MANAGUA, LEON Y MATAGALPA”,

1,

2.

L

Esta licitacién es financiada con fondos propios del Banco Central de Nicaragua.

Los servicios objeto de esta licitacién deberdn ser prestados conforme las Especificaciones Técnicas detalladas en el
Pliego de Bases y Condiciones.

El Pliego de Bases y Condiciones para esta licitacién, puede obtenerse a través del Sistema de Contrataciones
Administrativas Electrénicas (SISCAE), www.nicaraguacompra.gob.ni y de la pigina web www.bcn.gob.ni.

Los Oferentes elegibles podran obtener el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) en fisico hasta un dia antes de la
apertura de ofertas, para lo cual deberd realizar un depdsito de C$100.00 (Cien cSrdobas netos), en BANPRO al
nimero de cuenta 10023306008277, pago no reembolsable. Una vez realizado el depésito, presentarse a la Unidad
de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, con otiginal de la minuta del depésito para el retiro
cotrespondiente.

Las disposiciones contenidas en el Pliego de Bases y Condiciones de la Ticitacién se fundamentan en la Ley No. 737,
“Ler de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico” y Decreto Na. 75-2010, Reglamento General a la Ley
No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico™.

La oferta deberi entregarse en la Recepcién del Banco Central de Nicaragua, a mds tardar el dia 14 de diciembre
del 2016 a las 9:00 a.m. La misma deberd de entregarse en idioma espafiol v expresar precios en cordoba, moneda
nacional.

Las ofertas entregadas después de la hora indicada en el numeral antetior no serin aceptadas. Ningin Ofetente
podri retirar, modificar o corregir su oferta una vez vencido el plazo de presentacion, si lo hiciere se ejecutari la
Garantia de Seriedad de Oferta.

La oferta debe incluir una Garantia de Seriedad de Oferta por un porcentaje del 1% del precio total de la oferta,
Las ofertas serin abiertas a las 9:15 a.m. del dia 14 de diciembre del 2016, en presencia de los Representantes de la

Entidad designados para tal efecto, los Licitantes o sus Representantes Legales y cualquier otro interesado que desee
asistir, en la Sala de Capacitacién del Banco Central de Nicaragua.

Unidad de

Profesional en Adquisiciones f*dquisiciones

eh Lissette Pérez Vargas
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Pliego de Bases y Condiciones para la Contratacién de Servicios Generales

Resumen Descriptivo
PARTE 1. PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

Seccion I, Instrucciones a los Oferentes (IAQ)
Esta seccién proporciona informacion para asistir a los Oferentes en la preparacién de sus
ofertas. También proporciona informacion sobre la presentacion, apertura y evaluacién de las
ofertas y la adjudicacion de los Contratos.

Seccion IT. Datos de la Licitacién (DDL)
Esta seccién contiene disposiciones especificas para cada contratacién y complementa la
Seccion I, Instrucciones a los Oferentes.

Seccion III.  Criterios de Evaluacién y Calificacién
Esta scccion detalla los criterios que se utilizarin para evaluar la ofetta v las calificaciones que
debera poseer el Oferente para ejecutar el Contrato.

Seccion IV. Formularios de 1a Oferta
Eista seccion contiene los formularios de Oferta, Listas de Servicios, Actividades, Precios,
que el Oferente deberé presentar con la oferta.

PARTE 2: REQUISITOS DE SERVICIOS GENERALES

Seccién V. Especificaciones Técnicas
Esta seccion incluye toda la informacion sobre los Servicios Generales a contratar, el lugar en
el cual deben realizarse los servicios, como y cudndo se requieren, sus especificaciones y
planos si aplican y demas requisitos de dichos Servicios.

PARTE 3: CONTRATO
Seccion VI.  Modelo del Contrato
Esta seccion incluye el modelo del Contrato que deberin suscribir las partes, al que deben

incluirse las particularidades propias del objeto que ha sido adjudicado, asi como las
condiciones comerciales, administrativas y de cualquier naturaleza que le fueran aplicables.
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PARTE 1: Procedimientos de Licitacién
Cronograma del desarrollo del procedimiento de Licitacién Selectiva No. BCN-66-232-16
“MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE CLIMATIZACION BCN MANAGUA, LEONY

MATAGALPA”
No. ACTIVIDAD FECHA HORA LUGAR
Para obtener el Pliego de Bases y 05/12/2016 hasta un dia . _ .
. N Unidad de Adquisiciones
1 | Condiciones de la ptesente Licitacion antes de la Apertura de | 8:30 a.m.- 3:00 p.m. -
o Banco Central de Nicaragua
selectiva los Oferentes. Ofertas
5 Plazo para recibir solicitud de aclaracién al Del 06 al 07/12/2016 8:00 2.m.-2:00 p.m. Unidad de Ad?u.tsmlones
PBC. BCN
3 | Visita de Campo Managua 09/12/2016 10:00 a.m. BCN Managua
4 | Visita de Campo Ledn 09/12/2016 12:00 m.d. BCN Leén
5 | Visita de Campo Matagalpa 09/12/2016 3:00 p.m. BCN Matagalpa
Plazo para interponer recurso de Objecidén N ) . Unidad de Adquisiciones
6 del documento de licitacion 07/12/2016 8:00 am.-2:00 p.cn. BCN
7 | Reunién de Homologacién 09/12/2016 9:00 a.m. Sala de C;}P(i‘g"“c“’n del
Plazo para responder a los Oferentes sus . . .
8 |solicitudes de aclaractén del Documento 12/12/2016 8:00 a.m.-5:00 p.m. Unidad d(.B;(\‘(Ti:i]ulsmiones
de Licitacion. .
9 | Plazo para presentar las Ofertas. 14/12/2016 9:00 a.m. Reegpeion d?l Banco Cenral
de Nicaragua
10 i Apertura de Ofertas. 14/12/2016 9:15 a.m. Sala de Capacitacién BCN
Plazo para que el BCN solicite aclaraciones . - A partir de las 8:00 Unidad de Adquisiciones
1 a las Ofertas recibidas. Del 1421 15/12/2016 a.m. BCN
Plazo para responder los Oferentes las 8:00 a.m. — 10:00 Unidad de Adquisiciones
12 solicitudes de aclaraciones al BCN. IAIZZ0N6 a.m. BCN
13 |Plazo pata calificat y evaluar las ofertas Del 14 al 22/12/2016 A partir de las 8:00 Unidad de Adquisiciones
| 4.1m. BCN
Plazo para remitir Propuesta de . . s _—
14 | Evaluacion a los Oferentes ya la Del 16 al 19/12/2016 A partir de las 8:00 Unidad de Adquisiciones
. ., . a.m. BCN
Administracion Superior
Plazo para interponer Recurso de . . TUnidad de Adquisiciones
15 Aclaracion Del 20 al 21/12/2016 8:00 a.m.-2:00 p.m. BCN
Plazo para emitir Dictamen de A partir delas 8:00 | Unidad de Adquisiciones
16 Recomendacion de Ofertas. 22/12/2016 a.m. BCN
Plazo para notificar a los Oferentes yala . . _ -
17 | Administracién Supetior del Dictamen de 22/12/2016 A partir delas 800 | Unidad de Adquisiciones
iy a.m. BCN
Recomendacidén
Plazo para dictar Resolucion de . . Unidad de Adquisiciones
18 Adjudicacién, 23/12/2016 8:00 a.m. -5:00 p.m. BCN
Plazo para netificar al Oferente . . Unidad de Adquisiciones
19 adiudicado. 23/12/2016 8:00 2.m.-5:00 p.m. BCN
20 |Tizma del Contrato (Fecha probable si no 09/01/2017 8:002.m.-5:00 pm. |  Asesotia Legal BCN
hay recursos.
¥ 5
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Seccién 1. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
A. Generalidades

1. Alcance de la licitacion

1.1 El Banco Central de Nicaragua, etnite este Pliego de Bases y Condiciones (PBC) que constituye las reglas

1.2

administrativas que regirin para contratar los Servicios objeto de la presente Licitacion.

La base legal de este procedimiento estd constituido en la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Piblico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley
de Contrataciones Administrativas del Sector Puablico”, cualquier disposicién no contenida en el
presente PBC se rige por las normas antetiores.

1.3 Para todos los efectos:

1.4.

1.5.

1.6.

21

31

131 El término “por escrito” significa comunicacién en forma escrita independientemente el
mecanismo utilizado con prueba de recibido (correo electronico, facsimile, télex);

1.3.2 “Dia” significa “dia calendario.”

El Contratante no se responsabiliza por la integridad del presente Pliege de Bases v Condiciones ni de
sus modificaciones, cuando estos han sido obtenidos por medios distintos a los establecidos en la
Convocatoria a Licitacion.

Es responsabilidad del Oferente examinar todas las instrucciones, forrulatios, términos ¥y
especificaciones del Pliego de Bases y Condiciones. La presentacion incompleta de la informacion o
documentacion requerida puede constituir causal de rechazo de la oferta.

Todos los actos realizados dentro del presente procedimiento de contratacidn se entenderin notificados
a partir del dia siguiente de su comunicacion obligatoria por medios esctitos, pudiéndose hacer uso de
las notificaciones electrénicas, telemdticas o cualquier medio de comunicacion dirigida a la direccidén
suministraca por el Proveedor, con excepcion de las regulaciones establecidas en la Ley y Reglamento. A
solicitud del patticipante, se le notificard personalmente en la sede del Contratante. De no haber
sefialado el Oferente una direccién electronica donde le notifiquen las actuaciones, deberan realizarse de
forma escrita debiendo acreditarse las mismas en el expediente de la contratacion.

2. Fuente de Financiamiento
El Banco Central de Nicaragua, sufragara el costo de esta contratacién con recursos del Banco Central
de Nicaragua.
3. Fraude y Corrupcién
El Banco Central de Nicaragua, exige que todos los Oferentes, que participen, observen las mas estrictas

normas de ética durante el procedimiento de licitacién y en la ejecuctdén del Contrato. Para dar
cumplimiento a esta politica, se define, para efectos de esta disposicidn, las siguientes expresiones:

>y
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® “Practica corrupta” significa ofrecer, aceptar o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de
valor con el fin de influir I2 actuacién de un servidor publico en cuanto a un procedimiento de
licitacién o a la ejecucion del Contrato;

® “Practica fraudulenta” significa la tergiversacion o supresion de hechos con el fin de influir en el
procedimiento de licitacidn o la ejecucion de un Contrato;

®» “Practicas colusorias™ significa una confabulacién o arreglo entre dos o mas Oferentes con o sin el
conocimiento del Banco Central de Nicaragua, con el fin de establecer precios de ofertas a niveles
artificiales no competitivos;

® “Pricticas coercitivas” significa hacer dafio o amenazar de hacer dafio, directa o indirectamente, a
personas o a su propiedad para influir su participacién en un procedimiento de adquisicién, o para
afectar la ejecucion de un Contrato.

Si alguna persona natural o juridica ha participado directamente o a través de sus agentes, en practicas
se procedera conforme la legislacion nacional vigente.

4. Oferentes elegibles

Todo potencial Oferente que cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, estard en posibilidad
de participar en los procedimientos de contratacién administrativa en condiciones de igualdad y sin
sujecion a ninguna restriccion no derivada de Especificaciones Técnicas y objetivas propias del objeto
solicitado.

Son clegibles para participar en esta licitacion todos los Oferentes que cumplan:

® Los requisitos de capacidad para contratar segin el Arto. 17 de la Ley No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”.

¢ Los requisitos incluidos en un Tratado de Libre Comercio cuando aplique en razén del objeto,
umbral y Entidad cubierta.

5. Elegibilidad de los Servicios Generales
Todos los Setvicios Generales, que hayan de proporcionarse de conformidad con esta Licitacién y su
Contrato deben cumplir con las condiciones esenciales y con cada una de las especificaciones y
requisitos indicados en este Pliego de Bases y Condiciones.
Para la elegibilidad de los Servicios Generales, el Ofetente debe totnar todas las medidas necesarias a fin
de asegurar el pleno cumplimiento de las condiciones esenciales, requisitos y especificaciones

requeridas en esta Licitacion.

Naturaleza y tipo de Setvicios Generales.
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5.4  Para efectos de este Pliego de Bases y Condiciones, se denominari Servicio General todas aquellas
actividades relacionadas con el apoyo a las unidades decisoras y ejecutoras, de caricter eminentemente
material, requetidos para desarrollar actividades relacionadas al funcionamiento y a la administracion de
la entidad: mantenimiento (tante preventivo como correctivo, equipos e inmuebles), vigilancia o
seguridad a través de cuerpos de proteccion fisica, limpieza, servicios de impresion (encuadernacion,
plastificado, empastado, encolochado, fotocopia, disefio, serigrafia, brochures, revistas y material de
empaque); servicios de cotreo, transporte, servicios de publicidad, lavanderia, soporte informatico y
otras similares que no impliquen el ejercicio de competencias ptblicas.

B. Contenide del Pliego de Bases y Condiciones
6. Secciones del Pliego de Bases y Condiciones

6.1 El Pliego de Bases y Condiciones estd compuesto por las Partes 1, 2, y 3 incluidas sus respectivas
secciones que a continuacion se indican.

PARTE 1: Ptocedimientos de Licitacién
Seccién 1. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
Seccion I Datos de la Licitacion (DDL)
Seccidn 1L Critetios de Evaluacidn y Calificacion
Seccion IV. Formulatios de la Oferta
PARTE 2: Requisitos de los Servicios Generales
Seccién V. Especificaciones T'écnicas
PARTE 3: Contrato
Seccion V1. Modelo del Contrato
6.2 La Convocatotia y el programa son parte integrante del presente Pliego de Bases y Condiciones.

7. Homologacién del Pliego de Bases y Condiciones

7.1 En toda Licitacién Selectiva, dentro de los 5 (cinco) dias habiles del periodo de presentacion de ofertas,
habri una reunidén de homologacion de la que se elaborard un acta en la que se deben incluir los acuerdos
del caso. El acta se hara llegar a todos los Oferentes a través de cualquier medio establecido en el PBC.

8. Aclaracién al Pliego de Bases y Condiciones
8.1 En la presente Licitacién, el Banco Central de Nicaragua, por conducto de la Unidad de Adquisiciones,

tendri la obligacion de sefialar lugar, hora y fecha limite para recibit y aclarar cualquier duda que se tuviere
respetandose los Pliegos de Bases y Condiciones.

¥
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8.2 Los proveedores participantes deberin formular sus solicitudes de aclaracién por escrito o mediante
comunicacion electronica, dirigida a la Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua, con
atencion a la Lic. Arlen Lissette Pérez Vargas, Profesional en Adquisiciones I, al correo:
licitaciones@bcn.gob.ni

8.3 La Unidad de Adquisiciones, recibird y aclararid las consultas que tuvieren los Oferentes por un
periodo minimo de 2 (dos) dias contados desde el dia siguiente de la publicacién del documento en el
Portal Unico de Contratacién, las que deberan ser atendidas en un plazo no mayor de 2 (dos) dias habiles
posteriores a la fecha de vencimiento para la presentacién de las mismas.

8.4 Vencido el plazo para la respuesta de consulta(s), la notificacién de la(s) aclaracién(es) se realizari por
medios escritos a los posibles Oferentes a través del portal tinico de contratacién, en la sede de la
Entidad o 2 los correos electronicos de los participantes.

8.5 Las solicitudes de aclaraciones no interrumpen el plazo para la presentacién de ofertas, salvo que asi
resulte cuando las aclaraciones versen sobre aspectos esenciales del procedimiento de Contratacién.

9. Objecién al Pliego de Bases y Condiciones

9.1 En todo caso en los procesos de licitacion, podran los Oferentes, dentro del ptimer tercio del plazo para
presentar ofertas, formular objecién escrita y debidamente motivada ante la Unidad de Adquisiciones,
cuando se considere que el Pliego de Bases y Condiciones es contrario a los principios v disposiciones del
procedimiento aplicable, o cuando se vulneren las normas en que debe fundarse.

9.2 Lsta objecion deberd ser resuelta dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes a su presentacién y si la
resolucion respectiva afecta aspectos sustanciales del pliego, se modificari el cémputo del plazo para
presentar la oferta,

9.3 l.a No atencidn a las objeciones que sean formuladas al pliego acarreara la nulidad del proceso.
10. Correcciones al Pliego de Bases y Condiciones

10.1 El Banco Central de Nicaragua, a través de la Unidad de Adquisiciones y dentro de un plazo no mayor
de 3 (tres) dias habiles contados a partir de recibidas las aclaraciones, podri efectuar modificaciones de
oficio o a peticién de cualquier proveedor participante, con el objeto de precisar o aclarar el Pliego de
Bases y Condiciones. Para tales efectos, Ia Unidad de Adquisiciones deberi elaborar “acta motivada” y
notificarla a los proveedores participantes en los medios establecidos en el PBC.

10.2 La cotreccion es una modificacién simple cuando no cambie el objeto de la contratacién, ni constituyan
ura vatiacion fundamental en la concepcién original de ésta, en este caso, se mantendri el plazo original
acordado de la fecha de la apertura.

10.3 La correccion del pliego constituye una modificacidén sustancial, cuando se introduzca una alteracién
importante considerada trascendente o esencial en la concepcién original del objeto de la contratacién.
En este caso, el plazo de presentacion y apertura de ofertas deberd ampliarse hasta por un cincuenta por
ciento (50%) del plazo originalmente establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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C. Preparacion de las Ofertas
11. Costo de la Oferta

11.1 El Oferente financiard todos los costos relacionados con la preparacién y presentacion de su oferta, el
Banco Central de Nicaragua, no estara sujeto al pago ni sera responsable en ningun caso de los mismos,
independientemente de la modalidad o del resultado del procedimiento de licitacion.

12. Idioma de la Oferta

12.1 La oferta, asi como toda la correspondencia y documentos relacionados con intercambios de informacion
entre el Oferente y el Banco Central de Nicaragua, deberin ser escritos en idioma espafiol.

12.2 Todos los documentos que contengan informacion esencial de las ofertas se presentarin en idioma
espafiol o, en su defecto, acompafiados de traduccion oficial, salvo el caso de la informacion técnica
complementaria contenida en folletos, instructivos, catilogos o similares, que podra ser presentada en el
idioma original. El Oferente sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. Para
efectos de interpretacion de la oferta, dicha traduccion prevaleceri.

13. Documentos que Componen la Oferta

13.1 La Oferta estard compuesta, como minimo, por los siguientes documentos vigentes:

{a) Formulario de Oferta y Lista de Precios;

{b) Garantia Bancarta o Iianza de Seriedad de la Oferta.

() Evidencia documentada que certifique que el o los bien (es) que proporcionari el Oferente
son de otigen elegible, si es el caso;

(d) Evidencia documentada que demuestre el cumplimiento de los requerimientos técnicos
minimos solicitados en el PBC son cumplidos por el Oferente;

(¢) Evidencia documentada, que establezca que el Oferente esté calificado para ejecutar el
Contrato en caso que su oferta sea aceptada.

(ff Documentos de elegibilidad del Oferente.

(g} Oferta econémica y el detalle de precios unitarios, cuando asi sea establecido.

14, Formulario de Oferta y Lista de Servicios, Actividades y Precios.

141  El Oferente presentara la Lista de Servicios, Actividades y Precios, segiin corresponda a los Servicios
que realizara utilizando los formularios adjuntos al presente PBC.

15. Ofertas Alternativas

15.1 No se consideraran ofertas alterhativas.

¥
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16. Ptecios de la Oferta y Descuento

Los precios y descuentos cotizados por el Oferente en el Formulario de Presentacién de la Oferta y en
la Lista de Setvicios, Actividades y Precios deberin ajustarse a los requerimientos que se indican a
continuacion.

Todas las tareas y actividades deberin enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario de Lista de
Servicios, Actividades v Precios. Si una Lista de Servicios, Actividades y Precios detallan setvicios, pero
no los cotiza, se asumiri que los precios estan incluidos en los precios de otros servicios. Asi mismo,
cuando alguna tarea o actividad no aparezca en la Lista de Setvicios, Actividades v Precios se asumira
que no esta incluido en oferta, y de considetarse que la oferta cumple sustancialmente, se harin los
respectivos ajustes.

El precio cotizade en el formulatio de Presentacién de la Oferta debera ser el precio total de la oferta,
exclurendo cualquier descuento que se ofrezca indicando su método de aplicacion.

17. Detalle de los precios

Los ptecios deberdn cotizarse como se indica en cada formulario incluido en este PBC. El desglose de
los componentes de los precios se requicte con el Unico propésito de facilitar al Banco Central de
Nicaragua la comparacién de las ofertas. Fsto no limitard de ninguna manera el derecho del Banco
Central de Nicaragua, para contratar bajo cualquiera de los términos ofrecidos. Los precios indicados
en la Lista de Servicios, Actividades y Precios serdn consignados separadamente de la siguiente manera:

{a) El Oferente indicara los precios de los Servicios que propone ejecutar detallando la descripcién del
servicio, unidad de medida, cantidad, el precio unitario, el monto del Impuesto de Valor Agregado
(IVA), Sub-total v la suma (Precio Total).

{b) El precio de los insumos necesarios para proporcionar los Servicios Generales, si los hubiere.

(9 Dichos precios no podrin estar sujetos a confirmacion, ni condicionados en forma alguna.

Los precios cotizados por el Oferente seran fijos durante la ejecucion del Contrato y no estardn sujetos
a ninguna variacién por ningtin motivo, salvo que el Contrato sea de tracto sucesivo.

Una oferta presentada con precios ajustables no responde a lo solicitado y, en consecuencia, seri
rechazada.

Este llamado a Licitacién es por ofertas para Contratos individuales. Los precios cotizados deberan
corresponder al 100% de las actividades indicadas en cada setvicio y al 100% de las cantidades indicadas
para cada actividad del servicio. Los Oferentes que deseen ofrecer reduccion de precios (descuentos)
por la adjudicacién de mis de un Contrato deberin indicar en su oferta los descuentos aplicables a cada
grupo, o alternativamente, a los Contratos individuales dentro del grupo.

18. Moneda de la Oferta
El Oferente cotizara en la moneda oficial cérdobas.
Los Oferentes podrin expresar el precio de su oferta en moneda nacional. En cuyo caso la oferta sea

presentada en moneda dolar de los Estados Unidos de Notteamérica, se aplicara el tipo de cambio
oficial del Banco Central de Nicaragua, del dia de la presentacién y apertura de oferta.

% 11
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19. Documentos de elegibilidad del Oferente

19.1 Para establecer su elegibilidad los Oferentes deberin presentar los documentos siguientes vigentes:

@)
(b)

(@

(€

(h)
)
0
()
O

Certificado de Inscripcidn en el Registro de Proveedores.

Declaracion ante Notario Pablico en original de no tener impedimento para participar en el
procedimiento de contratacién ni para contratar con el Estado de conformidad a lo establecido
en el articulo 17 y 18 de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Pdblico”, que conoce, acepta y se somete al Pliego de Bases y Condiciones, y demas
requerimientos del procedimiento de contratacién; que es responsable de la veracidad de los
documentos e informacion que presenta para efectos del procedimiento; que conoce las
sanciones contenidas en la Ley No, 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Pablico” y Decteto No. 75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Pablico™ .

Fotocopia cettificada por Notario Publico del Poder de Representacion Legal, debidamente
inscrito en el Registro Publico competente, en caso que aplique.

Fotocopia simple debidamente certificada por Notatio Pablico del Poder de Representacion, la
cual necesariamente debera ser previa a la firma del contrato, cuando un oferente nacional esté
representando a cometciantes extranjeros, debidamente legalizado y autenticado en el pais de
origen del comerciante y por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Nicaragua.

Acuerdo de Consorcio para las empresas que presenten ofertas en consorcio.

Fotocopia certificada por Notario Publico de Escritura de Constitucion de la Sociedad o empresa
en su caso, debidamente inscrito en el Registro Puablico competente.

Certftcacion de Inscripcion de comerciantes (para personas naturales)

Fotocopia de Cédula RUC Vigente.

Fotocopia de Cédula de Identidad del Representante Legal de la Empresa

Fotocopia de Solvencia Fiscal Vigente con su respectivo Timbre de Ley.

Formulario de Capacidad Financiera de al menos 2 afios anteriores (2014 y 2015).

Los oferentes inscritos en la DGI como personas naturales, deben de cumplir con lo establecido
en la Ley No. 822, Ley de Concertaciéon Tributaria, publicada en la gaceta Diario Oficial No. 24
del 17/12/12, Arto. 249, numeral 8, para participar en este proceso de licitacion.

20. Normas de calidad de los servicios

20.1 Las normas de calidad de los servicios, asi como las referencias a marcas o nameros de catalogos de los

20.2

insumos necesarios que haya incluido el Banco Central de Nicaragua, en los requisitos de los servicios
son solamente descriptivas y no restrictivas.

Los Oferentes pueden oftecet otras normas de calidad, marcas, y/o nameros de catilogos siempre y
cuando demuestren a satisfaccion, que las sustituciones son sustancialmente equivalentes ¢ superiores a
las especificadas en los Requisitos de los Servicios.

12
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22.1

222

22.3

Lmwitiendo confianza y estabilidad
21. Documentos que establecen las Calificaciones del Oferente

La evidencia documentada de las calificaciones del Oferente para ejecutar el Contrato si su oferta es
aceptada, debera establecer a completa satisfaccion del Banco Central de Nicaragua,:

(a) Que ha sido debidamente autorizado por el fabricante o productor de los bienes a utilizar en la
prestacién del servicio para proporcionarlo en Nicaragua; por lo tanto, el Oferente deberi
presentar una Autorizacién del Fabricante mediante el formulatio incluido en este PBC. NO
APLICA PARA ESTA CONTRATACION.

(b) En el caso de un Oferente que no estd establecido comercialmente en Nicaragua, dicho Oferente
tiene un representante legal en Nicaragua inscrito en el Registro Publico respectivo v que si se le
adjudica el Contrato, esti o estari representado por un Agente en Nicaragua equipado y con
capacidad para cumplir con las obligaciones estipuladas en las Condiciones del Contrato y/o las
especificaciones y requisitos de los Servicios Generales.

(€ Que el Oferente cumple con cada uno de los criterios de calificacién estipulados en la Seccién III,
Criterios de Fvaluacion y Calificacion.

22. Petiodo de Validez de las Ofertas

Las ofertas presentadas tendran validez de 60 (sesenta) dias calendario prorrogable por 30 (treinta)
dias mas a solicitud del Banco Central de Nicaragua. T'oda oferta con un petiodo de validez menor serd
rechazada por el Banco Central de Nicaragua, por incumplimiento al PBC.

En circunstancias excepcionales y antes de que expire el periodo de validez de la oferta, ¢l Banco
Central de Nicaragua, podra solicitarle a los Oferentes, por una vez, una prérroga no mavor del
cincuenta por ciento del plazo original de su oferta expresado en la Garantia de Seriedad de Oferta.

Las solicitudes y las respuestas serin por escrito. 8i se hubiese solicitado, un Ofetente puede rehusar a
tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Seriedad de Oferta. Los Oferentes que acepten la
solicitud de prérroga no se les pedirin ni permitird que modifiquen sus ofettas y deberin prorrogar la
validez de la Garantia correspondiente para ajustarla al plazo prorrogado.

23. Garantia Bancaria o Fianza de Seriedad de Oferta

23.1 El Oferente deberi presentar como parte de su oferta una (GARANTIA BANCARIA O FIANZA)

232

§

como Garantia de Seriedad de Oferta, por un plazo de 60 (sesenta) dias calendario prorrogable por 30
(treinta) dias mas a solicitud del Banco Central de Nicaragua Toda oferta con un periodo de

validez menor serd rechazada por el Banco Central de Nicaragua, por incumplimiento al
PBC. No se aceptarin, Cheque Certificado o Cheque de Gerencia.

La Garantia de Seriedad de Oferta debera expedirse por valor equivalente al 1% del valor total de la
oferta, incluyendo impuesto y en moneda nacional, pudiendo solicitarse en una moneda de libre
convertibilidad, y debera ser:



Emitiendo confinnza y estabilidad

(a)  Garantia Bancaria emitida pot una Institucién Financiera o Compafiia Aseguradora autorizada y
supervisada por la Supetintendencia de Bancos y de Otras Entidades Financieras (SIBOLF). Si la
institucién que emite la Garantia estd localizada fuera de Nicaragua, debera ser respaldada por
una Institucién autorizada por la Superintendencia de Bancos que permita hacer efectiva la
garantia; de conformidad a Circular administrativa DGCE/UN/08-2015, emitida el 08 de
Julio del afio 2015, por la Direccion General de Contrataciones del Estado, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (DGCE/MHCP). (NO SE ACEPTARAN CHEQUES
CERTIFICADOS Y/O CHEQUES DE GERENCIA).

(b)  Estar sustancialmente de acuerdo a los formularios de la Garantia de Setiedad de Oferta
aprobado por el emisor con anterioridad a la presentacién de la oferta;

{©) Ser presentada en original;

(d  Ofrecimiento de ser prorrogada en su validez por un periodo de 30 (treinta) dias calendario
posteriores a la fecha limite de la validez de las ofertas, o del periodo prorrogado.

233 La Garantia de Seriedad de Oferta se podra hacer efectiva si:

e Un Oferente retira 0 modifica su oferta durante el periodo de validez de la oferta especificado en el
PBC.
S$1 el Oferente seleccionado:

® No firma el Contrato

e No suministra la Garantia de Cumplimiento de Contrato

23.4 Ia Garantia de Seriedad de Oferta de aquellas ofertas que no fueron seleccionadas serin devueltas una
vez sean solicitadas por el Oferente, y deberd de ser mediante solicitud por escrita dirigida a la Lic.
Arlen lissette Pérez Vargas — Profesional en Adquisiciones I y al Oferente adjudicado, una vez
suministre su Garantia de Cumplimiento de Contrato.

23.5 La Garantia de Seriedad de Oferta de una Asociacién en Participacién o Consorcio debera ser emitido
en nombre de la Asociacién o consorcio que presenta la oferta. Si dicha Asociacién o consorcio no ha
sido constituida en el momento de presentar la ofetta, la Garantia de Seriedad de Oferta deber estar en
nombre de todos los futuros socios de la asociacién o consorcio, tal como se denominan en la carta de
intencion mencionada en el Formulario de Informacion sobre el Oferente.

24. Formato y firma de la oferta
24.1 El Oferente preparard un original de los documentos que comprenden la ofetta vy lo marcara
claramente como “ORIGINAL”. Ademis el Oferente debera presentar copias de la misma
marcar claramente cada ejemplar como “COPIA”, En caso de discrepancia, el texto del

otiginal prevalecera sobre el de las copias.

242 Fl original y todas las copias de la oferta deberin constar en hojas simples, redactadas por medio
mecéanicos con tinta indeleble y deberdn estar selladas, firmadas, rubticadas todas las hojas y
Foliadas (Iniciando con el No. 1) y las mismas deberin de estar debidamente autotizadas por la persona
para firmat en nombre del Oferente.

243 Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas serin vilidos solamente si llevan la firma o
las iniciales de la persona que firma la oferta.

© TS
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244 Todas las piginas contenidas en la oferta deberdn ser foliadas en orden consecutivo, desde la

rimera hasta la ultima pagina. El foliado del original y las copias de la oferta debera ser igual.

D. Presentacién y Apertura de las Ofertas
25. Presentacion, Sello e Identificacion de las Ofertas
251 Los Oferentes deberin enviar sus ofertas personalmente o por representante debidamente acreditado.

252 Los Oferentes que presenten sus ofertas incluirin el original v cada copia en un solo sobre, cerrado en
forma inviolable y debidamente identificado.

25.3 Los sobres intetiores y el sobte exterior deberan llevar:
(a) Nombre y la direccion del Oferente;

(b) Estar dirigidos al Banco Central de Nicaragua y llevar la siguiente direccion: Km. 7 Carretera Sur
300 mts al Este.

{c) llevar ¢l nombre de la licitacian, el titulo v el nimero de la convocatoria: Licitacién Selectiva No.
BCN-66-232-16 “MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE CLIMATIZACION BCN
MANAGUA, LEON Y MATAGALPA? y las palabras “No abrir antes de las 9:15 a.m. del
dia 14 de diciembre del 2016”.

(d) levar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas, conforme el
calendario de contratacion.

Si los sobres no estan sellados e identificados como se requiere, el Banco Central de Nicaragua, no se
responsabilizara en caso que la oferta se extravie o sea abierta prematuratmente.

26. Plazo para presentar las ofertas

261 Las ofertas deberin ser presentadas y recibidas en el Banco Central de Nicaragua, en la direccién Km. 7
Carretera Sur 300 mts al este a mds tardar en la fecha y hora indicada en el calendario de licitacién.

26.2 El Banco Central de Nicaragua, podri ampliar el plazo para la presentacién de ofettas mediante una
correccion al Documento de Licitacion, en este caso todos los derechos y obligaciones del Banco
Central de Nicaragua y de los Oferentes, sujetos a la fecha limite otiginal, quedardn sujetos a la fecha
de ampliacion.

27. Ofertas tardias

27.1 Fl Banco Central de Nicaragua, no considerard ninguna oferta que llegue con posterioridad al plazo
Iimite para la presentacién de ofertas.

272 'Toda oferta que reciba el Banco Central de Nicaragua, después del plazo limite para 1a presentacion de
las ofertas serd declarada tardia y sera devuelta al Oferente remitente sin abrir.
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29.1

29.2

29.3

Emitiendo confianza y estabilidad
28. Retiro, sustitucion y modificacién de las Ofertas.

Un Oferente podri retirar, sustituit o modificar su oferta después de presentada mediante
comunicacién escrita, debidamente firmada por el representante legal. Todas las comunicaciones
deberan ser:

(a)  presentadas pot esctito acompafiada de los respectivos sobres claramente marcados “RETIRO?,
“SUSTTTUCION” o “MODIFICACION" y

(b)  recibidas por el Banco Central de Nicaragua, antes del plazo limite establecido para la
presentacion de las ofertas.

Las ofertas cuyo tetiro fue solicitado serin devueltas sin abrir a los Oferentes remitentes.

Ninguna oferta podri set retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la
fecha limite para presentar ofertas y la expiracion del periodo de validez de las ofertas indicado por €l
Oferente en el Formulario de Ofetta, o cualquier extension si la hubiese.

29. Apertura de las Ofertas

Il Banco Central de Nicaragua, llevari a cabo el Acto de Apertura de las ofertas en piblico en la
direccién, fecha y hora establecida.

Primero se abririn los sobres marcados como “retito” y se leerin en voz alta. Ll sobre con la oferta
cotrespondiente no sera abierto sino devuclto al Oferente remitente. No se permitira el retiro de
ninguna oferta a menos que la comunicacién pertinente contenga la autorizacién valida para solicitarlo
y sca leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

Seguidamente, se abririn los sobres marcados como “sustitucion” se leerdin en voz alta y se
intercambiari con la oferta cotrespondiente que estd siendo sustituida; la oferta sustituida no se abrira y
se devolveri al Oferente remitente. No se permitird ninguna sustitucién a menos que la comunicacion
respectiva contenga la autorizacion valida para solicitar la sustitucion y sea leida en voz alta en el acto
de apertura de las ofertas.

29.4 Los sobres marcados como “modificacion” se abririn y leerin en voz alta con la oferta cotrespondiente.

29.5

No se petrmitird ninguna modificacion a las ofertas a menos que la comunicacion correspondiente
contenga la autorizacion vélida para solicitar la misma y sea leida en voz alta en el acto de apertura de
las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacion los sobres que se abren y leen en voz alta
durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

Todos los demis sobres se abriran de uno en uno, leyendo en voz alta: el nombre del Oferente; los
precios de la oferta, incluyendo cualquier descuento; la existencia de la Garantia de Seriedad de Oferta y
cualquier otro detalle que el Baneco Central de Nicaragua, considere pertinente. Solamente los
descuentos leidos en voz alta se considerarin en la evaluacién. Ninguna oferta serd rechazada durante el
Acto de Apertura, excepto las ofertas tardias, que se devuelven.

X
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29.7

298

30.1

30.2

31.3

321

Eyritiendo confianzea y estabilidad

El Banco Central de Nicaragua, preparard un acta de apertura de las ofertas que incluira como minimo:
el nombre del Oferente, si existe retiro, sustitucién o modificacion de ofertas; el precio de la oferta, el
precio de los lotes si cotresponde, incluyendo cualquier descuento si estaba permitido; la existencia o
no de la Garantia de Seriedad de Oferta. Se les solicitard a los representantes de los Oferentes
presentes que firmen la hoja de asistencia. Una copia del acta serd distribuida a los Oferentes que
estuvieron presentes en el acto de apertura,

Los Oferentes o sus representantes tendrin derecho a examinar las demas ofertas, a solicitar se haga
constar sus observaciones validadas con su firma en el acta de apertura, la cual debera ser firmada por
los miembros del Comité de Evaluacion y por los Oferentes que deseen hacerlo.

La apertura de las ofertas no crea en ningiin caso derechos adquiridos, pudiendo la oferta ser rechazada
postetiormente por el Comité de Evaluacion, segin se establece en la Ley No. 737, “Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector Pablico” y Decreto No. 75-2010, Reglamento General a la
Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico” y en el presente Documento
de Licitacion.

E. Evaluacién y Comparacion de las Ofertas

30. Confidencialidad

No se divulgardi ninguna informacién relacionada con la revision, evaluacion, comparacién y post
calificacién de las ofertas, ni sobre la recomendacidén de adjudicacion del Contrato hasta que se haya
notificado o publicado la adjudicacion.

Ningtun Oferente se comunicara con Banco Central de Nicaragua sobre ningiin aspecto de su oferta a
partic del momento de la apertura de las ofertas y hasta la adjudicacion del Contrato.

31, Aclaracion de las Ofertas

Durante la etapa de evaluacion, el Comité de Evaluacién a través de la Unidad de Adquisiciones podra
solicitar a los Oferentes, por escrito o en forma electronica, aclaraciones a sus ofertas.

Las aclaraciones deberin efectuarse por los medios antes indicados y no podran alterar el contenido de
la oferta original, ni violentar el Principio de Igualdad entre los Oferentes.

Las aclaraciones deberan ser presentadas por los Oferentes dentro del plazo miximo de 2 (dos) dias
habiles a partir de la fecha de recepcion de la solicitud de aclaracién y darse a conocer al resto de
Oferentes.

32. Cumplimiento de las Ofertas

Para determinar la mejor oferta, el Banco Central de Nicaragua, se basara en el contenido de la propia
oferta.

N 2
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3341

33.2

33.3

334

33.5

¥

Emitiendo confianza y estabilidad

Mejor oferta, es aquella que mejor se ajusta una vez aplicados los factores establecidos en el Pliego de
Bases y Condiciones. En ningdn caso se calificarin las condiciones que el proponente tenga en exceso
de las minimas requeridas para acreditar su capacidad para cumplir el Contrato, en términos de
expetienicia, capacidad financiera, operativa, entre otros. Tales condiciones se exigiran exclusivamente
de manera proporcional al valor y complejidad del objeto a contratar.

33. Principio de Subsanabilidad

En este procedimiento de contratacion primari lo sustancial sobre lo formal. No podrin rechazarse las
ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones de
capacidad del Oferente o soporten el contenido de la oferta y que no constituyan los factores de
selecciéon determinados en los Pliegos de Bases y Condiciones o que no afecte la calificacién de Ia
oferta. Estos podran ser aportados posteriormente mediante requetimiento de la entidad, si el Oferente
no aporta lo que se le requiera, se rechazara su oferta.

La Unidad de Adquisiciones otorgari un plazo miximo de dos (2} dias, desde el dia siguiente de la
notificacién, para que el Oferente los subsane, en cuyo caso la oferta continuard vigente para todo
efecto, a condicién de la efectiva enmienda del defecto encontrado dentro del plazo previsto, salvo que

el defecto pueda corregirse en el mismo acto.
No se podra subsanar:

() l.a falta de la firma en la oferta.

(b) LaNo presentacion de la Garantia Bancaria o Fianza de Seriedad de Oferta.

() Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios establecidos
en el método de evaluacion de las ofertas.

(d) Omisiones o errores en los precios unitarios de la oferta economica,

{¢)  Acreditar hechos ocurridos con posterioridad a la fecha maxima prevista para la presentacion
de las ofertas.

A condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con el PBC, el Comité de Evaluacion corregird
errores aritméticos de la siguiente manera:

(a) si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precto
unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precto unitario y el precio total sera
corregido. Si en opinion del Comité de Evaluacion hay un error obvio en la colocacion del punto
decimal, entonces el total cotizado prevalecerd y se cotregira el precio unitario;

(b) si hay un etror en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y se corregira el total;

()  si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a
menos que la cantidad expresada en nimero cotresponda a un error aritmético, en cuyo caso
prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.

Si el Oferente que presentd la oferta evaluada como la més favorable no acepta la correccién de los
errores, su oferta serd rechazada.
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34.2

343
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34. Examen preliminar de las ofertas

El Banco Central de Nicaragua, examinara todas las ofertas para confirmar que todas las credenciales y
la documentacion técnica solicitada han sido suministrados y determinara si cada documento entregado
estd completo.

Antes de proceder a la evaluacién detallada de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, determinara si
cada una de ellas:

{a) cumple con los requisitos de elegibilidad;
(b) ha sido debidamente firmada;

(c) esta acompafiada de la Garantia Bancaria o Fianza de Seriedad de Oferta; y

(d) cumple sustancialmente con los requisitos esenciales de los documentos de licitacion.

El Banco Central de Nicaragua, rechazari las ofertas en los casos siguientes:

Cuando la oferta no estuviese firmada por el Oferente o su Representante Legal debidamente
acreditado.

Cuando el Oferente presente oferta de diferentes entidades comerciales con un mismo producto sin
estar autcrizado en el Pliego de Bases y Condiciones.

Cuando el Oferente presente mas de una oferta, sin estar autorizado ello en el Pliego de Bases y
Condiciones.

Cuando cl Oferente no presentare las Garantias Bancarias o Fianzas requeridas.

Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones.

Contenga un precio ruinoso o no remuncrativo para el Oferente, que dé lugar a presumir su
incumplimiento en las obligaciones contractuales por insuficiencia de la retribucion establecida, previa
indagacién con el Oferente con el propdsito de averiguar si éste satisface las condiciones de
participacion y sera capaz de cumplir los términos del Contrato.

Cuando el Oferente no presente las aclaraciones a su oferta en el plazo y condiciones reguladas por el
articulo 44 de la Ley.

34.4. El Comité de Evaluacion descalificard al Oferente en los supuestos siguientes:

a-

b.

Cuando el Oferente no satisficiere los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera, establecidos
en la Ley v Pliego de Bases y Condiciones.

Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicién para presentar ofertas o se encontrase
sancionado de conformidad con la Ley.

Cuando el Oferente faltare a la verdad en los documentos presentados o en los hechos declarados
dentro del procedimiento de licitacién, o se presenten evidentes inconsistencias entre los documentos
entregados o las afirmaciones realizadas por el proponente y la realidad.

A .
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371

37.3

37.4

37.5

37.6

377

Emitiendo confianza y estabilidad

35. Examen de Términos y Condiciones; Evaluacién Técnica

El Banco Central de Nicaragua, examinari todas las ofertas para confirmar que todas las estipulaciones
y condiciones técnicas solicitadas han sido aceptadas por el Oferente.

El Banco Central de Nicaragua, evaluari los aspectos técnicos de la oferta presentada, para confirmar

que todos los requisitos de los Bienes y Setvicios del Documento de Licitacion, han sido cumplidos,
caso contratio la oferta serd rechazada.

36. Conversién a una sola moneda

Para efectos de calificacién y evaluacion de las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, convertira todos
los precios de las ofertas expresados en monedas distinto origen, a la moneda dnica definida en el
Pliego de Bases y Condiciones (Cordobas), utilizando el tipo de cambio oficial establecido a la fecha del
acto de apertura de las ofertas por el Banco Central de Nicaragua

37. Evaluacion de las ofertas

El Banco Central de Nicaragua, evaluara todas las ofertas que cumplen los requisitos esenciales
establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones.

Los valotes, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacion técnica y ccondémica deberan ser objetivos
v congtuentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetarse a criterios de razonabilidad,

racionalidad y proporcionalidad.

Asi mismo, el presente PBC identifica y expresa con claridad y de forma expresa los documentos
probatorios, que pettmitan valorar la capacidad del Oferente y la calidad del servicio a adquirir.

La oferta técnica presentada seri evaluada aplicando el método cumple o no cumple, sin asignar puntaje
adicional al que exceda el minimo requerido.

Si los setvicios son estandatizables, el criterio de seleccion serda inicamente el precio, en caso contrario,
se debera ponderar precio en calidad.

Para evaluar las ofertas, el Banco Central de Nicaragua, utilizara Unicamente los factores, metodologias y
criterios definidos en el PBC, so pena de nulidad.

Al evaluar las Ofertas, el Banco Central de Nicaragua, considerara lo siguiente:
(2) el precio cotizado;

(b) el ajuste del precio por correcciones de errotes aritméticos;

(¢) el ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos;

d) ajustes debidos a la aplicacién de criterios de evaluacion.
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37.8.

Emitiendo confianza y estabilidad

Al evaluar una oferta el Contratante excluird y no tendri en cuenta disposiciones relativas al ajuste de
precios durante la ejecucion del Contrato.

37.9. Podra permitirse a los Oferentes cotizar precios separados por uno o mas lotes en atencion a la

organizacion de la adquisicién en cuanto a la naturaleza, tipo, alcance, magnitud, complejidad o
cualquier otra condicion de los Servicios Generales requetidos.

37.10. El Contratante podra adjudicar uno o varios lotes a mas de un Oferente. La metodologia de evaluacion

38.1

383

38.4

39.1

40.1

para determinar la adjudicacién por lotes estd detalladz en la Seccién III, Criterios de Calificacién v
Ewvaluacion.

38. Poscalificacion del Oferente

El Banco Central de Nicaragua, determinari a su entera satisfaccion, si el Oferente seleccionado como
el que ha presentado la mejor oferta, esta calificado para ejecutar el Contrato satisfactoriamente.

Dicha determinacién se basari en el examen de la evidencia documentada de las calificaciones
presentadas por el Oferente.

Una determinacion afirmativa de la calificacion del Oferente o de la oferta, serd requisito previo para la
adjudicacién del Contrato. Una determinacion negativa resultard en el rechazo de la oferta del Oferente,
en cuyo caso el Banco Central de Nicaragua, procederd a determinar si el signiente Oferente que ha
presentado la mejor oferta.

El Comité de Evaluacién recomendari la adjudicacién de la licitacion al Oferente que ajustindose a los
requisitos esenciales de los documentos de licitacién haya presentado la mejor oferta, estableciendo el
orden de prelacion para lo cual elaborard un informe que debera hacer llegar a la Autoridad Maxima del
Banco Central de Nicaragua, con copia a cada Oferente.

39. Derecho de Aceptar cualquier oferta o de rechazarla

El Banco Central de Nicaragua, se reserva el derecho a aceptar o rechazar todas o cualquier oferta, de
cancelar, declarar desierto o anular el procedimiento licitatorio, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante los Oferentes.

F. Adjudicacién del Contrato

40. Criterios de Adjudicacion

El Banco Central de Nicaragua, adjudicara el Contrato al Oferente cuya oferta haya sido determinada
como la mejor oferta y determine que el Oferente estd calificado para ejecutar el Contrato
satisfactoriamente, asi mismo se reserva el derecho de hacer adjudicaciones totales o parciales por
Lotes, el BCN puede adjudicar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria y necesidades del area
requerida.

R
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41.1

412

41.3

421

42.2

423

42.4

43.1

Emitiendo confianza y estabilidad

41. Suspension o Cancelacion

Si durante el desarrollo del procedimiento de licitacién se suscitan situaciones de caso fortuito o fuerza
mayor que impidan el normal desarrollo del mismo cuya solucién pueda ser superada dentro de un
plazo prudencial que no sea supetior a treinta dias calendarios y que no afecte el monto y objeto de la
contratacién, la entidad contratante podra mediante Resolucion motivada suspender el proceso de
contrataciéon administrativa, indicando expresamente el plazo de suspensién y las razones que lo
motivan, pudiendo reiniciar el procedimiento de la contratacion.

Si las circunstancias acontecidas por cualquiera de estas causas no puedan ser resueltas con la prontitud
requerida dada la naturaleza de la contratacion, la entidad debera cancelar la misma, motivando
mediante Resolucion Administrativa tal circunstancia.

El acto de Suspensién o Cancelacién no derivan responsabilidad alguna para el Banco Central de
Nicatagua, u organismo contratante. La resolucion deberd ser notificada a los Oferentes y publicarse en
el Portal Unico de Contratacion.

42. Adjudicacién

La Licitacién se adjudicard mediante Resolucion motivada emitida por la autoridad maxima de la
Entidad del Banco Central de Nicaragua, dentro del plazo maximo de 3 (tres) dias habiles posteriores a
la notificacion del Dictamen de Recomendacién del Comité de Hvaluacion, indicando, especificamente
el nombre y cargo del funcionario autotizado para firmar el Contrato.

Considerando la viabilidad econémica, técnica y/o administrativa la adjudicacion podra ser total, parcial
o a la tinica oferta presentada, siempte que sea conveniente para satisfacer el interés publico perseguido
con la contratacion.

Una vez firme la resolucién de adjudicacion, la administracion superior o su delegado del Banco Central
de Nicaragua, procedera a formalizar el Contrato de acuerdo con el modelo incluido en el Pliego de
Bases y las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

La Resolucion de Adjudicacién emitida por la autoridad maxima del Banco Central de Nicaragua, sera
comunicada a los Oferentes por el mismo medio empleado para la convocatoria, dentro de los dos (2)
dias habiles postertores a su emision.

43. De la Re-Adjudicacion

El Banco Central de Nicaragua, podra re-adjudicar la contratacion de la licitacién al Oferente que sigue
en orden de prelacidén cuando:

2. Cuando el Oferente ganador haya sido notificado para presentarse a firmar el Contrato y no se
presenta dentro del plazo otorgado; sin que medie justa causa perdiendo automaticamente el

derecho adquirido; sin perjuicio de la sancion administrativa aplicable.

b. Cuando el Ofetente adjudicado por cualquier razén termine anticipadamente el Contrato sin
haberlo ejecutado en més de un treinta (30%) por ciento.
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Emitiendo confianza y estabilidad

44. Declaracion Desierta

44.1. El Banco Central de Nicaragua, mediante resolucion motivada, debera declarar desierta la licitacion

cuando:

* No se presentare oferta alguna.

® Se rechazaten todas las ofertas, fundamentando en tal supuesto, las razones técnicas y econdmicas

basadas en el incumplimiento del Pliego de Bases y Condiciones.

¢ Tin el proceso de evaluacidn se comprueban crrores sustanciales respecto a las especificaciones

contempladas en el Pliego de Bases y Condiciones.

® No esté de acuerdo con el dictamen del Comité de Evaluacién, fundamentando su desacuerdo en

razones de interés publico.

44.2. Cuando se declare desierta una licitacion, se podra iniciar nuevamente el proceso con una reduccién del

cincuenta pot ciento (30%) en los plazos, previa revision del Pliego de Bases y Condiciones que sirvié
de base en Ia licitacién, incluyendo los ajustes que sean necesario sin que se altere el objeto a contrartar.

44.3. La resolucién de Declaracion de Desierta, no hard incurrir en responsabilidad contractual o pre-

44.4,

45.1

46.1

contractual alguna al Contratante.

La Resolucion de Declaracion de Desierta deberi ser notificada a los Oferentes en un plazo miximo de
tres (3) dias a partir de la comprobacién de las causales indicadas en el numeral 44.1, y publicarse en el
portal inico de contratacion sin petjuicio del uso de otros medios de publicacién.

45. Recursos

Los Oferentes tienen derecho a hacer uso de los Recursos que la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Pablico” y Decreto No. 75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737,
“Lev de Contrataciones Administrativas del Sector Puablico”, disponen en su Capitulo X y Titulo X,
respectivamente.

46. Firma del Contrato

Una vez consentido o administrativamente firme la adjudicacion, los plazos para suscribir el Contrato
son los siguientes:

a. Dentro de los 5 {cinco) dias hibiles siguienites al consentimiento de la adjudicacién, el Banco Central
de Nicaragua, deberi citar al Oferente ganador, para que dentro del plazo de 3 (tres) dias hébiles
suscriba el Contrato con toda la documentacion requerida;

b. Cuando el Banco Central de Nicaragua, no cumpla con citar al adjudicado o no suscriba el Contrato

dentro del plazo establecido, el Oferente podra requerir su suscripeién, dindoles un plazo no mayor
de 3 (tres) dias habiles.

X
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Emitiendo confianza y estabilidad

46.2 Cuando el Oferente ganador no se presente dentro del plazo otorgado, sin que medie justa causa,
perderd automaticamente el derecho adquirido, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones
administrativas cotrespondientes.

47. Garantia Bancaria o Fianza de Cumplimiento del Contrato

47.1 El Oferente adjudicado, deberd presentar Garantia Bancaria o Fianza de Cumplimiento de Contrato
equivalente al 5% del valor total del Contrato, dentro del plazo establecido en la Resolucién de
Adjudicacién. Y deberd ser una Garantia o Fianza emitida por una Institucion Financiera o Compafiia
Asepuradora autorizada y supervisada por la Supetintendencia de Bancos y de Otras Entidades
Financieras (SIBOIF), de conformidad a Circular Administrativa No. DGCE/UN/08-2015 emitida el
08 de Julic del afio 2015, por la Diteccién General de Contrataciones del Estado (DGCE/MHCP).
(NO SE ACEPTARAN CHEQUES CERTIFICADOS Y/O CHEQUES DE GERENCIA).

472 Si el Oferente adjudicado no cumple con la presentacidén de la Garantia Bancaria o Fianza de
Cumplimiento mencionada anteriormente o no firma el Contrato, se constituira la base suficiente para
anular la adjudicacion del Contrato y hacer efectiva conforme a derecho la Garantfa de Seriedad de
Oferta. En tal caso, el Banco Central de Nicaragua, podra re-adjudicar el Contrato a la segunda oferta
mejor posicionada, si esta resultate conveniente a sus intereses, se ajuste sustancialmente al Pliego de
Bases y Condiciones, y que esté calificado para ejecutar el Contrato satisfactoriamente.

48. Garantia Bancaria o Fianza de Anticipo (No aplica para este proceso de contratacion)

48.1 Previo a cualquier desembolso, el Banco Central de Nicaragua, debera recibir a satisfaccién Garantia
Bancaria o Fianza de Anticipo rendida por el Adjudicado, por un monto del cien por ciento (100%)
del valor adelantado, y por un plazo de vigencia que corresponda con la amortizacion total del
mismo.

49, Garantia Bancaria o Fianza Disctrecionales

49.1 El Bancc Central de Nicaragua, podri solicitar al Contratista la presentacion de otras Garantia
Bancarias o Fianzas acorde con la naturaleza y alcance del servicio, tales como:

a) Garantia Bancaria o Fianza o Garantia a la Calidad y Rendimiento: para asegurar lacalidad del objeto
de la contratacién, con una vigencia y monto acorde ala naturaleza del bien objeto de la
contratacién y previamente establecido en los estudios previos.

b) Garantia Bancatia o Fianza o Garantia contra Vicios Ocultos: para proteger al Contratante contra
defectos en bienes que a simple vista no sean detectables y que revelen su existencia con posterioridad
a la entrega definitiva y finiquito del Contrato. El monto de esta Garantia/Fianza y su vigencia sera
establecida considerando la complejidad del objeto de la contratacioén conforme los estudios previos.

¢) Garantia Bancaria o Fianza o Garantia contra Dafios a Terceros: El monto de esta Garantia/Fianza y

su vigencia sera establecida considerando la complejidad del objeto de la contratacién conforme los
estudios previos.
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Emitiendo confianza y estabilidad

d) En el caso de las micro, pequefias y medianas empresas, se aceptarin Garantia/Fianzas emitidas en
base a Ley No. 663 "Ley del Sistema de Sociedades de Garantias Reciprocas para las Micro, Pequefias
y Medianas Empresas”,
50. Penalidades

50.1 El Contratante podra penalizar al Contratista a través de multa del 1% pot cada dia de retraso.

51. Acreditacién
511  Acreditacién de representantes en Acto Publico, las personas naturales concurren personaltnente o a
través de sus representantes, debidamente acreditados ante la Unidad de Adquisiciones o

representantes de la maxima autoridad mediante carta poder simple.

512  Las personas juridicas, lo hacen por medio de su representacion legal o apoderado acreditado con
carta poder simple.

52. De la devolucion de garantias (En los procesos que apliquen)

[ 1]
3
—_

La Unidad de Adquisiciones, para ¢jecutar el proceso de devolucién de garantia (cualquiera sea su
tipo y naturaleza) debera comunicar al area organizativa solicitante la peticién de devolucién de
garantia solicitada por el Oferente y asegurar estas cumplan las siguientes condiciones:

522 Garantia de Seriedad de Oferta: Recibida la resolucion de la autoridad competente cuando se
declare desterto el proceso de contratacion o la notificacién que se ha firmado el Contrato por ambas
partes.

523  Garantia de Anticipo: Recibido el informe del area organizativa solicitante que indique que el
Contratista no posee saldos pendientes por amortizar y manifieste su aprobacion para la devolucion
de la garanta.

524  Garantia de Cumplimiento de Contrato: Recibido el acta de recepcén final y un informe
conclusivo que indique que el proveedor no tiene productos pendientes de entregar v manifieste su
aprobacion para la devolucion de la garantia.

525  Garantia Contra Vicios Ocultos y Redhibitorios: Recibido el informe conclusivo que indique que
no hay fallas o desperfectos en la obra y manifieste su aprobacion para la devolucion de la garantia.

526  Garantia de Calidad: Recibido el informe del drea organizativa solicitante en el cual indique que los

bienes y servicios estan libres de defectos atribuibles al disefio y manifieste su aprobacién para la
devolucion de la garantia.

Q .
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53. Negociacion de Precios

53.1 En base al Art. 61 de la Ley 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico”, el BCN
podri realizar Negociacién de Precio a las ofertas recibidas, a fin de ajustarlo de la mejor manera al
interés publico, de conformidad con lo establecido en Circular Administrativa DGCE/SP/11-2014,
emitida el 30 de septiembre del afio dos mil catorce por el Ministerio de Hacienda y Crédito

Pablico.
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Seccién II. Datos de la Licitacién (DDL)

A, Disposiciones Generales

Banco Central de Nicaragua

Licitacién Selectiva No. BCIN-66-232-16

Nombre del Prestatario es: Fondos Propios Banco Central de Nicaragua

Nombre de la Licitacié'n Selectiva: MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE CLIMATIZACION
BCN MANAGUA, LEON Y MATAGALPA.

B. Contenido del Documento de Licitacion

Las solicitudes de aclaracién de las ofertas deben dirigirse:

Atencion: Unidad de Adquisiciones del Banco Central de Nicaragua,
Diteccion; Km. 7 Sut, 300 mts al Este.

Ciudad: Managua, Nicaragua

Teléfono: 2255-7171 Ext. 4555

Direccién de correo clectrdnico: licitaciones(a)bcn.gob.ni

C. Preparacidn de las Ofertas

Los Oferentes deberan presentar los siguientes documentos adicionales con su oferta: Ver Seccién de
Especificaciones Técnicas.

No se consideraran ofertas alternativas.

Lugar de Destino: Banco Central de Nicaragua

Los precios cotizados por el Oferente no seran ajustables.

FEl plezo de validez de la oferta serd de: 60 dias calendario protrogable por 30 dias mis.

3
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La oferta deberi incluir una Garantia Seriedad de Oferta por el 1% del valor total de la oferta incluyendo
impuesto, la misma debetd ser un Garantia Bancaria o Fianza de Conformidad a Circular Administrativa
DGCE/UN/08-2015 (NO SE ACEPTARAN CHEQUES CERTIFICADOS Y/O CHEQUES DE
GERENCIA).

El Oferente adjudicado debera presentar una Garantia de Cumplimiento de Contrato por el 5% del monto
del Contrato, la misma deberi ser un Garantia Bancaria o Fianza de Conformidad a Circular Administrativa
DGCE/UN/08-2015 (NO SE ACEPTARAN CHEQUES CERTIFICADOS Y/O CHEQUES DE
GERENCIA), por el periodo de 1 afio.

Ademis de la oferta original, deberin de presentar 2 (dos) copias integras de la oferta original
debidamente firmadas, selladas, asi mismo deberan de estar todas las paginas de la oferta rubricadas
y foliadas (enumeradas iniciando con el No. 1) y encolochadas (Presentacion con Carpetas y
Colochos de Plasticos).

D. Presentacion y Apertura de Ofertas

Los Oferentes no podrin tener la opcién de presentar sus ofertas electronicamente.

El sobre que contenga la oferta deberd portar la siguiente levenda adicional de identificacion:

La presentacion de las ofertas tendra lugar en:
Direccion: Banco Central de Nicaragua

Lugar: Recepcion del BCN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 14 de diciembre del 2016

Hora: 9:00 a.m.

La apertura de las ofertas tendra lugar en:
Direccién: Banco Central de Nicaragua
Lugar: Sala de Capacitacion BCN

Ciudad: Managua, Nicaragua

Fecha: 14 de diciembre del 2016

Hora: 9:15 a.m.

Régimen de Cuota Fija

e De conformidad a lo dispuesto en el articulo 249 numeral 8) de la Ley No. 822, Ley de Concertacion
Tributaria, quedan excluidos del Régimen de Cuota Fija, las personas naturales inscritas como
Proveedores del Estado, y que realicen ventas o presten servicios con montos superiores a los cincuenta
mil cérdobas netos por transaccion. En todo caso, deberin incluirse en la oferta econémica todos los
impuestos ap].icalrles. 3

¥
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¢ Si el Contratante adjudicara la licitacién a un Proveedor sujeto al Régimen de Cuota Fija, debera informar
de tal situacion a la Direccién General de Ingresos para el traslado de dicho Proveedor al Régimen
General.

E. Calificacién y Evaluacion de las Ofertas
Los precios de las ofertas expresados en diferentes monedas se convertirin a: Cordobas

La fuente del tipo de cambio scra: Bance Central de Nicaragua
La fecha a la cual corresponder el tipo de cambio seri: Fecha de la Apertura de Ofertas

F. Adjudicacion del Contrato

® Los Oferentes podran presentar ofertas totales o parciales por Lotes para el presente documento.

© En la formalizacién contractual se requerird la presentacion de Garantia Bancaria o Fianza de
Cumplimiento.

o El pago de anticipos requerira la presentacion de Garanta Bancaria o Flanza pot un monto del 100% del
valor adelantado. No aplica para esta licitacion.

¥
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Seccion ITI. Criterios de Evaluacién y Calificacion

Metodologia y Parametro de evaluaciéon

La evaluacién consistird en determinar primero si las ofertas recibidas incluyen la documentacién requerida,
cumplen sustancialmente con todos los requisitos descritos en las Especificaciones Técnicas, asi como con las
estipulaciones indicadas en el presente documento, lo cual seri evaluado mediante la metodologia
Cumple/No Cumple. Para aquellas ofertas que se determine que cumplen sustancialmente con lo solicitado,

se procederi a evaluar conforme el signiente criterio de evaluacion:

Parametros de Evaluacion:

Descripcién Pondetacién
Precio mas Bajo 100%
Total 100%
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Seccion IV.  Formularios de la Oferta
»  Formulario de Informacion sobre el Oferente
¢ Formulario de la oferta
» Lista de servicios y actividades y precios
¢ Lista de Insumos (No aplica parz esta licitacién)
® Lista de Personal (Sc le solicitard al Oferente que se Adjudique)
# Lista de Equipo y Herramientas (Se le solicitara al Oferente que se Adjudique)
* Carta Compromiso del Oferente
¢  Formulario de Informacién Financiera
® Cronograma de Ljecucion (Se le solicitara al Oferente que se Adjudique)

®  Formulario de Autorizacién del Fabricante (No aplica para esta licitacidn)

X
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Formulario de Informacién sobre el Oferente

[E{ Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con lus instrucciones siguiontes. INo se aceptard ninguna alteracion a
este formulario ni ie aceptarin subititutos.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afiv) de la presentacion de la Oferta)
L No.: findicar el procedimiento y el ndmero del proceso livitatorio]

Pagina de paginas

1. Nombre jutidico del Oferente [indicar ol nombre juridico del Oferente]

2. Sise trata de una Asociacion en Participacion, Consotcio o Asodacion (APCA), nombre jutidico de cada
miembro: [indicar el nombre juridico de cada mienbro de la APCA]

3. Pais donde estd registrado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta registrarse [indicar e/ pais de
cindadania del Oferents en la actualidad o pafs donde intenta regivtrarse]

4. Afio de registro del Ofecrente: [indicar el afio de registro del Oferentef

5. Direccién juridica del Oferente en cl pais donde estd registrado: [indicar ia Direccidn juridica del Oferente en ef
pads donde estd registrada]

6. Informacién del Representante autorizado del Oferente:
Nombre: [indicar of nombre del represeniunte anlorizade]
Direccion: jindicar la direccidn del representante antorizado]
Numeros de teléfono: [indicar los mimeros de teléfono del representante autorivads]

Direccion de cotreo electrdnico: [indicar ia direcidn de correo electronivo del representante antovizadal

7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: jmarar la(s) casilla(s) de los documentos originales adjuntos!
* Estatutos de ia Sociedad o Registro de la empresa

e  Sise trata de una Asociacion en Participacion, Consorcio o Asodacion (APCA), carta de intencidn
de formar la APCA, o el Convenio de APCA,

¢ Si se trata de un ente gubernamental nicaragiiense, documentacién que acredite su autonomia
juridica y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales,

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo del Oferente]

El dia del mes del afio

S :

Fitma:
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Formulario de 1la Oferta

[Ei Oferente completard este formulario de acuerdo con las instruvciones indicadas. No se perruitindn alteraciones a este formulario
ni se acedtardn substituciones.]

Fecha: [Indicar iz fecha (dia, mes y afio) de la presentacidn de ia Gferta]

L No.: fIndicar el procedimiento y el nimero del proceso licttatorio]

Llamado a Licitacién No.: [indicar ef Ng. del Llamado]

Alternativa No. [Indicar el nimero de identificacion st esta es una oferta alternatival

Al [nombre completo y direccion del Contratante]

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

©

(d

(€

®

(h)

Hemos examinado y no tenemos objecién o reserva alguna al Pliego de Bases y Condiciones que regula
la presente licitacion, incluso sus Correcciones Nos. [indivar el nimero y la fecha de emision de cada correccion;

Ofrecemos proveer los siguientes Servicios (Generales de conformidad con el Documento de Licitacion,
de acuerdo con la Lista de Servicios, Actividades, precios y Lista de Insumos.

El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento oftrecido en el tubro (d) a
continuacion es: /indicar el precio fotal de la oferta en palabras y en cifras, indicande las cifras respectivas en diferentes
monedas];

Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacion son:

Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguicntes descuentos seran aplicables: [detallar cadn
descuento ofrecido y ef articulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica el descuento;.

Metodologia v Aplicacion de los Descuentos. l.os descuentos se aplicaran de acuerdo a la siguiente
metodologia: [Detallar la metodslagia que se aplicard a los descuentos];

Nuestra oferta se mantendra vigente por el petiodo de establecido a partir de Ia fecha
limite fijada para la presentacién de las ofertas. Esta oferta nos obligard y podrd ser aceptada en
cualquier momento antes de la expiracién de dicho perfodo, misma que se podra prorrogar por 30 dias
mAs a solicimd del BCN.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener unz Garantia de Cumplimiento del
Contrato.

Los suscritos, incluyendo todos los sub Contratistas requeridos para ejecutar cualquier parte del
Contrato, tenemos nacionalidad de paises elegibles /indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos los

mitmbros que comprende el Oferente, si el Oferente exr una APCA, y la nacionalidad de cada sub Contratista y
Vendedor;

No tenemos conflicto de intereses institucional.
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Emitiendo confianza y estabilidad

Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los sub Contratistas o Vendedores para
cjecutar cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles conforme las leyes de
Nicaragua u otras normativas oficiales vigentes;

Los suscritos nos comprometemos a cumplir con las obligaciones de caricter legal para el personal que
prestara los Servicios Generales objeto de la presente Licitacion.

Ademis nos comprometemos a velar por la conservacidon adecuada de las maquinas, equipos y las
instalaciones dentro de los recintos que son objeto de la prestacion del Servicio. En el caso que nos
indique el Contratante, procederemos a suscribir seguros contra siniestros especificos, protegiendo asi
los servicios e instalaciones del Contratante.

Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptacion por escrito incluida en la notificacion de
adjudicacion, constituirdn una obligacién contractual entre nosotros, hasta que el Contrato formal haya

sido perfeccionado por las partes.

Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar las ofertas que reciban.

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [indicar el nombre completo del Oferente]

El dia

del mes _ del afio _

Firma:

34



Lista de Servicios, Actividades y Precios

Emitiendo confianza y estabilidad

EI Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mex y afio) de la presentaciin de la Oferta]

L No.: findicar el procedimiento y ef ndmero del proceso livitatorio]

Pagina

de paginas

Esta lista define el trabajo que hay que hacer, desglosando los Servicios Generales en las tareas y actividades, Unidad de Medida
J Precior Unitartos que se deben realizar para lograr los objetivos y camplir los requisitos de los Términos de Referencias y

Aspectos Téenicos.

Precio Total sin
Lote .., . - IVA
No. Descripcidn Cant, Precio Unitario (Cantidad X
Precio Unitario)
|
|
| .
!
i
; Sub - Total
|
i 15% de IVA
! Total General
Incluido IVA .
Notas del Oferente:
El dia del mes
Firma
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Lista de Precios de Insumos (N/A)

Emitiendo confianza y estabilidad

E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdp con las instrucciones siguientes.]

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la Ofertal
L No.: jindicar ef procedimiento y el ndmero del proceso licitatorio]

Pigina de péaginas
No. | Areas/Equipo Actividad Tarea Decripcion | Cantidad Precio Precio
de Insumos de unitario Total
insumos
Sub Total
Impuestos
Precio Total
Notar de! Oferente:
El dia del mes del afio _
Firma
36




Lista de Personal (Se le solicitara al Oferente que se Adjudique)

Emitiendo confianza y estabilidad

E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucitones siguientes.]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y aro) de la presentacion de la Oferta]
L No.: [indicar el procedimiento y el nimero del proceso livitatorio]

Pagina paginas
Lg Lista de Perional debe contener la informacion febaciente del personal que bard los trabajos de los Servicios Generales cuando
se adjudigue ol Contrato.
Nombre Titulo Académico Cargo Afios de Aifios en la !
completo experiencia. empresa.
i
Notas del Oferente:
Eldia del mes del afic
Firma
Ve
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Emitiendo confianzay estabilidad

Lista de Equipos y Herramientas (Se le solicitard al Oferente que se Adjudique)
El Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones signientes.|

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y afiv) de la presentaciin de la Oferta/
L No.: [indicar el procedimiento y el niimero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

Tncluir el listadn de todos los equipos y herramientas que ef Oferente aporiard para ejecutar las actividades y mantendrd
permanentemente en ef drea o lugar cuando realice los Servicios Generales.

Items Descripcion Unidad | Cantidad | Marca/Modelo Estado QObservaciones
de
Medida |
Notas del Oferente:
El dia del mes del afio
Firma
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Emitiendo conflanza y estubilidad

Carta de Compromiso del Oferente

Nombre de la Licitacién: Numero de la Licitacidn:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios Generales:

Con Atencidn a:
Estimado {s) sefiores (as):

Luego de haber cxaminado el Pliego de Bases y Condiciones, aceptamos todas y cada una de las
Especificaciones Técnicas y Generales establecidas en el mismo.

Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a suministrar los scrvicios del “MANTENIMIENTO
DE UNIDADES DE CLIMATIZACION BCN MANAGUA, LEON Y MATAGALPA” con todos y
cada uno de las Especificaciones T'écnicas y generales solicitadas, entre otros, de acuerdo a lo establecido en el
presente Pliego de Bases y Condiciones.

Esta oferta, junto con su aceptacién por escrito incluida en la notificacién de adjudicacion, constituira un
Contrato valido hasta que se firme un Contrato formal.

Fechadoel = de de 20

Debidamente autorizado para firmar esta oferta pot y en nombre de:

Nombre completo del Representante Legal Firma
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Esnitiendo confianza y estabilidad

Formulario de Informacion Financiera

Nombre de 1a Licitacidén: Numero de l1a Licitacidén:
Entidad Adjudicadora: Fecha:
Oferente Lista de Servicios:

RAZONES FINANCIERAS ANO 2014

Razén de Liquidez (Activos Cottientes / Pasivos Cotrientes)
Razon de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)

Razén de Rentabilidad (Utlidad Neta / Patrimonio)

Sutna total

RAZONES FINANCIERAS ANO 2015

Razén de Liquidez (Activos Corrientes / Pasivos Cotrientes)
Razén de Solvencia (Activo Total / Pasivo Total)

Razén de Rentabilidad (Utilidad Neta / Patrimonio)

Suma total

Notas del Oferente:

Nombre completo del Representante Legal Firma
o/

58’ \ ]
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Ewitiendo confianza y estabilidad

Cronograma de Ejecucion (Se le solicitara al Oferente que se Adjudique)

E! Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instracciones siguientes.]

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y ario) de la presentacidn de la Oferta]
L No.: findicar el procedimiento y el ndmero del proceso lcitatorio]

Pagina de paginas
Responsable MES MES MES
dela SEMANA 1 213 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Ejecucion | ACTIVIDADES
|

Notas del Oferente:

El dia del mes del afio

Firma



Emitiendo confianza y estabilidad

Formulario Autorizacién del Fabricante (N/A)

[El Oferente solicitari al Fabrivante que complete exte formalario de acuerdo con las instrucciones indicadas. Esta carta de
autorizacion deberd estar esirita en papel membrele del Fabriante y deberd estar firmado por la persona debidamente antorizada
para firmar documentos gue compromelan el Fabricante.

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de presentacidn de la oferta]
L No.: findicar el ndmero del proceso Gittatorio]
Alternativa No.: jindicar el No. de identificacion s5i esia es una oferla por una alfernatival

A: (indivar el nombre completo del CONTRATANTE]
POR CUANTO

Nosotros [nombre complets del fabricante], como fabricantes oficiales de [indigue ¢f nombre de Jos bienes fabricados], con
Eabricas ubicadas en [indigue la direccion completa de las fabricasj mediante el presente instrumento autotizamos a
[indicar el nombre y direccidn del Oferente] a presentar una oferta con ¢l solo propésito de suministrar los siguientes
Bienes de fabricacion nuestra [mombre y breve deseripion de los bienes/, v a posteriormente negociar y firmar el
Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garanta, respecto a los bienes ofrecidos por la firma antes
mencionada.

Fitma:

[Firma delflos) representante(s) autoricado(s) del fabrivante]
Nombre: [indicar e/ nombre completo del representante autorizads del Fabricante]
Cargo: [indicar cargo]

Debidamente autorizado para firmar esta Autorizacion en nombre de: [nombre completo def Oferente]

Fechado en el dia de de 200 /fecha de la firma]

X



S Banco Contral do Nesaragua

Esnitiendo confianza y estabilidad

PARTE 2: Requisitos de los Servicios Generales
Secciéon V. - ESPECIFICACIONES GENERALES

“MANTENIMIENTO DE UNIDADES DE CLIMATIZACION BCN MANAGUA, LEON Y
MATAGALPA”

1. INTRODUCCION:

El Banco Central de Nicaragua tiene un inventario de 327 Unidades de Climatizacion de varios tipos.

1. Confort

2. Fan Coil Split Ducto

3. Precision

4, VRF (Variable Refrigerante Frio)

De las 327 unidades existentes el BCN comprara 92 Unidades de Climatizacion, las cuales no estaran sujetas a
mantenimiento el primer ano, debido a que la garantia fibrica asegurara los mantenimientos respectivos. Sin
embatgo, el servicio de mantenimiento deberd garantizar el funcionamiento de 235 Unidades de climatizacién
conforme a la descripcion siguiente:

e [.as 190 Unidades de Confort, que estin distribuidas de la siguiente manera:

167 Unidades de Climatizacién, se encuentran en la Delegacion del BCN Managua, 25 en la Delegacion del
BCN Ledn y 4 en la Delegacion del BCN Matagalpa.

e Las 26 Fan Coil Split Ducto, todas se encuentran en la Delegacién del BCN Managua.
® Las 7 Unidades de Precision, estan distribuidas de la siguiente manera:

4 en la Delegacion del BCN Managua, 2 en la Delegacion del BCN Ledn y 1 en la Delegacion del BCN
Matagalpa.

® Los 2sistemas VRF con 6 unidades, todas se encuentran en la Delegacién del BCN Managua.

El1 BCN facilitari el inventario de cada unidad de climatizacién y detalle capacidades, ubicacién al Contratista.

R
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Emitiendo confianza y estabilidad

2. DESCRIPCION Y ALCANCES DEL MANTENIMIENTO:

2.1. Inventario general por cantidad, capacidad y sedes

SEDES CAPACIDADES BTU TOTAL
CONFORT ! 9000 | 12000 | 18000 | 24000 | 36000 { 48000 | 60000 | 20
Ton
Managua 1 26 28 39 30 0 43 0 167
Ledn 0 0 1 1 5 0 18 0 25
Matagalpa 0 0 1 1 2 0 4
Totales 1 26 29 40 36 1 63 0 196
SEDES CAPACIDADES BTU TOTAL
TIPO 9000 | 12000 | 18000 | 24000 | 36000 | 48000 | 60000 | 20
Ton
Precisién 0 0 0 1 0 1 5 0 7
Fan coil 0 0 1 0 4 1 20 0 26
split ducto
2 sistemas 0 0 3 2 0 0 1 0 6
VRF
Total 0 0 4 3 4 2 26 0 39
2.2. General

a) Mantenimiento Preventivo:

Se requiere el Mantenimiento Preventivo a cada unidad de climatizacién de la siguiente manera:

Aire Acondicionado de Confort 3 veces al afio a cada unidad
Fan Coil Split Ducto 1 vez al afio a cada equipo

Aite de Precision 5 veces al afio a cada unidad

Sistema VRF una vez al afio a cada sistema

b) Mantenimiento General:

Se requiere el Mantenimiento General a cada unidad de climatizacién de la siguiente manera:

Aire Acondicionado de Confort 1 vez a cada unidad
Fan Coil Split Ducto 1 vez al afio a cada unidad
Aire de Precisién 1 vez al afio a cada unidad
Sistema VRF 1 vez al afio a cada sistema

Para el mantenimiento preventivo y general, el Contratista deberd de presentar un Plan de Mantenimiento
Anual, conforme inventario que sera facilitado por el area de Mantenimiento e Infraestructura a los 15 dias
habiles, después de haber recibido Notificacion de Inicio del Area Técnica.
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Emitiendo confianza y estubilidad

Mantenimiento Preventivo a Unidades de Confort:

Actividades a realizat

Mo p e

Limpieza de filtros de aire

Control de funcionamiento de termostato

Control de pérdida de refrigerante

Revisién del mando eléctrico (incluye estado de baterias)

Limpieza de serpentinas de evaporadores y condensadores

Revision del estado de los contactores y otros elementos de proteccion

Revision de las parte o componente de cada equipo, necesatios para su cotrecto funcionamiento

Cuando sc requiera aplicar refrigerante, el Contratista deberd de realizar la recarga de gas en los equipos segin
el tipo de refrigerante (R-22, R-4104, etc). El refrigerante serd suministrado por el BCN.

b)

Mantenimiento General a Unidades de Confort:

Actividades a realizar

W

Al AN

;o

10.
11,

12
13.
14,

[
L% 1]

16.

17.

Desmontar completamente la unidad

Traslado de unidad al area de trabajo (Laller de mantenimiento)

Limpieza profundz del equipo en general (Evaporador y Condensador)

Limpieza, aceitado y eagrase de balineras, bushing (sustitucion de ser necesario)

Balanceado de los blower {de ser requerido)

Limpieza de terminales eléctricas, verificacién de no ruptura en las mismas, cambio de cableado
interno del equipo de presentar este desperfecto

De encontrarse lineas de control eléctrico no adecuadas {intempetie) el Contratista realizard su cambio
Limpieza de terminales y platinas del contactor, verificar 1a condicién de bobinas y sustitucion de las
mismas de ser necesario

Verificar indicios de recalentamiento o mal funcionamicnto del capacitor tanto de la manejadora
como de la unidad compresora para su sustitucion (de ser necesario)

Cambio de filtro deshidratador {(si se encontrara dafiado al momento del mantenimiento)

Cambio de insulamiento {armaflex) cuando este se encuentre detetiorado pot encontrarse expuesto al
medio v presente rasgaduras o fisuras

Reordenamiento de las lineas de alta y baja presién cuando esto se requiera

Limpieza, engrasado y aceitado del evaporador y del condensador

Verificar que las tuberfas de drenajes se encuentren limpias de obstruccién y en buenas condiciones,
en los casos en los que se presenten obstrucciones debera realizarse la limpieza del mismo, si el caso
persiste se deberd cambiar la tuberia

. Instalacién de codo PVC, en las salidas de los drenajes de agua condensada para evitar intromisién de

insectos

Las lineas de drenaje deberin tener descargue en ireas establecidas por el drea de Infraestructuras,
esto en funcién de no crear charcas que atenten contra la seguridad del personal en trinsito e
instalaciones eléctticas o de cualquier otra indole

En los casos en los que las tuberias de dtenaje presenten condensacidén, estas deberin ser
adecuadamente insuladas sin romper la cubierta (armaflex)

'Y 45

P



19.
20
21.

22,

23

Emitiendo confianza y estabilidad

. Revisién del recipiente recolector del agua y aplicacién de proteccidn contra la corrosion, reparacion

del recipiente de ser necesario

Revision de los filtros de aire, sustitucion de los que se encuentren en mal estado

Revision de vilvulas solenoide y sustitucion si se encuentra en mal estado

Revisién de componentes de proteccién de los circuitos eléctricos y electrénicos (breaker, fusibles y
similares}, sustitucidn de los que se encuentran en mal estado

Revision de motores eléctricos del condensador y evaporador, sustitucion de los que se encuentren en
mal estado

Revision de tarjeta de control de equipo y sustitucion si se encuentra en mal estado

Cuando se presente la necesidad de Mantenimiento Cotrectivo a2 Equipos de Climatizacién de Confort, el
BCN suministrara al Contratista los materiales para el mantenimiento previa presentacion de Diagndstico del
estado de la unidad, a fin de que realice la sustitucién o cambio de pieza garantizando dejar la unidad
funcionando en petfectas condiciones. La pieza dafiada deberd de ser entrega en Almacén para su eliminacién,
conforme procedimiento interno.

Los repuestos y materiales para las unidades de confort, serin suministrados por el BCN. Para lo cual, el
Contratista brindara detalles de los requerimientos (repuestos y materiales) para cada unidad de climatizacion.

<)

Mantenimiento Preventivo de FAN COIL SPLIT DUCTO:

Actividades a realizar:

e A i

d)

Limpieza general del equipo

Limpieza de los filtros de aire y sustitucién de los que se encuentren en mal estado
Revision de bandas y sustitucion de las que se encuentran en mal estado

Revision de motor ventilador

Verficacién de parimetros de funcionamiento

Revision de las balineras y sustitucion de las que se encuentren en mal estado
Verificacion de posibles fugas en las tubetias

Verificar el adecuado aislamiento de las tuberias de refrigeracion

Mantenimiento General de FAN COIL SPLIT DUCTOQ:

Actividades a realizar

PRN e

&

Limpieza profunda del equipo en general (Evaporador y Condensador)

Limpieza, aceitado y engrase de balineras, bushing (sustitucién de ser necesatio)

Balanceado de los blower (de ser requerido)

Limpieza de terminales eléctricas, verificacion de no ruptura en las mismas, cambio de cableado
interno del equipo de presentar este desperfecto

De encontrarse lineas de control eléctrico no adecuadas (intemperie) el Contratista realizari su cambio
Limpieza de terminales y platinas del contactor, verificar la condicién de bobinas y sustituciéon de las
mismas de ser necesario

Verificar indicios de recalentamiento o mal funcionamiento del capacitor tanto de la manejadora
como de la unidad compresora para su sustitucion (de ser necesario)
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L.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

Emitiendo confianza y estabilidad

Cambio de filtro deshidratador (si se encontrara dafiado al momento del mantenimiento)

Cambio de insulamiento (armaflex) cuando este se encuentre deteriorado por encontrarse expuesto al
medio y presente rasgaduras o fisuras

Reordenamiento de las lineas de alta y baja presion cuando esto se requiera

Limpieza, engrasado y aceitado del evaporador y del condensador

Verificar que la ducterfa no presenten fugas, se encuentren limpias de obstruccién y en buena
circulacién del flujo de aire

. Las lineas de drenaje deberin tener descargue en dreas establecidas por el drea de Infraestructuras,

esto en funcién de no crear charcas que atenten contra la seguridad del personal en trinsito e
instalaciones eléctricas o de cualquier otra indole

En los casos en los que las tuberias de drenaje presenten condensacién, estas deberan ser
adecuadamente insuladas sin romper la cubierta (armaflex)

Revision del recipiente recolector del agua y aplicacién de proteccién contra la corrosidn, reparacion
del recipiente de ser necesario

Revision de los filtros de aire, sustitucion de los que se encuentren en mal estado

Revisién de valvulas solenoide y sustitucion si se encuentra en mal estado

Revision de componentes de proteccidn de los circuitos eléctricos y electronicos (breaker, fusibles y
similares), sustitucion de los que se encuentran en mal estado

Revision de motores eléctricos del condensador y evaporador, sustitucion de los que se encuentren en
mal estado

Revision de tarjeta de control de equipo y sustitucion si se encuentra en mal estado

Cuando se presente la necesidad de Mantenimiento Correctivo a Equipos de Climatizacién de Fan Coil Split

Dueto,

el BCN suministrara al Contratista los matetiales para el mantenimiento previa presentacion de

Diagnéstico del estado de la unidad, a fin de que realice la sustitucion o cambio de pieza garantizando dejar la
unidad funcionando en perfectas condiciones. l.a pieza dafiada debera de ser entrega en Almacén para su
eliminacion, conforme procedimiento interno.

Los repuestos y materiales para las unidades de Fan Coil Split Ducto, serin suministrados por el BCN. Para lo
cual, el Contratista brindarid detalles de los requerimientos (tepuestos y matetiales) para cada unidad de
climatizacién.

€)

Mantenimiento Preventivo a Unidades de Climatizacion de Precision:

Actividades a realizar:

N AR e s

10

11.

Limpieza general del equipo

Limpieza de los filtros de aire y sustitucion de los que se encuentren en mal estado
Revision de bandas y sustitucién de las que se encuentran en mal estado
Revision de motor ventiladot

Verificacién de parametros de funcionamiento

Revision de las balineras

Limpieza general de condensadoras

Verificacion de posibles fugas en las tuberias

Revisién de sistema de humidificacién y des humidificacién

Revision de resistencias eléctricas

Revision de sistema de monitoreo de flujo de aire
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12.
13.

14.
15.
16.

17.

f)

Emitiendo confianza y estabilidad

Vetificar el adecuado aislamiento de las tuberias de refrigeracién

Cambio de filtros de Aires a ser suministrados por el Oferente. El oferente cambiara a cada unidad de
precision 1 Filtro durante la vigencia del Contrato

Verificacion de alarmas locales y remotas del sistema is-web

Presentar informe cuando se requiera de Sistema ICON de las siete unidades

Se emplearin para el servicio de mantenimiento los controles de servicios indicados en el Anexo Ay
B en el presente documento

Se deberi contemplar la sustitucién de comptesor rotativo durante la vigencia del Contrato

Mantenimiento General a Unidades de Climatizaciéon de Precision:

Actividades a realizar:

N I

Limpieza general del equipo (Evaporador y Condensador)

Limpieza de los filtros de aire y sustitucion de los que se encuentren en mal estado
Lavado de motor blower

Lavado de difusor.

Lavado de pana.

Lavado serpentin.

Lavado de condensadores.

Verificacién de parimetros de funcionamiento

Revision de bandas y sustitucién de las que se encuentran en mal estado

. Revision, lavado y lubricacion de motor ventilador

. Recarga de refrigerante R410A (Si lo amerita)

. Revisién de las balineras y sustitucién de las que se encuentren en mal estado
. Verificacion de posibles fugas en las tuberias

. Verificar el adecuado aislamiento de las tuberias de refrigeracion

Para Mantenimiento Correctivo de Aire de Precisién el Contratista garantizard los repuestos para la reparacion
del dafio presentado. En éstos casos, el Contratista presentard proformas o cotizacién ante el delegado del
BCN, para su autotizacién ante la Administracién del BCN.

Mantenimiento Preventivo a Sistemas VREF:

Actividades a realizar:

el e AR Al o

10.
11.

Limpieza general del equipo

Limpieza de los filtros de aite y sustitucién de los que se encuentten en mal estado
Lavado de motor blower

Lavado de difusor.

Lavado de pana.

Lavado serpentin.

Lavado de condensadores.

Verificacién de parimetros de funcionamiento

Revisién de bandas y sustitucién de las que se encuentran en mal estado
Revision, lavado y lubricacién de motor ventilador

Recarga de reftigerante R410A (Si lo amerita)



Emitiendo confianza y estabilidad

12. Revision de las balineras y sustitucién de las que se encuentren en mal estado
13. Verificacion de posibles fugas en las tuberias
14. Verificar el adecuado aislamiento de las tuberias de refrigeracion

g) Mantenimiento General a Sistemas VRF:
Actividades a realizar:

Desmontar completamente la unidad

Traslado de unidad al drea de trabajo (Taller de mantenimiento)

Limpieza general del equipo (Evaporador y Condensador)

Limpieza de los filtros de aire y sustitucion de los que se encuentren en mal estado
Lavado de motor blower

Lavado de difusor

Lavado de pana.

& Lavado serpentin

9. Lavado de condensadores

10. Verificacion de parametros de funcionamiento

11. Revisién de bandas y sustitucidn de las que se encuentran en mal estado

12. Revision, lavado y lubricacion de motor ventilador

13. Recarga de refrigerante R410A (Si lo amerita)

14. Revisién de las balineras v sustitucion de las que se encuentren en mal estado
15. Verificacion de posibles fugas en las tuberias

16. Verificar el adecuado aislamiento de las tuberias de refrigeracion

R R LA o

Para Mantenimientos Correctivo de VRE el Contratista garantizara los repuestos para la reparacion del dafio
ptesentado. Iin éstos casos, el Contratista presentara proformas o cotizacion ante el delegado del BCN, para
su autorizacion ante la Administracion del BCN.

Para todos los mantenimientos a realizarse en las distintas delegaciones del BCN, el Contratista asumiri
transporte de su personal y materiales entregados en almacén para los mantenimientos en las delegaciones del
BCN Leon y Matagalpa. Asi mismo, alimentacion y/o estadia para su personal (técnico).

2.3.Lugar donde se llevara a cabo los mantenimientos Preventivo, General y Correctivo:

® Banco Central de Nicaragua, Managua, ubicado en el Km 7 carretera Sur; 700 metros al este.

® Banco Central de Nicaragua, Le6n: ubicado en el Km 90 carretera Ledn Chinandega; contiguo a
MARENA.
¢ Banco Central de Nicaragua, Matagalpa: ubicado en la calle central de los bancos contiguo al BND.

2.4.Experiencias y certificado requeridos:
e Experiencia en trabajos similares realizados: En caso de que presenten oferta total (4 Lotes): El
proveedor deberd de adjuntar tres (3) constancias de empresas o instituciones del estado a las que haya

brindado servicio similar o superior al requerido en el presente documento. Para tal propésito deberan de
adjuntar la respectiva documentacién, debidamente firmada y sellada por la empresa o institucién que la

emita.
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El BCN se reserva el derecho de confirmar la informacién contemplada en las constancias presentadas.

En el caso de que presenten oferta parcial por Lote: El proveedor deberi de adjuntar al menos una (1)
constancia que valide su trabajo.

Para el proveedor que oferte total o parcial por Lote, las constancias deberin de demostrar que el
proveedor tiene mis de 4 afios de btindar servicio de mantenimiento a unidades de climatizacién que se
estan requiriendo.

2.5. Responsabilidades del Contratista:

1. FElaborar el Plan de mantenimiento anual de las unidades de climatizacién sujetas al Contrato. El cual,
serd revisado y autorizado por el supervisor designado del BCN. Asf como su respectivo plan mensual
derivado del mismo.

2. Cuando se realicen mantenimiento sobre cubiertas de techo (zinc o losa) serd responsable de evitar
dafios a las cubiertas de techo y ondulaciones del zinc. Cualquier dafio comprobado, corteri por su
cuenta la reparacion.

3. El Contratista setd responsable de dejar siempre limpio los techos y losas donde se trabajo. Asi
mismo, deberi de tener en todo momento ordenado y limpio el drea de taller de mantenimiento

asignado.

4. El Contratista debera llevar un registro v control donde se indique el mantenimiento a cada equipo. El
cual sera remitido mensualmente al Area de Infraestructura del BCN.

El Plan de Mantenimiento indicard su pedodo v serd adjuntado como soporte de facturacion mensual.
De igual manera, se adjuntard conforme formato listado con detalles de los equipos sujetos de
mantenimiento durante el periodo facturado.

[ %13

6. Los costos de mantenimiento cotrectivo por unidades de climatizacion serdn llevados mediante
formato electrénico establecido con el Area de Mantenimiento e Infraestructura y autorizado por el
BCN.

7. Sera responsabilidad del Contratista velar por la seguridad tanto de su personal, como de los usuarios
donde se efectiien trabajos respetando las normas de higiene y seguridad laboral vigente.

8. El personal asignado al BCN por el Contratista debera cumplir el horario de la jornada laboral. Si
alpiin miembto, incumple 3 veces el horario de entrada durante el mes facturado se deducird el 1% de
la factura del mes. Asi mismo, podra ser solicitada su sustitucion por incamplimiento al horario de la
jornada laboral. Para esto se verificard mediante marcadas de ingreso a la institucién o control interno
y asistencia pot el drea de Mantenimiento de Infraestructura.

9, Cuando se realicen instalaciones, traslado y reparaciones de unidades de climatizacién cotrera por
cuenta del Contratista: (Acetileno, aire seco, liquido de limpieza para serpentines de evaporadores y
condensadoras y sellado de orificios en techos).

10. Mantener irea de trabajo despejada (muebles, equipos informaticos o especificos de cada area).
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11. No cambiar personal (técnicos) asignados a brindar mantenimientos de equipos de climatizacion en el
BCN, unicamente en casos de vacaciones del personal, despedidos, enfermedades. En los casos
mencionados, la empresa Contratista deberd enviar al BCN listado de técnicos en reservas con sus
datos personales.

12, El Contratista debera llevar control de asistencia del personal asignado al BCN, el cual sera facilitado
al BCN cuando éste lo requiera.

2,6,  Personal y herramientas de planta

Requerimientos del Personal:

ITEMS | CANTIDAD CLASE EXPERIENCIA
Técnico de refrigeracion 2 afios de experiencia, en
1 | 2 Técnicos A el caso del coordinador y/o supervisor, deberd

| tener 5 afios de expetiencia.

2 2 Técnicos B 1 Afio de estudio en refrigeracion

Nota: Uno de los técnicos A, sera a su vez el cootdinador de la cuadrilla.

Se aclara que el personal de planta es Unicamente para el mantenimiento de las unidades de climatizacién de
confort y Fan Coil Split Ducto. Para las unidades de climatizacion de precision y sistemas VRF sera conforme
programacién entre el BCN y el Contratista.

Para los mantenimientos de confort, Fan Coil Split Ducto, precision v sistemas VRF, el personal debera
contar minimamente con los siguientes equipos de proteccion:

Uniforme con identificacion de la empresa

Guantes (hule o cuero segun requicra el caso)

Mascara para soldar cuando se requiera

Pechera de cuero (cuando se requiera)

Monta carga en condiciones de operacion optimas
Escaleras en buenas condiciones, de tijera y de extension

Lentes protectores
Cascos de seguridad

Arneses cuando el caso lo amerite

Para reubicaciones o instalaciones de equipos de climatizacién, el Contratista deberi:
1. Chequear voltaje en Pancles en coordinacion con los técnicos eléctricos del BCN.

2. Verificar Condicién de niveles de drenaje.
3. Revisar que la capacidad del equipo, sea la idonea para los requerimientos especificos del area.
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Listado del personal:

Una vez firmado Contrato y recibida la Orden de Compra, el Contratista deberd de remitir el listado del
personal que ingresara a las Delegaciones del BCN, conforme el siguiente formato.

Nombre N°de Cédula | Especialidad o catgo Estudios / Aiios y Lugar de
Completo Cursos expetiencia.

Una vez firmado Contrato y recibida la Orden de Compra, el Contratista deberd de presentar los siguientes
documentos del personal asignado al BCN:

* Curriculum

* Copia de Cédula de Identidad

o Certificado de Salud

¢ Constancia Judicial

e Certificado de Conducta (Record de Policia)

Lista de Equipos y Herramientas

Una vez firmado Contrato y recibida la Orden de Compra, el Contratista debera de remitir el listado de todos
los equipos v herramientas para el mantenimiento de unidades de climatizacién de confort, Fan Coil Split
Ducto, precisién y VRE, requerido segiin el o los Lotes adjudicados, conforme el siguiente formato:

Item Cantidad Descripcion

2.7.Horario laboral
a) Programado:
Para el mantenimiento de Aires de Confort y Fan Coil Split Ducto:

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Sibados: 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

Pata el mantenimiento de las unidades de climatizacién de precision y sistemas VRE, se coordinara los dias y
horas una vez firmado el Contrato entre el BCN y el Contratista, tomando en cuenta planes de trabajos y
frecuencia indicada en el presente documento.
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E! personal de planta en el BCN, podra ajustarse a horarios diferenciado para atender eventos y rutinas fuera
del horatio establecidos de la jornada laboral.

b) Imprevisto:

El Contratista debetd de asegurar asistencia técnica y mantenimiento en caso de emergencias las 24 horas del
diz, los 365 dias del afio para los cuatro tipos de unidades de climatizacién (Confort, Fan Coil Split Ducto,

Precision y VRF).
2.8.Calidad del servicio

Los diferentes tipos de mantenimiento (Preventivo, General y Correctivo) deben cumplir con las normas
técnicas y estindares de calidad del servicio. Por lo tanto, los equipos sujetos del Contrato deben encontrarse
en perfecto estado técnico v asegurar su funcionamiento cuando se requiera de ellos.

2.9.Verificacion de las condiciones existentes y visita de campo

E! Ofetente deberd examinar detenidamente las Especificaciones y deberd tener especial cuidado en su
cumplimiento.

Asimismo, deberd examinar los equipos y las conecxiones existentes, durante Visita de Campo, en caso de
encontrar discrepancia con las Iispecificaciones T'écnicas, deberin de informar durante Visita de Campo o en

el Acto de Homologacion.

De lo contrario, serd tesponsabilidad del Contratista ascgurar las condiciones necesarias para brindar su
servicio.

Visita de Campo (Opcional): La Visita de Campo sera realizada conforme fecha establecida en el
Cronograma del PBC. Los interesados asumirin su transporte y tendrin que remitir por correo electrénico a
mis tardar 07 de diciembre a las 11:00 a.m.: nombre y nmimero de cédula del personal que realizara la visita
a los siguientes cotreos: mmh(@bcn.gob.ni con copia a wrodriguez{@ben.gob.ni en caso de que ningin
proveedor remita listado, se entenderd que no existen interesados en la visita y la misma serd suspendida.

El encargado para atender la Visita de Campo por parte del Area de Infraestructura y Mantenimiento de la
Direccién de Operaciones Administrativas {DOA) del BCN, sera el Lic. William Antonio Rodtiguez Moreno
— Especialista en Administracién II.

2.10. Calidad en el setvicio de desinstalacion, instalacién y reparacién de dafios

El Contratista, garantizari que toda la instalacién se lleve a cabo de la mejor forma posible y que se
compromete pot su cuenta, a brindar un servicio de calidad, cumpliendo todos los requerimientos detallados.

El Contratista, es responsable por su personal a catgo, cualquier dafio a los edificios y/o equipos

suministrados, serd asumido por el Contratista, el cual sustituird el componente dafiado y reparara el dafio
causado, asumiendo todos los gastos.

¥
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2.11.  Asistencia Técnica y Asesorias

Asistencia Técnica: El Contratista, brindari asistencia técnica, via correo electrénico, telefénico y/o
presencial durante un afic contado a partir de la notificacién de inicio emitida por la Direccién de
Operaciones Administrativas (DOA), para ello se deber indicar un nombre de contacto, con los datos basicos
(teléfono y correo electronico). La asistencia técnica estara ligada a la vigencia del Contrato.

Asesorias: El Contratista, asesorard, acompafiard y asistird al BCN cuando éste lo requiera para atender y
supervisar trabajos que afecten los sistemas de climatizacion institucional bajo Contrato, nuevos, bajo garantia
y/o traslado de unidades de climatizacién por remodelacién de edificios en cualquiera de sus sedes. En estos
casos su traslado a los sitios serd responsabilidad del BCN.

Control de Repuestos: Fl Contratista llevara un control de repuestos facilitados por el BCN, en Libro de
Acta, indicando equipo y lugar donde fueron instalados.

3. Vigencia del Contrato:

La vigencia del contrato serd de 1 afio a partir de la fecha establecida en Notificacién de Inicio emitida por la
Direccién de Operaciones Administrativas, para los Lotes: Confort y Fan Coil Split Ducto, previa firma del
Contrato y recibida la Otrden de Compra.

En cuanto a los Lote para Aires de Precisién la fecha de inicio serd a partir del 24/02/2017 y para el Lote de
Atres VRE (Variable Refrigerante Frio) la fecha de inicio serd a partit de 01/02/2017 previa firma del
Contrato y recibida la Orden de Compra.

El Contrato podri renovarse hasta por dos petiodos presupuestatios mas, previa evaluacion del servicio. En
caso de renovar Contrato, el BCN podri reconocer los incrementos de Ley.

Forma de Pago:

Los pagos serin cancelados parcialmente conforme a factutaciones mensuales durante la vigencia del Contrato
hasta agotar el monto total adjudicado. Para cada pago mensual se establece un plazo maximo de diez dias
hibiles, después de haber recibido los documentos soportes completo y correctamente,

Para proceder al pago, el Contratista deberi presentar los siguientes documentos:

Plan de Trabajo de Mantenimiento Mensual.

Reporte o Listado (Formato) de mantenimiento realizados durante el petiodo facturado.
Factura Original Firmada y Sellada por el Contratista, indicando periodo facturado.

Todos los documentos seran recibidos y firmados por el supervisor designado por el BCN.

El Contratista presentara propuesta de reportes y planes, el BCN los aprobari y/o realizari observaciones al
€aso.

El pago sera realizado mediante transferencia bancaria a una cuenta que el proveedor suministre para tal fin.
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Nota: Los documentos técnicos del mantenimiento de cada unidad de climatizacién (Hoja de Rutina o
chequeo; Reporte o Formularios de Trabajo u Ordenes de trabajo), para efectos de analisis, seguimiento,
control, informes, estadisticas estaran resguardado en el Area de Mantenimiento e Infraestructura.

4. CRITERIOS DE EVALUACION DE OFERTA:

La evaluacidén consistird en designar primero si las ofertas recibidas incluyen la documentacién requerida,
cumplen sustancialmente con las Especificaciones Técnicas y serin evaluadas mediante el método CUMPLE /
NO CUMPLE. Para las ofertas que cumplen sustancialmente con lo solicitado, se procedera a evaluar el
precio mas bajo de la oferta 100%.

Precio mis bajo (100%):

| Desctipcidn | Ponderacién ]
I Precio mis bajo ” 100% I

El proveedor que oferte el precio mas bajo y que cumpla con todas las especificaciones téenicas solicitadas
obtendri el puntaje total y se le tomard como base. Las calificaciones de los otros proveedores, se otorgara de
manera proporcional siguiendo la siguiente formula:

Puntaje (n) = Puntaje total * {Oferta base / Oferta {n}|
Dénde: Puntaje (n) = Puntaje de la empresa (n)

Oferta (n) = Oferta de la empresa (n)
Oferta base = Mejor oferta

%
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5. PRESENTACION DE PRECIOS
a) Para efectos de presentacion de oferta:
LOTE#1:

e  Mantenimiento Preventivo Aires de Confort.

Emnitiendo confianza y estabifidad

Items Sede - Tipos | Cantidad | Frecuencia | Total Precio Precio Total
Ubicacion Equipos Cada de Unitariox | (Total de
Unidad Mtto. | Mtto sin IVA | Mtto. X

Precio
Unitario sin
IVA)

1. | BCN Managua Piso 167 501

2. | BCN Leédn Techo / 25 3 75

3. | BCN Matagalpa Pared 4 12

4. Total 196 3 588

Sub - Total

15% de [.V.A.

Total General incluido IVA (A)

Mantenimiento General de Aires de Confort.

Item Sede — Tipos Cantidad | Frecuencia | Total | Ptecio Precio Total
Ubicacién Equipos Cada de Unitario | (Total de Mtto.
Unidad Mitto. | x Mtto X Precio
sin IVA |  Unitario sin
IVA)
L fdcanNagua | 167 167
2 BCN Leon | 150 Techo/ 25 1 25
3. BCN are . .
Matagalpa
4. Total 196 1 196
- Sub - Total
15% de I.V.A.
TOTAL General incluido IVA (B)
TOTAL GENERAL (A+B)

X
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LOTE # 2:

* Mantenimiento Preventivo Aires Fan Coil Split Ducto.

Item Sede - Tipos | Cantidad | Frecuencia | Total | Precio | Precio Total (Total

Ubicacién Equipos Cada de Unitario | de Mtto. X Precio
Unidad Mtto. | x Mitto Unitario sin IVA)

sin IVA

1. | BCN Managua | Aires Fan
coil split 26 1 26
ducto

Sub - Total

15% de L.V.A,

Total General incluido IVA (A)

¢ Mantenimiento General Aires Fan Coil Split Ducto.

Item Sede - Tipos | Cantidad | Frecuencia | Total Precio Precio Total
Ubicacion Equipos Cada de Unitario x (Total de
Unidad Mtto. | Mttosin | Mtto. X Precio
IVA Unitario sin
IVA)

1. | BCN Managua Aires Fan
coil split 26 1 Y.
ducto

Sub - Total
15% de I.V.A.

TOTAL General incluido IVA (B)
TOTAL GENERAL (A+B)
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LOTE # 3:

o Mantenimiento Preventivo de Aires de Precision.

Item Sede — Tipos | Cantidad | Frecuencia | Total | Precio Precio Total
Ubicacién Equipos Cada de | Unitatio | (Total de Mtto. X
Unidad Mtto. | x Mtto Precio Unitario
sin IVA sin IVA)
1. | BCN Managua | Precisién 4 5 20
2. | BCN Leon Precisién 2 5 10
3.| BCN Precision

Matagalpa 1 5 5
4. Total 7 5 35

Sub - Total

15% de I.V.A.

Total General incluido IVA (A)

Mantenimiento General de Aires de Precisiéon.

Item Sede - Tipos | Cantidad | Frecuencia | ‘Total Precio Precio Total
Ubicacion Equipos Cada de Unitario | (Total de Mtto.
Unidad Mtto. x Mtto X Precio
sin IVA Unitario sin
IVA)
1.| BCN Managua | Precisién 4 1 4
2.| BCN Ledn Precision 2 1 2
3.| BCN Matagalpa | Precision 1 1 1
4, Total 7 1 7
Sub - Total
15% de LV.A.
TOTAL General incluido IVA (B)
TOTAL GENERAL (A+B)
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LOTE # 4;

¢ Mantenimiento Preventivo de SISTEMA VRF.

Item Sede - Tipos | Cantidad | Frecuencia | Total | Precio Precio Total
Ubicacién Equipos Cada de | Unitaric | (Total de Mtto.
Unidad Mtio. | x Mtto X Precio
sin IVA Unitario sin
IVA)
5. | BCN Managua | VRF 6 1 6

Sub - Total
15% de 1.V.A.
Total General incluido IVA (A)

e DMantenimiento General de Aires de Sistema VRE.

Item Sede - Tipos | Cantidad | Frecuencia | Total | Precio Precio Total
Ubicacién Equipos Cada de | Unitario | (Total de Mtto.
Unidad Mtto. | xMtio X Precio
sin IVA Unitario sin
IVA)
5. BCN Managua | VR 6 1 6

Sub - Total
15% de I.V.A.
TOTAL General incluido IVA (B)
TOTAL GENERAL (A+B)

El1 BCN se reserva el detecho de realizar adjudicacion total o parcial por Lotes. Los Oferentes pueden ofertar
pot uno o todos los lotes, siempre y cuando el Lote se oferte completo.

¢
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6. MEDIDAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO:

a. Fl Oferente suministrard detalle de hetramientas y equipos que serin ingresados a las instalaciones,
necesarias para la correcta ejecucién de las labotes, este mismo servird para su salida.

b. El Oferente debera cumplir la normativa de higiene y seguridad laboral vigente (Ley 618), asi como las
disposiciones administrativas internas del BCN, y deberin contar con el equipo de proteccion para realizar
sus labores: guantes, gafas de proteccién, etc.

¢. El personal, designado por el Oferente adjudicado, se responsabilizard por la limpieza del irea de trabajo
durante y después de la realizacién de las tareas, evitando en todo momento la acumulacién de
despetdicios.

1. Plan y Cronogtama de Trabajo: Una vez firmado Contrato y recibida la Orden de Compra, el
Contratista deberd de ponerse en contacto con el Area de Mantenimiento e Infraestructura para recibir el
Inventario de Unidades de Climatizacién y elaborar el Plan de Trabajo de Mantenimiento Anual en
electrénico tomando en cuenta los alcances y especificaciones técnicas del presente documento pata su
revision y autorizacién. El Plan y Cronograma de Trabajo, deberin iniciar con la fecha indicada en
Notificacién de Inicio, deberd incluir la entrega de documentos solicitados para el personal. Tiempo
miximo de entrega: 10 dias hibiles una vez recibida Orden de Compra.

Cuando este no suministrase lo estipulado en el presente Contrato, el Banco podri ejecutar y hacer en
efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato, debiendo entenderse que el cobro del porcentaje de la
multa y el cobro de la ejecucién de la garantia de cumplimiento de Contrato, no se excluyen entre si y se
aplicarin sucesivamente por el incumplimiento del Contrato total o patcial por parte del Contratista, a
criterio del Equipo Administrador de Contrato, previa autorizacion.

7. COMUNICACIONES DEL CONTRATISTA

Comunicaciones sobre el Contrato: En caso de alguna comunicacion que tenga que ver con observaciones
o posibles incumplimientos a cliusulas del Contrato, como retrasos en la entrega y/o afines, el Contratista
deberi realizar una comunicacién formal dirigida al Equipo Administrador de Contrato (EAC) indicados en la
Resolucién de Adjudicacién, a través de la Unidad de Adquisiciones. Dicha comunicacién deberd estar
firmada por el representante del contratista.

Comunicaciones de caricter operativo y/o tutinarias durante la ejecucién del contrato: Las personas
naturales o su representante debidamente acreditado mediante carta de poder simple, o bien las personas
jutidicas mediante su representante legal o apoderado acreditado con carta poder simple, deberdn remitir una
comunicacién formal, una vez adjudicados, a la Direccién de Operaciones Administrativas (DOA), indicando
las personas encatgadas de firmar y recibir comunicaciones de caricter operativo, como: Ordenes de Trabajo,
recepeién ordenes de pedido, coordinaciones de entrega, de ingresos, firmas de Actas de Recepcion, entre

Ofros.
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PARTE 3 - Contrato

Seccion V1. Modelo de Contrato

CONTRATO XXXXX

:0:0.0.0.0.6.0.00.0.0.44

PROCESO No. XXX

Nosotros, XXXXX, en adelante se le denominara "EL. BANCO O SIMPLEMENTE BCN”, y por otra
parte el seflor: XXXXXXXXXX , mayor de edad, casado, XXXXX, de nacionalidad XXXXX y de este
domicilio, quien se identifica con Cédula de Identidad Ciudadana No. JOXXXXXXXX: (XXX XXX),
quien actia en su calidad de XXXXXX apoderado de la Sociedad XXXXXXXX de la empresa que en lo

sucesivo de este documento se denominard “EL CONTRATISTA”, hemos convenido celebrar el presente

Contrato para XX XXX de “XXXXXX”, sujeto a las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA; REPRESENTACION,

El Sefior: XXXXXXX, actedita su Representacion con los siguientes documentos: Escritura Publica Numero
NXX(XX), Poder XXXXXXXXXXXXX, otorgado en esta ciudad a las XXXX de la X del dia XXXX de
XXXX del afio dos mil XXXX ante los oficios notariales de XXXX e inscrito con el Numero XXXX, Pagina
XX, Tomo XXXX, Libro XICOTOXKXXXXXXXXXXXXX. El  sefiorn XXXXXX acredita su
Representacion con los siguientes documentos: Testimonio de Iscritura Piblica Nimero XXXXXX,

autorizada en la ciudad de XXXX a las XXX de la XXXX del dia X3X de XXXXX del afio XXXXX , ante

los oficios Notariales de XXXXX, la cual se encuentra inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad
Inmueble y Mercantil del Departamento de XXXX, bajo Numero: XXXX (XX), Paginas: XXXX (XXX),
Tomo: XXXX (XX) del Registro de Personas y con el Namero: XXXXX (XX, Pagina: XXX (XXX),
Tomo: XXXX (XXX), Libro: XXXX. y Testimonio de Esctitura Pablica Numero XXXX (X) de Poder
MO XX XXX XXX, autorizada en la ciudad de Managua, el dia XXXX, a las XXXX, ante los
Oficios Notariales de XXXX| el que se encuentra inscrita con el numero : XXXX (XXX), Paginas: XXX
(XXX), Tomo:XXXX (XXX), Libro: XXXX (XXX) de Poderes del Registro Piblico de XXXXXXXXXX..
CLAUSULA SEGUNDA. ANTECEDENTES:

Mediante Resolucidn de Inicio No. XXXXXX del XXXX de XXXXX del afio dos mil XXXX, la
Administracién Superior del Banco Central de Nicaragua, acordé dar inicio al proceso de Licitacion XX No.
XX para “HOXKX™, 1a cual de conformidad a los procedimien‘&os vy tequisitos establecidos en la Ley No. 737,
“Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico” y Decreto 75-2010, del Reglamento General a la
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Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Piblico, fue adjudicado de forma XXXXX

aXXXXKXX ” mediante Resolucién de Adjudicacion No. XXXX del XXXX de XXXX del afio dos mil
XXXX.

”,

CILLAUSULA TERCERA. OBIETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO:
Mediante el presente Contrato, “EL CONTRATISTA” se compromete con el Banco a XXXX de XXXXX

adjudicado de forma XXXX con base a la Resolucién de Adjudicacion No. XXXX emitida el dia XXXX de
XXX del afio dos mil XXX en las instalaciones del “Banco Central de Nicaragua”. Las partes dejan
claramente establecido que la naturaleza del presente Contrato, es de indole administrativo dentro del marco
de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Péblico” y Decreto No. 75-2010,

Reglamento a la Ley No. 737 “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico™.

CLAUSULA CUARTA. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO Y ALCANCE DEL

CONTRATO
“EL. CONTRATISTA”, se obliga con el BCN a XXXXX, con base a las Especificaciones Técnicas

siguientes: “EL CONTRATISTA” XXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Ademas de lo antetior el Contratista se obliga a: XX XXX XXXXXXXXKXXXXXXXX

CLAUSULA SEXTA. PLAZO DE ENTREGA:

“EL, CONTRATISTA” se obliga a brindar el servicio contratado en un plazo de XXXXXXXXXXXXXX,
dicho plazo comienza a contarse con la XXXXXXXXXXXXXXXXX vy Finalizara el

)16.9.9.9.0.0.0.0.¢.0.0.0.0.4
CLAUSULA SEPTTMA. VIGENCIA DEL CONTRATO:

La vigencia del presente Contrato comprendera el periodo de entrega del bien y finalizard hasta que el
funcionario competente informe sobte la debida conformidad y recepcién a satisfaccién de la prestacion a
cargo del Contratista, (articulo 227 del Decreto No. 75-2010, Reglamento de la Ley No. 737, Ley de
Contrataciones Administrativas del Sector publico), sin petjuicio del petiodo de vigencia de las garantias
relacionadas en el presente Contrato.

CLAUSULA OCT'AVA. ESTANDARES DE CALIDAD DE], XXXX: “EL CONTRATISTA”, deberi
cumplir con Jos mis altos niveles de cumplimiento y estindares de calidad del XXXXX brindado. En caso de

no tener los resultados esperados, dutante la vigencia del Contrato, el BCN se reserva el derecho de no

contratar sus setvicios para futuros procesos.

CLAUSULA NOVENA; VALOR DEIL CONTRATO, PRECIOS UNITARIOS Y FORMA DE PAGO.

El BCN con base al objeto y alcance del presente Contrato, los que estin debidamente relacionado y detallado
en la cliusula XXXXXXX, pagari al CONTRATISTA por la XXXXXX  hasta la cantidad de:

XXXXXXXKX ($XXXX).Precios Unitarios; Fl valor antes reflejado se desglosa de la siguiente manera:
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Forma de Pago: El monto total antes descrito, sera cancelado a més tardar en un

periodo de XXXXX después de haber recibido el XXXX, via transferencia electronica a la cuenta bancaria
sefialada por “EL OFERENTE” previa presentacién de toda la documentacién soporte indicada por la
Instituciébn Bancaria. El BCN, se reserva el derecho de pagar, unica y exclusivamente, la cantidad de
XXIOOKXXX en base a los precios unitarios antes detallados.

CLAUSULA DECIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO:

Podrin hacerse modificaciones a las clausulas del presente Contrato o sus anexos, por mutuo acuerdo, a traves
de adendum al Contrato. Para tal efecto, las partes deberin notificar por escrito los nombres de las personas
debidamente autorizadas y las clausulas sujetas a cambios asi como los motivos de la modificacién.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA. PROHIBICIONES:

“El CONTRATISTA”, no podri ceder el presente Contrato celebrado con el BCN, si no es con la expresa
autorizacién del BCN, conferida mediante acto motivado que indique las razones de interés piblico presentes.
En caso que se autorice la cesion, la persona en cuyo favor se ceda el presente Contrato administrativo debera
reunir ias mismas condiciones exigidas para el Contratista cscogido original y podra ser requerido para
ptesentar garantias adicionales por parte del BCN. La cesion del Contrato administrativo se hard observando
la forma establecida en el derecho comin. De igual manera “Iil CONTRATISTA”, notificara al Banco, pot
escrito todos los subContratos que adjudique en virtud del presente Contrato, si no los hubiera especificado
en su oferra. “IIl CONTRATISTA” debera contar con la autorizacién del Banco para comenzar a ejecutar los
subContratos. Dicha notificacidn, asi haya sido incluida en la oferta o efectuada posteriormente, no eximira a
“El CONTRATISTA” de ninguna de sus responsabilidades u obligaciones contraidas en virtud del presente
Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CAUSALES DE RECISION DEL PRESENTE CONTRATO:

El BCN podri, sin perjuicio de los demas recursos que tenga en caso de incumplimiento del presente
Contrato, resolver en su totalidad o en parte mediante notificacién escrita, en los siguientes casos: 1. Si el
Contratista, por causas imputables a él, no inicia la entrega del servicio, objeto del Contrato dentro de la fecha
convenida, sin causa justificada conforme a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector
Pablico” y el Decreto 75-2010 Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas
del Sector Publico”; 2.8 interrumpe injustificadamente la ejecucion del setvicio, o se niega a reparar o reponer
alpuna parte de ellos, que hubiere sido detectada como defectuosa por El BCN o sus supervisores, 3. Si EL
CONTRATISTA no cumple el objeto del presente Contrato o los cambios previa de conformidad con lo
estiptlado en el Pliego de Bases y Condiciones del proceso No. XXXXX, o los cambios previamente
aprobados por El BCN, o sin motivo justificado no acata las 6rdenes dadas por el funcionario delegado, 4. 51

el Contratista subcontrata parte de los servicios objeto del presente Contrato, sin contar con la autorizacion
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por escrito del BCN, 5. Si el Contratista, cede los detechos de cobro derivados del presente Contrato, sin

contar con la autorizacién por escrito del BCN, 6.5i EL CONTRATISTA, no da al BCN y/o funcionarios
delegados, las facilidades y datos necesarios para la inspecci6n, vigilancia y supervision de la calidad del
servicio prestado conforme al presente Contrato, 7.5i EL. CONTRATISTA, cambia su nacionalidad por otra,
en el caso de que haya sido establecido como requisito, tener una determinada nacionalidad, 8. Si el
Contratista, siendo extranjero, invoca la proteccién de su gobierno en relacion con el presente Contrato y
9.En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del presente Contrato, las
Leyes, T'ratados y demads aplicables. El BCN podri tesolver el presente Contrato en todo o en parte, de
conformidad con esta clausula, siguiendo el procedimiento establecido en el Arto. 241 del Decreto No. 75-
2010; Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico™.
CLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANILA DE CUMPLIMIENTO:

Para dar cumplimiento con lo establecido en el Arto. 67 de la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Piblico” y Arto. 211 Decrero No. 75-2010; Reglamento General a la Ley No. 737;
“Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”, “EL. CONTRATISTA”, ha constituido Garantia
de Cumplimiento de Contrato, hasta por la suma de: XXXXXXXXXXX( §XXXXX) a favor del BCN
(acreedor) con el objeto de garantizar el cumplimiento pleno de XXXXX de XXXXX objeto del presente
Contrato. La Garantia de Cumplimiento de Contrato referida en la presente clausula se ha constituido
mediante XXXXXX Numero: XXXXX (XXX) emitido por: XXXXX (XXX), con un periodo de vigencia de
XXXXXX contados a partit de la fecha de XXXX. Se deja constancia que las partes del presente Contrato
tuvieton a la vista el otiginal de XXX, el cual queda en poder del BCN para garantizar el cuamplimiento del
objeto del Contrato por parte de “EL. CONTRATISTA”. De conformidad a lo establecido en el Arto. 211
pirrafo quinto del Decreto No. 75-2010; Reglamento General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones
Administrativas del Sector Piblico”, es obligacién de “EL CONTRATISTA” mantener vigente la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, dutante la vigencia del presente Contrato.

LAUSULA DECIMA CUARTA. CLAUSULA PENALIDADES (MULTAS)
Con base a lo establecido en el Artos. 65, 69 y 71 dela Ley No. 737; “Ley de Contrataciones

Administrativas del Sector Publico”, el incumplimiento total o patcial del CONTRATISTA a

cualquiera de sus obligaciones, dard derecho al BCN a aplicar por cada incumplimiento, o dias de
retrasos en la fecha pactada en el presente contrato, una multa equivalente al XXXX por ciento

{XXX) del valor total del presente contrato.. ..

r

CLAUSULA DECIMA QUINTA. EJECUCION DE GARANTIAS vy RESCISION DE CONTRATQ: Una

vez transcurtido el plazo de incumplimiento sefialado en la clausula anterior, el BCN podri dar inici6 al
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proczdimiento seiialado en el Arto. 211 del Decreto 75-2010 del Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley

de Contrataciones Administrativa del Sector Piblico” para la debida ejecucidn de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato sefialada en la cldusula décima tercera hasta por la suma otorgada de:
OOOOOOKKXX ($XXXXX), la que debera cjecutarse por incumplimiento parcial o bien por
incumplimiento total a los acuerdos suscritos y pactados en el presente Contrato. Debe entenderse que la
aplicacion de multas no excluye la aplicacion de la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Por
tantc, debe entenderse que la aplicacién de la multa no restringe al BCN también la aplicacion de la gjecucion
de garantia. Aun cuando se aplicara la penalidad por multas y se ejecutase la Garantia de Cumplimiento de
Contrato, el BCN podri considerar continuar con la ejecucion de lo pactado si este no afectare con el objeto
v continuidad del Contrato, por consiguiente “EL. CONTRATISTA”, debera rendir una nueva Garantia de
Cumplimiento que respalde el cumplimiento de las obligaciones, quedando nuevamente sujeto 2 la aplicacién
de las multas potr nuevos incumplimientos. De igual forma el BCN podra resolver sus relaciones contractuales
de conformidad a los procedimientos establecidos en el Arto. 241 del Decreto 75-2010 del Reglamento
General a la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Pablico”, para rescindir el
presente Contrato. [De no poderse resarcir el (los) incumplimiento(os) causados con la aplicacion de las multas
ni con la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, el BCN se reserva el derecho de ejercer
cualquier accidon legal que pueda ejecutar en contra de “El. CONTRATISTA” a fin de resarcir cl
incumplimiento del objeto del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. FACULTADES EXHHORBITANTE DEL BCN:

Por disposicion del Arto.71 de la Ley No. 737; “Ley de Contrataciones Administradvas del Sector Pablico”,
téngase por incorporadas al presente Contrato las prerrogativas del poder publico contempladas en dicho
articulo por constituirse en clausula exorbitante del derecho comin que, por imperio de ley, se tienen como
automaticamente incorporadas a los Contratos administrativos celebrados dentro del marco de la Ley No. 737
“Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Pablico”, y el Decreto 75-2010 del Reglamento General a
la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativa del Sector Publico™, sin necesidad de inclusion
expresa en el presente Contrato. Por consiguiente, téngase estas disposiciones como parte integral del presente
Contrato de servicios.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. RESCISION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR:

E! BCN podri rescindir unilateralmente el presente Contrato, en todo o en patte, en caso que sobreviniere un
hecho exterior, ajeno a la voluntad de las partes contratantes, de caricter insuperable e imprevisible,
debidamente comprobada, que imposibilitare la ejecucion del presente Contrato, siguiendo el procedimiento
establecido en el Arto. 242 del Decreto 75-2010 decl Reglamento General a la Ley No. 737, “Ley de

Contrataciones Administrativa del Sector Publico™.

¥
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CLAUSULA DECIMA QCTAVA. RESCISION POR INSOLVENCIA:

El BCN podra rescindir el presente Contrato en cualquier momento, mediante notificacion por escrito al
CONTRATISTA, sin indemnizacién alguna para “EL CONTRATISTA”, si éste fuese declarado en quiebra o
insolvente, siempre que dicha recisién no perjudique o afecte ningiin derecho, accién o recurso que tenga o
pudiere tener e] BCN.

CLAUSULA DY.CIMA NOVENA. RESCISION POR MOTIVOS DE INTERES PUBLICO:

Por razones de interés publico, las partes contratantes podran convenir la terminacion anticipada y de comun
acuerdo del presente Contrato. La terminacién por mutuo acuerdo no implicard renuncia a derechos causados
o adquiridos en favor del BCN o del CONTRATISTA, El Banco no podra celebrar Contrato posterior sobre
el mismo objetc con el mismo CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA. NULIDAD DEL CONTRATO:

El BCN mediante resolucion motivada dictada por la Administracién Superior, podra declarar la Nulidad del
presente Contrato, por cualquiera de las prohibiciones contenidas en el Arto. 18 de la Ley No. 737; “Ley de
Contrataciones Administrativa del Sector Publico™. De comprobarse tal situacion, seran nulos todos los actos
telacionados v deberd procederse a la liquidacion y tomar las providencias que fueren necesarias para resarcir
los dafios y perjuicios que le fueren ocasionados, de los cuales respondera solidariamente “LiL
CONTRATISTA” y los funcionarios que, a sabiendas, hubieren adjudicado el presente Contrato.
Excepcionalmente, cuando hubiere grave riesgo de dafios al interés publico, podra autorizarse la continuacién
de los efectos del presente Contrato por el tiempo que fuere estrictamente necesario, sin perjuicio de la
responsabilidad que cotresponda. De tal situacion debera ponerse en conocimiento de la Contralotia General
de la Republica.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. LEYES APLICABLES Y DOMICITIO:
El presente Contrato se regird y estara sujeta a la Ley No. 737; “LEY DE CONTRATACIONES

ADMINISTRATIVAS DEL SECTOR PUBLICO”, publicada en Las Gacetas Nos. 213 y 214 del 8 v 9 de
Noviembre del 2010, y demis leyes, reglamentos y disposiciones administrativas aplicables. Para todos los

efectos legales nos sometemos al domicilio de Managua.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. RENUNCIA:
“EL CONTRATISTA”™ renuncia 2 los beneficios de cualquier ley promulgada o que se promulgue que pueda

variar o varie al tenor literal de las obligaciones asumidas en este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. OTROS DOCUMENTOS QUE SON PARTE INTEGRANTE DE

ESTE CONTRATO:
Conforme a lo establecido en el Arto. 223 del Decreto 75-2010 del Reglamento de la Ley No. 737; “Ley de

Contrataciones Administrativa del Sector Piiblico” forman parte integral de este Contrato los siguientes

Qg ~—5 66




Emitiendo confianza y estabilidad
documentos: a) Pliego de Bases v Condiciones definitivo asi como el acta de respuesta de Homologacion, si

aplicase; b)Oferta Ganadota; c) Resolucién de Inicio No. XXXX del XXXXX de XXXX del afio dos mil
XXX: d) Resolucién de Adjudicacién No. XXXXX del XXXX de XXX del afio dos mil XXX e) Fotocopia
de Garantia de Cumplimiento de Contrato emitido mediante Fianzas o Garantias segin Circular

Administrativa No. DGCE/UN/08-2015 emitida el 08/07/2015 por la Direccién General de Contrataciones

del Estado del MHCP. Todos los documentos que conforman el expediente forman parte integra del presente
Contrato y por lo tanto se interpretarin conjuntamente con el mismo.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA TERMINACION DEL CONITRATO.

Fl presente Contrato se terminari anticipadamente total o parcialmente, sin responsabilidad para el Banco,
por las siguientes causales: 1) Por incumplimiento de cualquiera de las cliusulas establecidas en el presente
Contrato por patte del Contratista; 2) Por razones de fuerza mayor o caso fortuito; 3) Por voluntad unilateral
del BCN; 4) Pot no brindatle “EL CONTRATISTA” al BCN XXXXX de XXX de conformidad al Pliego de
Bases y Condiciones de la Licitacion Selectiva No. BON-XX-X-XX.

CLAUSULA VIGESIMA QUINT A, RESCISION Y RESOLUCION UNILATERAL:

El Banco por estar sujeto a la Ley No. 737, “Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico”,
Decreto 75-2010 del Reglamento de la Ley No. 737; “ley de Contrataciones Administrativa del Sector
Piblico”, Circulares y Normativas, se encuentra facultado para dar por terminado unilateralmente sus
relaciones contractuales establecidas en el presente Contrato con “El. CONTRATISTA” por
RESOLUCION, RAZONES DE INTERES PUBLICO E INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL.
CLAUSULA VIGESIMA SEXT A, OBLIG ACIONES PATRONALES DEI CONTRATISA:

El Contratista deberd cumplir con todas las obligaciones legales que le corresponden como consecuencia de
los Contratos laborales del personal propio que intervenga en la prestacién del objeto del presente Contrato y
realizar la retencidn legal que cortesponde a los mismos realizando, el pago de las cuotas de Seguro Social,
INATEC y los pagos y Retenciones del IR que correspondan. El Contratista se obliga a que todo su personal
esté afiliado al Régimen de afiliacién obligatoria con sus respectivos pagos al dia, gozando plenamente de sus
derechos y debidamente dados de alta en el Seguro Social, conforme la ley de Seguridad Social de Nicaragua y
su Reglamento. Para este efecto el Banco Central de Nicaragua, podrd solicitar al Contratista cualquier
documentacién que compruebe que éste ha cumplido con dicha obligacion, estando obligado el Contratista a
brindar la informacion solicitada.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD, SIGILO E INDEMNIZACION:

El Contratista, a brindar el objeto del presente Contrato observando las normas de profesionalidad, bajo

estricto sigilo sobre la informacién y/o documentacion reservada y/o confidencial de los documentos a que

tengan acceso o que reciban con ocasién del presente Contrato, asi como las que eventualmente hayan tenido

‘\Q 67



Emitiendo confianza y estabilidad
conocimiento de tetceros que hayan confiado tal informacién. El Contratista y empleados que atiendan al

BCN, se comprometen a guardar absoluta reserva y mantener la confidencialidad durante la vigencia del
Contrato y pot tres afios mas alld de la cancelacion del mistno, para obtener optimos resultados, por lo cual
no podri revelar en forma directa ni indirecta, informacion del Banco, ni de los usuarios del presente Contrato
sin autorizacién expresa y escrita de El Banco, caso contrario la parte afectada podra rescindir la relacion

contractual que los une y deducir las responsabilidades del caso.

“EL CONTRATISTA” y sus empleados se obligan a cumplir rigurosamente con todas las normas de
seguridad internas indicadas por la Unidad de Seguridad y Proteccion Bancaria del Banco Central de
Nicaragua En caso que alguno (s) de los empleados del “CONTRATISTA” violente las normativas internas
de seguridad, y por acciones u omisiones ocasione algun dafio o petjuicio material al Banco Central de
Nicaragua, “EL CONTRATISTA” se obliga a indemnizar el dafio material causado, sin perjuicio de las
acciones civiles o penales que pudiesen ejercer en contra del CONTRATISTA o sus empleados. De igual

manera, “IiI. CONTRATISTA” se obliga a no divulgar ningiin dato relacionado con el funcionamicnto del

Banco Central de Nicaragua

Ambos Contratantes aceptan en todas y cada una de sus partes todas las cliusulas del presente Contrato.
En fe de lo anterior firmamos en dos tantos de un mismo tenor en la ciudad de Managua, a los XXXXX dias
del mes de XXXXXXX del afio dos mil XXXXXXXXX.

).0:0.0.4.6.9:6.0:0:0.6.6.0¢ ).0.6.0.9:0.9.0.0.:0:0.0.0.0.4.0.9.¢
BCN El CONTRATISTA

C. Contratista
Expediente
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ANEXO A
INFORME DE VISITA TECNICA

AIRES ACONDICIONADOS DE PRESICION

Ubicacion de la unidad {area):

Fecha: Elaborado por:
Cédigo:
Modelo: . Serie#t:
Mantenimiento 3 Lineas de refrigerante
cottectamente soportadas.
FILTROS
<R . L CALENTADORES
1. Flujo de aire restringido
1. ____ Chequeo de elementos de

o

Chequear Interruptor del filtro

de aire.
3. ___ Limpiar seccién.
SECCION DE VENTILADOR
1. __ TImpeler libre de residuos y

movimiento libre

2. chequear condiciones de banda
v tension.

3. Rodamientos en buenas
condiciones

COMPRESOR

1. Chequeo de fugas o filtraciones
de aceite

CONDESADOR ENFRIADO POR

AIRE (SI APLICA).

1. Serpentina del condensador
limpia.

2. Rodamientos en buenas
condiciones.

operacion de calentadores.

2. Inspeccionar la limpieza
de los clementos.

VAPOR GENERADO POR

HUMIDIFICADOR

1. chequear depositos en el
contenedor.

2. Chequeo de mangueras de
vapor

3. Chequeo de fugas en valvula
suplidora de agua.

HUMIDIFICADOR INFRAROJO

1. Chequeo de atascamiento en el
drenaje de la pana.

2. Chequeo de las lamparas del
humidificador.
3 Chequeo de depdsito de

minerales en la pana.
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SECCION CICLO REFRIGERACION

1. Chequeo de las lineas de
refrigeracion.

2. Chequeo de Humedad(Mirilla).

3. Chequeo de presion de
succion,

4. Chequeo de presion en los
cabezales

5. Chequeo de presién de
descarga

G. Chequeo de vilvula baipas de
gas caliente.

7. chequeo de Vilvula de

expansion termostatica.

SECCION DISTRIBUCION DE AIRE

1. Restriccion en rejillas de salidas.

CARGA DE REFRIGERANTE

1. Chequeo de nivel de
refrigerante.
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PANEL ELECTRICO

1. ____ Chequeo de fusibles

2. ___ Inspeccionar y ajustar conexiones eléctricas.
3. ____ chequeo de secuencia de operacion.

o

_ chequeo de operacién del contactor.
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ANEXO B
INFORME DE VISITA TECNICA
AIRES ACONDICIONADOS DE PRESICION

Cliente: Contacto: Fecha:

Evaporador Mod: . Serie: . Capacidad:

Condensador Mod: . Serie: . Codigo:

Mantto Prev: TVSS: SNMP:

1. REVISION GENERAL.:

Filtros Evaporador: Prefiltros Evaporadot:

Sistema de Humidificacion: . Sist. Deshumidificacion:

Rodamientos: Fajas de Impulsion de Aire:
Bandeja de Humidificacion: Bomba de Condensado:
Visor Ref. Liquido No.1: . Visor Ref. Liquido No.2:
Horas Trab. Comp1: . Comp: Fan: Cal: Hum:

2. OPERACION DEL SISTEMA:

Voltaje: L1, L2: 12,13 L1,L3: Placa:
Amperaje Motor Fan Evaporador: Condensador: Placa:

Amperaje Compresor No.1: Amperaje Compresor No.2: Placa:
Amperaje de Calentadores: Placa:

Amperaje Humidificador: ___ Placa: I
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Presién de Succidon Sistemas No.1: Sistema No. 2:
Presion de Descarga Sistemas No.1: Sistema No. 2:
Temperatura Actual: Temperatura Deseada: . Diferencia:
Humedad Actual: Humedad Deseada: - Rango *:

3. PARAMETROS DEL SITEMA:
Tearn Word: HT: LT: _TDB: HH:
Banda: Refrigerante: LH: HDB:

4. REPUESTOS UTILIZADOS:

CANTIDAD | DESCRIPCION NO. PARTE l

5. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

Realizado por: Recibido Conforme Cedula
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